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1. Mensagem do Conselho de Administracao

O ano de 2023 foi marcado por varios desafios que se reflectiram num contexto
macroeconémico adverso, relativamente ao ano transato.

No contexto internacional, o ano foi caracterizado pela volatilidade nos mercados
financeiros, mudancas nas politicas comerciais e desafios relacionados aos principais
conflitos militares, designadamente entre a Russia e a Ucrania e entre Israel e o Grupo
Hamas tendo o crescimento do PIB desacelerado, quer na perspectiva internacional (-0,4%
para 3,1%), como na nacional (-2,6% para 0,4%), segundos os relatos do FMI e do
Executivo angolano, respectivamente.

Com isso, a globalizagdo e inter-conexao dos mercados financeiros exigiram uma gestao
prudente, por parte das instituicdes financeiras, tendo o Banco YETU executado, com relativo
sucesso, um conjunto de accdes que lhe permitiram criar estabilidade e rentabilidade,
mantendo a confianca dos stakeholders.

No ambito do Plano Estratégico 2022-2025, em curso, a execugao avangou para 65%, sendo
qgue varias iniciativas se encontram concluidas. A implementacdo deste importante
instrumento de gestdo estratégica trouxe um conjunto de resultados bastante positivos, com
destaque para a melhoria na oferta de produtos, no atendimento ao cliente, na eficiéncia
dos nossos canais remotos e na transformacao digital.

Apesar da conjuntura econdémica menos favoravel, o Banco YETU aumentou o seu
compromisso com o financiamento a economia e com a melhoria da oferta de produtos e
servicos bancarios para os seus clientes. O stock da carteira de créditos a Clientes fixou-se
nos Kz 31 mil milhdes, representando um aumento de 68%, face a exercicio ao anterior.
Este crescimento é sobretudo explicado pelo forte incremento do crédito ao investimento
(+661% para Kz 22 mil milhdes) bem como do financiamento as familias angolanas (+25%
para Kz 1,7 mil milhdes).

Para responder a forte demanda por numerario, colocamos em funcionamento dois novos
centros de ATM na provincia do Cuando-Cubango, concretamente, na Siderurgica do Cuchi
e no Instituto Superior Privado de Menongue.

No segmento da banca digital, criamos a Unidade de Gestdo da Banca Remota, para em
tempo real respondermos as necessidades dos nossos clientes, emitimos 6.502 novos
contractos de Internet Banking, o que se reflectiu num aumento dos volumes
transaccionados em mais de 100%. Destacamos, de igual forma, a nova funcionalidade da
nossa App NetYETU (Mobile/Home Banking), que permite a solicitacdo de operacdes sobre
0 estrangeiro para os nossos Clientes particulares, a criagdao do Onboarding digital para a
abertura de conta bancaria, a implementacdo dos processos de Transferéncias Instantaneas,
a desmaterializacao de PIN (Personal Identification Number) e a implementacao das
mensagens financeiras no novo formato 1S020022.

Relativamente a oferta de produtos e servicos, em 2023, o Banco reafirmou o seu
compromisso com a sustentabilidade e responsabilidade social. Neste sentido, o Banco YETU
foi pioneiro na criacdo da primeira solugdo (privada) de inclusdo financeira no mercado de
capitais destinada a pequenos aforradores, com o fraccionamento de Obrigagdes do Tesouro
(OT). Esta iniciativa visa permitir que qualquer angolano possa investir com um valor minimo
de apenas Kz 100,00. O instrumento foi desenvolvido durante cerca de 2 anos tendo
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envolvido varios participantes do mercado incluindo a autoridade tributaria, o regulador,
bem como a Sociedade Gestora de Mercados Regulamentados, a quem deixamos uma nota
de agradecimento.

O numero de clientes manteve o ritmo de crescimento semelhante ao do exercicio anterior,
tendo em 2023 alcancado o total de 64 515, representando um incremento de 36%, dos
quais 60 156 estdo afectos aos particulares e 4 359 as empresas.

Em 2023, o activo do Banco observou a tendéncia de crescimento pelo terceiro ano
consecutivo, fixando-se nos 28%, que equivale a Kz 174 mil milhdes. O stock de recursos
de Clientes cresceu de igual forma, tendo-se verificado um aumento de 50%, que equivale
a a Kz 119 mil milhdes. Ja os capitais préprios, evoluiram em 6%, reflectindo um incremento
de Kz 1,7 mil milhdes, comparativamente ao exercicio anterior.

A rentabilidade manteve-se entre os mais cimeiros da praga, tendo o Resultado Liquido do
Exercicio se fixado nos Kz 7,7 mil milhGes, com um retorno sobre o capital préoprio (ROE) de
23%. No final do ano em questdo, os niveis de solvabilidade (37%) permaneceram
confortaveis, face as exigéncias regulamentares, incluindo as margens de conservagao
establecidas no ultimo SREP (Supervisory Review and Evaluation Process).

Relativamente ao desenvolvimento das pessoas, o quadro de colaboradores benficiou de um
total de 3 mil horas de formacdo em que destacamos o programa e certificacdes em Banca
numa parceria com a renomada Moody’s Analytics assim como as varias accoes formativas
ligadas a securanga cibernética com inclusdo da Security e A+, Hacking Forensic Investigator
e outras certificagOes internacionais.

Ciente do crescente risco cibernético no mercado local, desenvolvemos um plano de
Segurancga Cibernética 2023/2025, aonde foram definidas iniciativas para o aprimoramento
no modelo de Gestdo Cibernética.

Ao projectarmos o ano de 2024, estamos optimistas em relagdo as perspectivas, pois
continuaremos a fortalecer o nosso papel como parceiros confidveis dos nossos Clientes,
mantendo o compromisso com a integridade, a criatividade e a consisténcia. Quanto aos
desafios econdmicos e sociais, reafirmamos a nossa missdo de colaborar no
desenvolvimento de Angola, por via do financiamento e capacitacdo dos Clientes e Parceiros.

Agradecemos a confianga dos nossos Accionistas, Clientes, Colaboradores e Parceiros, que
sao elementos fundamentais para o sucesso do Banco YETU. Juntos, construiremos um
futuro financeiramente préspero e socialmente responsavel.

Abrahdo Gourgel Mario Gavido
Presidente Presidente
do Conselho de Administracao da Comissao Executiva
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2. Estratégia e Modelo de Negoécios

Em 2023 o Banco YETU deu continuidade a implementagdo das Iniciativas Estratégicas
definidas no seu ambicioso Plano Estratégico para o horizonte temporal 2022-2025 (PE 22-
25).

O PE 22-25 contempla 28 Iniciativas Estratégicas distribuidas por 5 Pilares de actuacgao
estratégica, nomeadamente: Modelo de Servico, Inovacdo da Oferta, Cultura e
Desenvolvimento de Pessoas, e Organizagdao e Governance.

As 28 Iniciativas Estratégicos assentam em 4 Eixos que tém norteado a implementagdo do
plano, nomeadamente:

Figura 1 - Eixos do Plano Estratégico 2022-2025

B«

ALAVANCAR O CRESCIMENTO DO
NEGOCIO NA DIVERSIFICACAO DA
OFERTA E NA MELHORIA DA
EXPERIENCIA E SATISFACAO DO
CLIENTE

APOSTAR NO CAPITAL HUMANO
COMO PILAR DO FUTURO DA
ORGANIZACAO

COLOCAR A RENTABILIDADEE A
EFICIENCIA NO CENTRO DA
OPERAGCAO

IMPULSIONAR A
TRANSFORMACAO DIGITAL E
EVOLUIR OS SISTEMAS DE
INFORMACAO

Foram concluidas 12 das 28 iniciativas definidas no PE 22-25, apresentando este um grau
de execucdo de 53%.

O Banco tem vindo a monitorizar os Key Performance Indicator (KPI) e os Objectivos
Estratégicos definidos até ao final do exercicio de 2025.

Através deste exercicio, tem sido possivel quantificar e qualificar um conjunto de conquistas
e resultados ja alcancados, resultantes tanto no ambito das actividades da fase de definicdo
das iniciativas, como as relacionadas com a fase da efectiva operacionalizagdo.

A jornada de implementacdo do plano em 2023 foi reforcada pelos seguintes marcos:

1. Reforgo da comunicagao sobre a execugao do Programa junto dos Colaboradores; e

2. Identificacdo e implementacdo de melhorias na plataforma tecnoldgica de
acompanhamento e monitorizagao do Programa.

3. Conclusao de um conjunto de iniciativas
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3. Resumo da Actividade do Mandato

A apresentacdo das contas refentes ao exercicio econdmico de 2023 marca o final do
mandato do actual Conselho de Administracdo (CA), eleito para o ultimo triénio conforme
os Estatutos do Banco YETU, S.A., deste modo destacamos a seguir os principais marcos
que entendemos relevantes, na medida em que evidenciam a performance dos gestores
traduzido na sua capacidade para gerar valor acrescido aos stakeholders do Banco ao longo
da vigéncia do mandato em questdo.

O exercicio do mandato decorreu durante o periodo de Abril de 2021 a Dezembro de 2023,
tendo sido a maioria dos membros do Conselho de Administracao eleitos em Abril de 2021.
Durante este tempo, vivencidamos um ambiente de negdcios marcado substancialmente por
um elevado nivel de incertezas, quer nas vertentes politica e econdmica, quer na
regulamentar.

Na perspectiva politica, destacamos duas legislaturas com o ultimo pleito eleitoral realizado
na segunda metade de 2022. Consequentemente, formou-se um novo Governo, que ao
longo do tempo em referéncia permitiu que se registassem alteracdes nas liderancas de
varias pastas do Executivo, com impacto relevante na saude financeira das empresas e
familias angolanas.

Na esfera macro-econdmica, o PIB (Produto Interno Bruto) nacional manteve-se positivo,
porém, com uma forte tendéncia para incerteza. De acordo com o FMI (Fundo Monetério
Internacional), a taxa de crescimento do PIB de Angola fixou-se em 1,2%, 3% e 1,3% para
2021, 2022 e 2023 respectivamente. Por outro lado, o resultado das Politicas Monetéria e
Fiscal, concedeu durante o tempo em questdo um comportamento semelhante ao do PIB
(incerto), sendo que, o contexto mais positivo foi verificado em 2022, com a reducdo da
inflacdo homodloga fixada em cerca de 13,83% (-13 p.p. face ao ano anterior), apreciacdo
da taxa de cambio para USD/ Kz 504 (6 p.p. face ao ano anterior), reducdo do racio do stock
da divida sobre o PIB para 70% (-18 p.p. face ao ano anterior) e o aumento da despesa
publica para Kz 12 mil milhoes (+39% face ao ano anterior).

No entanto, o exercicio de 2023 registou uma evolugdo adversa nas principais variaveis
macro-econdémicas, derivando o crescimento do PIB no recuo de 2,6% para 0,4%, a
aceleracgdo da inflagdo de 13,86% para 20,01%, a depreciacao do Kwanza em cerca de 65%
e o stock da divida sobre o PIB que voltou a acelerar para 84%.

Ao nivel do quadro regulamentar da Banca angolana destacamos, igualmente, alteracdes
estruturantes para o negdcio, com destaque para a publicacdo da Lei n.° 14/21, de 19 de
Maio - Lei do Regime Geral das Instituicdes Financeiras; a Lei n.0 24/21, de 18 de Outubro
- Lei do Banco Nacional de Angola, o Instrutivo N.°. 01/2021, de 02 de Fevereiro, sobre
Taxa de Custddia Aplicavel as Reservas Livres depositadas no Banco Nacional de Angola
(revogado em Novembro 2023); e o Aviso N.©2 01/2022, de 28 de Janeiro sobre o Cédigo do
Governo Societario das Instituigdes Financeiras Bancarias, entre outras.

Plano Estratégico

Diante deste contexto desafiante, o Conselho de Administragao do Banco YETU, S.A.
manteve o foco em implementar estratégias de crescimento sustentavel de modo a permitir
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a expansdo das operacdes de forma responsavel e garantir uma base sélida para o futuro.
Assim sendo, no exercicio de 2022, deu arranque a implementacao do Plano Estratégico
2022-2025 tendo obtido um grau de execugao acima dos 65%, ao que destacamos que das
28 iniciativas do Plano, 12 estdo integralmente concluidas com destaque para:

¢ Pilar do Modelo de Servigo - a implementacado da estratégia de captacao de Clientes
de sectores chaves, a criagao e operacionalizacdo da area de Dinamizacdo Comercial,
a expansado da rede fisica, a evolucdo de modelo de servigos ndo presenciais, bem
como da Banca remota.

e Pilar de Inovacao da oferta - foi efectivada a revisdo e optimizagao do Precario do
Banco assim como a diversificacdo da oferta de cartdes, que, actualmente o Banco
tem no seu portfolio de oferta para os seus Clientes mais 3 tipologias de cartdes,
nomeadamente, o Mastercard Platinum Crédito e Mastercard Platinum Pré-Pago e o
Cartdo de Crédito Multicaixa, sendo certo que anteriormente a oferta estava limitada
ao Cartdo de Débito Multicaixa.

o Pilar Digital - foi implementado o Plano Estratégico dos Sistemas de Informacdo
(PESI), aprimorada a jornada de abertura de conta, bem como do Call Center para a
realizagdo de operacbes bancarias.

e Pilar da Cultura e Desenvolvimento de Pessoas - foi desenhado e implementado
o programa transversal de formacgdes, o modelo de objectivos e avaliacdo de
desempenho dos colaboradores e se procedeu também a avaliagao e optimizacdo do
dimensionamento dos colaboradores para 19 unidades de negécio de modo a permitir
uma melhor analise e garantir que os recursos estejam a ser utilizados da forma mais
eficiente possivel para atingir os objectivos estratégicos do Banco.

e Pilar Organizacdao e Governance - procedeu-se ao reforco da rede de
correspondentes bancarios internacionais, desenvolveu-se e implementou-se uma
estratégia de comunicagao interna e externa.

No computo geral, os objectivos estratégicos foram alcancados ou estdo muito préximo da
sua conclusdo, as métricas atinentes a satisfagao do Cliente e Colaboradores passarao a ser
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contabilizadas a partir do segundo semestre de 2024, visto que o0s investimentos para
aquisicao de ferramentas para monitorizacao se encontram em curso.

Quadro 1: Objectivos Estratégicos

Iz’g::o Dez. Dez.2023 D°%-2025
Objectivos Estratégicos 2022 - Objectivo
de . Realizado
. Realizado PE -
Partida
VOLUIYIE I?ENDEPOSITOS 34 79 119 182
(em mil milhdes de Kz)
RACIO DE CLIENTES FIDELIZADOS n.d n.d. 10% 20%
GRAU DE SATISFAQAO DE CLIENTES
(Net Promoter Score) n.d n.d. n-a-. 35
RETURN ON AVERAGE EQUITY 53% 53% 26% 22%
COST-TO-INCOME 41°%% 40% 62% 43%
GRAU DE SATISFA(;AO DE COLABORADORES o
, . .d. .a. Y/
(Estudo do Indice de Clima) n.d n.d n-a 65%
TAXA DE CONCRETIZACZ\O DO PLANO DE o o
FORMACAO n.d n.d. 949% 80%
RACIO DE OPERAGOES REALIZADAS EM o o
CANAIS DIGITAIS n.d. n.d. 45% 30%
RACIO DE CLIENTES DIGITAIS ACTIVOS n.d. 1% 43% 30%

N3o obstante a elevada performance, o grau de execucdo do Plano Estratégico foi
significativamente afectado pela contracgdo dos resultados e o elevado racio do imobilizado
regulamentar, sendo relevante a recalendarizacao de todas as iniciativas com forte pendor
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tecnoldgico pois, de contrario, o numero de iniciativas e objectivos concluidos teria sido mais
elevado.

O negocio

Durante o exercicio, o numero de Clientes cresceu 190%, estando actualmente em torno de
64,5 mil reflectindo um crescimento de mais 42 mil clientes.

N.2 de Clientes

2023 64 515 60 156 4359

2022 47 363 43 914 3449

2021 33757 31296 2461

2020 22 250 20 616 WNCEV]

HN.2clientes M Particulares B Empresas

O numero de canais de distribuicdo cresceu de 6 para 19 incluindo Agéncias e Centros de
ATM.

O stock de ATMs activos em todo pais cresceu para 75, um aumento de 103% (+38%) face
a 2020.

O numero de TPAs cresceu de 246 para 2 051, reflectindo um aumento de + 1 458.

O stock de cartGes activos também aumentou significativamente em cerca de +410%
passando para 45,5 mil (versus 9,5 mil em 2020).

O numero de Bancos correspondentes aumentou em 67% (+ 6) para os actuais 9,
situados em geografias distintas (Egipto, Cabo Verde, Emiratos Arabe Unidos, Itélia, Turquia
e Portugal).

Desempenho financeiro

No consulado do CA, os Accionistas tiveram um aumento dos seus capitais préprios em 99%
ao evoluir de Kz 16,6 mil milhdes em 2020 para Kz 33,3 mil milhdes no final de 2023.
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Capitais Préprios (milhdes Kz)

31559 33324
23516
16 658 I
2020 2021 2022 2023

Este crescimento também se verificou ao nivel do capital social sugerido pelo CA e aceite
pelos Accionistas, proporcionando ao longo do tempo registado um crescimento de 122%
para Kz 20 mil milhdes em 2023, cumprindo e ultrapassando a exigéncia regulamentar.

Capital Social (milhdes Kz)

20000
13000
9000 9000 I
2020 2021 2022 2023

A rentabilidade dos capitais proprios (ROE) foi um dos indicadores onde a performance do
Banco YETU mais se destacou em todo o mercado. De acordo com os relatérios da Deloitte
(Banca em Analise) publicados até a data, o Banco YETU teve a terceira maior rentabilidade
dos capitais préprios 2021 (versus 7.9 em 2020) e a segunda maior em 2022. Este indicador
fixou-se em 23% em 2023 reflectindo a alteragdo do modelo de negdcio, com maior foco no
negoécio core face a contraccdo do negocio cambial. Por outro lado, a forte aposta nos
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investimentos para adequacdo da Nova Sede do Banco, assim como o reforco do parque
informatico estiveram na base da desaceleracao da rentabilidade, como um todo.

No entanto, em média, o ROE situou-se sempre acima da taxa média de inflagdo do triénio
(20,3%).

Evolugao do ROE

45% %

% %
9 35%
3 3% ’ 25%

2020 2021 2022 2023
ROE

Média ROE

Dividendos distribuidos

Neste mandato, a Administracao distribuiu dividendos aos Accionistas num total de Kz 8,2
mil milhdes (~USD 16 milhdes).

Dividendos (milhdes Kz)
8 288

5168

3726
3120

2020 2021 2022 2023 Total Mandato

Ainda durante o triénio, o CA obteve o nivel mais elevado de eficiéncia do mercado, no que
concerne a rentabilizacdo dos activos sob sua gestdo, tendo o Banco registado a taxa mais
alta de rentabilidade dos activos (ROA) liderando em 2021 com valores em torno de 17,7%
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e 2022 em torno de 14,1%, segundo os relatorios da Deloitte, porém, com a contracgdo dos
resultados em 2023, este indicador fixou-se em 4%.

Balanco patrimonial

O activo total cresceu cerca de 237% em 3 anos, transitando de Kz 51 mil milhdes em 2020
para Kz 174 mil milhdes em 2023.

Activo Total (milhdes Kz)

174 923
136 619
68 229
2020 2021 2022 2023

De igual modo, o stock de depdsitos aumentou mais de 3 vezes (331%) ao longo do tempo,
evidenciando a elevacao constante da confianga dos Clientes na marca YETU. Os recursos
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de Clientes evoluiram de Kz 27,6 mil milhGes em 2020 para Kz 119,2 mil milhdes no final
do presente mandato.

Total de Recursos de Clientes (milhdes Kz)

119 300
79381
27 664 33620
2020 2021 2022 2023

Concomitantemente, stock da carteira de crédito cresceu em 91% no final do mandato
tendo-se fixado em Kz 31,7 mil milhdes.

Crédito Total (milhdes Kz)

31559 31735
23516
16 658 I
2020 2021 2022 2023

Assim como os Titulos e Valores mobiliarios, que ao terem sido a principal aposta do CA no
asseguramento da sustentabilidade e rentabilidade do negdcio core, observaram o stock da

Banco YETU, S.A.
Torre Maculusso, Piso 2, Rua Frederico Welwitsch, Maculusso, Luanda, Angola | Tel.: (+244) 227 703 900
www.bancoYETU.ao | N° Registo 0066 | Swift Code YETUAOLU | Nimero de contribuinte: 541728550 13 de 202


http://www.bancoyetu.ao/

Relatdrio e Contas — 2023

sua carteira com crescimentos de Kz 16,4 mil milhdes em 2020 para Kz 73,4 mil milhdes e
no final de 2023 reflectindo um aumento de cerca 345%.

Titulos e Valores Mobiliarios (milhdes Kz)

73 467
55491
16 486 20499
2020 2021 2022 2023

Mais de Kz 32 mil milhGes foram investidos em activos nao financeiros ao longo do mandato,
dos quais destacamos:

Investimentos Realizados (milhdes Kz)

17 317
11473
- -3 . I
2020 2021 2022 2023

e A aquisicdo, adequacgdo e apetrecho do novo edificio sede do Banco com capacidade
para albergar todos os Servigos Centrais que actualmente se encontram acomodados
em multiplas localizagdes;

e Construgao de uma nova casa-forte com extensdo da Tesouraria Central para
responder as exigéncias do crescimento do negdcio;

o A edificacdo de 13 canais fisicos de distribuicdo incluindo Agéncias e Centros de ATM;

e A compra de 3 Servidores IBM Powerl0 Scale Out (2023 release) e 1 Servidor IBM
Power9 para aprimorar a performance dos servigos e sistemas, permitindo maior
capacidade para salvaguardar a sustentabilidade e o crescimento do negécio;

e A aquisicdo de Storages IBM para aumento da capacidade de armazenamento dos
dados registados em ambientes de producdo e disaster recovery;
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¢ Aimplementacao e desenvolvimento de softwares diversos incluindo uma ferramenta
de Business Intelligence (B.I1.), para aprimorar o controlo sobre a informacao de
gestdo e uma aplicagdo para gestdo e acompanhamento do Plano Estratégico;

e A aquisicdo e implementacao de 38 ATMs e 1 458 TPA (activos) que se reflectiu no
aumento do stock para 75 ATMs e 2051 TPAs activos. Foram adicionalmente
adquiridas as duas primeiras maquinas de depdsitos automaticos;

e Implementacado da aplicacao (CTB400) para os registos contabilisticos que melhorou
significativamente os tempos de resposta na geracao dos reportes regulamentares,
entre outras mais valias significativas a nivel do controlo de gestao;

e Substituicdo do parque de computadores das agéncias e servigos centrais.
Tecnologia e Inovagao

Até 2021, o Banco operava com sistemas tecnoldgicos implementados em 2015. De forma
a garantir a resiliéncia e a evolugao dos sistemas de informacdo do Banco, conjugado com
as principais linhas definidas no plano estratégico, foi desenvolvido o Plano Estratégico de
Sistemas de Informacdo (PESI) desenhado com o objectivo de dar resposta as tematicas da
arquitectura tecnoldgica futura, suporte ao negdcio, modelo operativo de tecnologia de
informacdo e a criacdo de roadmaps de transformacao, propiciando ao Banco preparacao
para responder aos desafios actuais e futuros.

Adicionalmente, foi feita uma avaliacdo da arquitectura tecnoldgica, de maneira que fossem
identificados os actuais pontos de falha nos sistemas informaticos. Consequentemente
implementamos uma infra-estrutura de Corebanking, sistemas distribuidos, comunicacGes
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e seguranca moderna, ajustada aos crescentes riscos cibernéticos e a continuidade de
negocio.

A nova estrutura de Corebanking contempla 2 servidores IBM Powerl0 Scale Out para o
ambiente de producado, utilizando a tecnologia PowerHA para replicagdo, como para o
ambiente de Disaster Recovery (um IBM Powerl0 scale out e outro IBM Power 9).

Foi ainda criado o Gabinete de Seguranca Electréonica (GSE) no sentido de reforcar o
ambiente de seguranca ldgica nos seguintes pilares:

Governo - Definicdo de estruturas, responsabilidades e autoridades para a seguranca
da Informacao;

Pessoas — Formacao dos colaboradores e alocacdo de recursos especializados para
alavancar as iniciativas de seguranca do Banco;

Processos - Definicdo, revisdo e apoio na operacionalizacdao de processos de
Segurancga da Informacdo;

Tecnologias — Aconselhamento sobre as tecnologias de Seguranca da Informacdo que
melhor se enquadram as necessidades e capacidades do Banco.

Inovacao e principais projectos implementados:

Certificacdo da Gateway de Pagamentos Online;

Implementacdao do GPI Tracker - Mecanismo para o rastreio de operacdes sobre o
estrangeiro em tempo real;

Implementagdo do P2P no Multicaixa Express;

Emissdo de Cartdes Pré-pago Multicaixa;

Emissdo de Cartdes de crédito Multicaixa;

Emissdo de Cartdes Pré-pago;

Emissdo de Cartdes de crédito;

Implementacdo do Card Protector;

Instalacdo de Maquina para personalizar Cartdes;

Instalagdo de Maquina de Depositos (2 Balcdes);

Projecto de desmaterializacdo do PIN;

Implementagdao do mdédulo de Controlo de Descobertos;

Desenvolvimentos na plataforma Net YETU (home banking):
o Transferéncias internacionais-OPE Net YETU;
o Insercdo do KWIK para transferéncias instantaneas;
o Implementagao do Menu cartoes;

o Insercao de Operacdes sobre o Estrangeiro;
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Insercdo de OPEs no NetYETU (c/ suporte documental).

e Workflow de acompanhamento de operagdes incluindo abertura de conta, pedidos de
crédito, cartdoes, NetYETU e TPAs;

e Criacgdo de titulos fraccionados - um instrumento do mercado de capitais destinado
a pequenos aforradores;

¢ Desenvolvimento da Plataforma de operacgdes bancarias destinada ao sector de Qil &
Gas/ Sector Diamantifero;

e Modulo DPs Taxas Crescentes;

e Nova Imagem CartOes Multicaixa.

Gestdo de risco e Compliance

No periodo do mandato, desenvolveram-se inUmeras acgoes de reforco e aprimoramento do
ambiente de controlo sobre os quais destacamos as seguintes:

e Sobre a Gestao de risco:

@)

o

@)

A adequacao dos sistemas de informacado face ao novo pacote regulamentar
para responder as novas especificacbes técnicas definidas pelo regulador;

A implementacdo da CIRC 3.0 tendo-se ajustado a estrutura do modelo de
acordo com as orientagdes do regulador e de modo a assegurar o efectivo
controlo da carteira de crédito a clientes;

A realizacao de diversos Testes de Esforco (Stress Test) para medir a robustez
da instituicdo em varios cenarios, com a utilizacdo da metodologia “Testes de
Esforgo Inverso e Analise de Sensibilidade”. Ainda durante o referido periodo
do mandato, o Banco realizou o seu primeiro Teste de Esforco Padronizado;
O processo de Avaliacdo do Supervisor (SREP!) em que o Banco obteve duas
avaliacbes positivas durante a vigéncia do mandato. O SREP visou avaliar o
capital interno, a liquidez que as Instituicdes Financeiras Bancarias

1 Supervisory Review and Evaluation Process (SREP)
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consideram adequadas para cobrir os niveis de riscos, em fungao da natureza
a que estdo ou possam vir a estar expostas;

A automacao do Banka para geracao dos reportes regulamentares de risco
nos termos do Aviso do BNA n.° 8/2021;

A elaboracao e submissao do relatoério sobre a Disciplina de Mercado;

A automatizacdo do célculo dos Indicadores de Risco (KRIs?);

A participacdo na elaboracao de Manuais de procedimentos de todas Unidades
de Negocio do Banco para a identificacdo e definicdo de controlos dos
principais riscos associados as operacdes descritas nos manuais;

A implementacdo da Directiva do BNA N.° 05 para adequacao do referido
Regulamento no Banco;

A revisdo do modelo de imparidade; e

O desenvolvimento do Framework de Gestdao de Risco Operacional incluindo
o Risk Register para inventariacdao dos principais riscos de forma estruturada
e catalogada.

Para aprimorar a funcao do compliance em conformidade com a regulamentacdo e as
melhores praticas internacionais, durante o exercicio findo aumentdmos o numero de
colaboradores e de formagdes dadas aos mesmos, melhoramos os sistemas e foram

2 Key Risk Indicators
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desenvolvidas acgbes no sentido de conferir independéncia a funcdo de compliance. Dentre
as principais conquistas, destacamos:

Implementacgao da figura dos Agentes de Compliance em todos os Balcoes;

Implementacdo de Listas obrigatérias (ONU, OFAC entre outras) para screening de
Clientes e de Transacgoes;

Actualizacdo das regras existentes no aplicativo de AML, de modo a tornar o processo
mais assertivo;

Reparametrizacdo completa do aplicativo de AML no sentido de responder as
exigéncias actuais;

Interligacdo do aplicativo AML com varios outros aplicativos internos;

Criagdo (in-house) de aplicativos com o objectivo de responder as varias obrigacbes
impostas a fungao;

Criacdo de uma base de dados gerais de registos para todas as tipologias (KYC, KYT
e AML);

Manutencdo dos Registos junto das autoridades regulatérias, contrapartes e
correspondentes;

Elaboracdo da Matriz Acessos e Autoridades;
Elaboracdo e adequacdo de Politicas e normativos Internos;

Intensificacdo do contacto directo com as diversas autoridades regulatdrias (BNA,
CMC, APD, PGR entre outras), destacando-se para o efeito o envio de diversa
correspondéncia, para analise conjunta e procedimentos subsequentes.

Desenvolvimentos das Pessoas

A gestao do capital humano mereceu uma especial atencao do CA sobretudo dos Presidentes
do CA e da Comissdo Executiva evidenciada nos pilares do Plano Estratégico 2022-2025. Na
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vigéncia do mandato, foram desenvolvidas inUmeras iniciativas para atrair, desenvolver e
reter os colaboradores, das quais destacamos:

A criagdao do Manual da Cultura e o de Acolhimento aos novos Colaboradores do
Banco;

A elaboragdo da politica bem como do plano de formacgdo para todos os
colaboradores;

Desenvolvimento do modelo de gestdo de carreiras e implementacdao de um software
de Gestdo de carreiras;

Elaboracao do Qualificador de Fungdes do Banco e respectiva homologacao junto do
MAPTESS;

Realizacdo da 1.2 avaliacao de desempenho efectuada no 2.9 semestre de 2021 e
que se mantém até hoje e a implementacdo de um software de avaliacdao de
desempenho acessivel a todos os colaboradores do Banco;

Criacdo de varios subprocessos de cariz social e de apoio ao Colaborador incluindo o
subsidio de funeral e a facilidade de crédito denominada Ponte Salario;

A implementacao de uma tabela salarial ajustada as funcdes e aos niveis salariais
definidos, de modo a asseguar a equidade salarial para todo o Banco;

Elaboracdo de Politicas, Manuais e Normativos de gestdo do Capital humano;

Implementacdo de atribuicdo de prémios e incentivos para as areas comerciais
incluindo o respectivo software para gestdo dos mesmos;

Desenvolvimento de testes de aptiddes e de conhecimentos aplicados nos processos
de recrutamento e selecccao;

A realizacdo de exames de medicina ocupacional (obrigatérios por lei) - Admissionais
e periddicos;

Homologacdo dos Contratos de Trabalho dos Colaboradores desde a abertura do
Banco;

Criacao de um pacote de formagdes especializadas e certificadas em parceria com a
conceituada Moody’s Analytics;

FormacOes internas ministradas por formadores internos sobre necessidades de
formacao identificadas on job;

Para o periodo em questdo foram ministradas mais 385 formacdes.
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N.2 de Formagdes

2020 2021 2022 2023 Total

W Internas M Externas

Organizacao e Governance

De modo a assegurar as melhores praticas no processo de tomada de decisdo bem como,
um melhor funcionamento do Banco, face a expectativa de evolugdo do negédcio, o CA
instituiu e restruturou varios Orgdos Colegiais e Unidades de Negdcio para monitorar e
deliberar sobre os fendmenos da actividade e garantir a eficaz resposta as necessidades dos
stakeholders na perspectiva do negdcio, suporte e controlo.

Deste modo, foram criados (')rgéos, nomeadamente:
e Conselho Superior;
e Comité de Auditoria;
e Comissao de Tecnologias da Informacdo e Inovacdo;
e Comissao de Gestdo Liquidez;
e Comissao de Gestao de Compras;
e Comissdo de Produtos.
Unidades de Negdcio/ PMO criadas:
¢ Gabinete de Planeamento e Controlo de Gestao;
e Direccao de Tesouraria Central;
e Gabinete de Dinamizacdo Comercial;

e Project Managment Office (PMO) do Programa de Implementacdao do Plano
Estratégico;

e Gabinete de Seguranca Electrénica (GSE).

Formalizacdao dos Processos e Politicas

O Banco iniciou o seu percurso na formalizacdo dos processos e politicas apenas em 2019,
tendo registado um total de 7 e 9, respectivamente. Ja durante o actual mandato do CA, e
visando colocar o Banco em linha com as melhores praticas do mercado, observou-se um
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aumento exponencial, atingindo no seu primeiro ano o maior nimero (48) e ir ascendendo
ata ao total de 126 processos.

Figura 2 - Processos
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De igual modo, foram criadas varias politicas para nortear as decisGes sobre as diversas
matérias atinentes ao negdcio. Para o efeito, durante o mandato o CA aprovou 118 Politicas,
representando cerca de 53% sobre o total das Politicas existentes no Banco.

Figura 3 - Politicas

50

25
15
12
9
I :
2
- N

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Em suma, foi com grande satisfacao que o Conselho de Administracao desempenhou as suas
funcles, tendo num contexto extremamente adverso e num cenario econémico volatil
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conseguido alcancar resultados positivos, manter uma posicao financeira robusta, registar
um crescimento estavel das receitas e lucros, fortalecer e expandir a marca YETU.

Priorizamos o crescimento sustentavel em todas as nossas iniciativas, buscando expandir a
actividade de forma responsavel e alinhada com nossos valores, principios éticos e boas
praticas da industria financeira, de modo a possibilitar acompanhar as mudangas de cariz
nacional e internacional.

Nao menos importante e reconhecendo o compromisso com a responsabilidade social e
ambiental sempre foi uma prioridade destacamos a adesao ao Pacto Global, apoiamos
comunidades desfavorecidas sendo reservado um valor do nosso orgamento para o efeito,
demonstrando nosso compromisso com a sociedade em geral.

Valorizamos profundamente o relacionamento com nossos Accionistas e destacamos aqui
que foi mantido um veiculo de comunicacgdo transparente e aberto em todos os momentos,
trabalhamos para garantir que os interesses dos Accionistas fossem adequadamente
representados e que suas preocupacoes e sugestdes fossem ouvidas e consideradas.

Banco YETU, S.A.
Torre Maculusso, Piso 2, Rua Frederico Welwitsch, Maculusso, Luanda, Angola | Tel.: (+244) 227 703 900
www.bancoYETU.ao | N° Registo 0066 | Swift Code YETUAOLU | Nimero de contribuinte: 541728550 23 de 202


http://www.bancoyetu.ao/

Relatdrio e Contas — 2023

4. Contributo do Banco na Economia do Pais

No decorrer do exercicio de 2023, o Banco YETU continuou a apostar no financiamento a
economia nacional tendo desembolsado um montante que ascendeu aos Kz 134 mil milhdes.
Este financiamento foi direccionado maioritariamente as médias empresas, representando
um peso sobre o total de 57%, seguido das grandes empresas que observaram 37% e o
restante peso afecto as entidades individuais.

Figura 4 - Evolugao do crédito a Clientes desembolsados
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Nao obstante os notdrios constrangimentos da actividade crediticia no mercado local, o
Banco YETU reiterou o seu compromisso para incremento da sua intervencdo com bastante
realce, registando como principais beneficiarios Clientes afectos aos sectores da industria
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transformadora, alimentar e plastica; exploracdao mineira; sector de construcdo civil, assim
como o sector do comércio a retalho e materiais diversos.

Figura 5 - Créditos a Clientes por segmento

6%

37%

57%

= Médias empresas = Grandes empresas = Entidades individuais

Banco YETU, S.A.
Torre Maculusso, Piso 2, Rua Frederico Welwitsch, Maculusso, Luanda, Angola | Tel.: (+244) 227 703 900
www.bancoYETU.ao | N° Registo 0066 | Swift Code YETUAOLU | Nimero de contribuinte: 541728550 25 de 202


http://www.bancoyetu.ao/
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Figura 6 — Principais Indicadores (Dez/23 — Dez/22)
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Montantes expressos em milhares de Kz (excepto os

Variagdes dez-23

dez/23 dez/22

destacados com *) | ‘ Abs %
Balanco 174922781 136618985 38303 796 28%
Créditos a clientes 31734590 18916 793 12 817 797 68%
Depdsitos 119 282 250 79380581 39901 669 50%
Capital préprio 33324112 31559 055 1765057 6%
Proveitos de juros 13162 004 9745708 3416296 35%
Margem financeira 7 669 857 7 058 375 611482 9%
Outros resultados de exploragdo (1191938) (743 158) (448 780) 60%
Produto bancario 25367 149 34 027 826 (8660 677) -25%
ImparidadNe para crédito a clientes liquida de reversdes e (691 401) (121 487) (560 914) 169%
recuperacoes
Custos operacionais (16 830804) (14016 867) (2813 937) 20%
Resultado antes dos impostos 7741436 19722593 (11981 157) -61%
Resultado liquido 7741436 14485975 (6 744 539) -47%
Capital social 20 000 000 13 000 000 7 000 000 54%
N.2 de acgbes 20000 13 000 7 000 54%
Operacional
N.2 de colaboradores (*) 264 272 (8) -3%
N.2 de balcdes (*) 19 14 5 36%
N.2 de clientes (*) 64 515 47 363 17 152 36%
Particulares (*) 60 156 43914 16 242 37%
Empresariais (*) 4359 3449 910 26%
ATMs activas(*) 75 63 12 19%
TPA activos (*) 2051 1615 436 27%
Cartdes multicaixas activos (*) 45 447 26912 18 535 69%
(%) Grau de eficiéncia 66,3% 41,2% 25 p.p. -
Gestdo de fundos
(%) Racio de transformacdo 26,6% 23,8% 3 p.p. -
(%) Racio depdsitos/ activo 68,2% 58,1% 10 p.p. -
Rentabilidade
(%) Retorno s/ capital - ROE 23,2% 45,9% -23 p.p. -
(%) Retorno s/ activo - ROA 4,4% 10,6% -6 p.p. -
(%) Retorno s/ a média do capital - ROAE 27,2% 63,1% -36 p.p. -
(%) Retorno s/ a média do activo - ROAA 6,4% 16,2% -10 p.p. -
Qualidade dos créditos a clientes
(%) Créditos em incumprimento (+90 dias) 1261311 397 803 863 508 217%
(%) Racio créditos mal-parados 4,0% 2,1% 2 p.p. -
(%) Cobertura crédito em incumprimento p/ imparidades 54,8% 30,5% 24 p.p. -
(%) Crédito/ activo 18,1% 13,8% 4 p.p. -
(%) Depdsitos/ Activo 68,2% 58,1% 10 p.p. -
Adequagao do capital
(%) Racio do imobilizado 48,8% 30,3% 19 p.p. -
Fundos proprios regulamentares 33811499 37937 567 (4 126 068) -11%
(%) Racio de solvabilidade regulamentar 37,3% 51,1% -14 p.p. -
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6. Perspectivas e Desafios para 2024

As prespectivas do contexto econdmico evidenciam incertezas relevantes quer na
perspectiva global, quer na nacional.

O FMI indica que, apesar das incertezas, a economia global mostra-se resiliente tendo
registido aos impactos do covid-19, da guerra entre a Russia e a Ucrania e o seu reflexo no
preco das principais commoditties e do petréleo que pressionou adversamente a inflacdo
sobretudo das economias avangadas.

Para 2024, o PIB mundial devera registar um crescimento de 2,9% reflectindo uma
desaceleragdo (-0,1 p.p.) face ao ano de 2023. A inflagdo mundial devera registar uma
contracgdo em torno dos 5,7% (-1,1 p.p.) resultante da pressao sobre os precos das
principais commodities e aumentos salarias face ao crescimento do IPC em 2023.

No contexto nacional, O OGE 2024 aponta para um crescimento do PIB de +2,4 p.p. para
2,8%. Porém, estimam-se recuos significativos na produgcdo, bem como no prego do Brent
para 1.060 p/ barris por dia (-120) e USD 65 (-10), respectivamente.

O Executivo projecta reducao da inflagdo para 15,6% (-2,2 p.p.). No entanto, o FMI estima
um aumento assinalante do indice de preco do consumidor em volta dos 22,3% em 2024.

O stock da divida publica angolana devera fixar-se em Kz 14 281 mil milhdes (+ 58%) com
maior énus para a divida externa.

Estima-se um saldo global (compromisso) superavitario na ordem dos Kz 13 mil milhdes,
menos Kz 547 mil milhdes, relativamente ao ano anterior.

Como principais eventos com reflexo global, destacam-se directrizes da nova ordem mundial
gue continuaram a se a posicionar como o principal vector do desenvolvimento econémico
mundial. O resultado das eleicdes presidenciais nos Estados Unidos, poderdao em 2024
suscitar alteragdes relevantes as prioridades dos principais actores na geopolitica global.

Em 2023, surgiu uma nova guerra, desta vez com os ataques protagonizados por Israel
sobre a Faixa de Gaza, provocando mais feridos e deslocados, se compararmos com o
conflicto existente entre a Russia e a Ucrania. Adicionalmente, ainda neste ano realizou-se
a cimeira dos BRICS, os quais afirmaram o seu posicionamento geopolitico e aceitaram a
ades3o dos Emirados Arabes Unidos e Egipto, o que reforcou ainda mais o impacto mundial
do Grupo. Para 2024, o destaque ird para as eleicbes presidenciais nos EUA, em que se
prevé uma disputa acirrada entre o ex-presidente Donald Trump e o presidente cessante
Joe Biden.

A evolugdo da conjuntura macro-econdémica evidéncia riscos de varias ordens, com impactos
relevantes na situagdao patrimonial do Banco.

N3o obstante a projeccao do crescimento do PIB angolano para 2024, a sua forte
dependéncia na componente ndo petrolifera, podera resultar num abrandamento ou até
mesmo desaceleragdo da procura agragada bem como e consequentemente do Produto
Interno Produto.

Os niveis de inflacdo projectados para o préoximo ano, indicam um aumento tacito das taxas
de juros que poderao gerar maior incumprimento sobretudo para os Clientes particulares do
Banco.
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A expectativa de reducdao das Reservas Internacionais Liquidas (RIL), das receitas
petroliferas e do saldo para balanca corrente, podera traduzir-se na manutencao dos niveis

de divisas no mercado, bem como a desvalorizacdo do Kwanza face as principais moedas
fortes (USD e EUR).

Por outro lado, a projeccao do M2 indica um aumento claro do stock de depdsitos da Banca,
portanto, o Banco YETU poderd aprimorar as suas estratégias de aumento da carteira de
depdsitos e assim melhorar os niveis de rentabilidade.

No geral, as tendéncias mostram uma expectativa adversa ao desempenho da economia,
pelo que, o Banco deverd posicionar-se no sentido de explorar as oportunidades que
agregam valor sem aumento/ alteracao do seu perfil de risco.
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7. Perfil Institucional

O Banco YETU, SA, é uma Instituicdo Financeira angolana, de capitais privados, constituida
em Junho de 2014, com inicio da actividade no dia 18 de Setembro de 2015.

O Banco YETU é uma instituicdo de cariz comercial com actuacdo fundamental nos
segmentos de corporate e private banking, sem descurar o envolvimento em algumas areas
da banca de retalho, com o objectivo de participar em iniciativas do Governo Angolano.

“Ser uma plataforma de servicos financeiros inclusiva, servindo as necessidades
dos particulares, pequenos, médios e grandes negoécios em Angola com distingao,
tradicdo e inovagdo.”

A Missao reflecte a razao de ser da existéncia do Banco YETU.

- Ao fazer referéncia a plataforma de servigos financeiros a missdo foca-se no facto do
YETU ser um facilitador da resolugao das necessidades dos seus Clientes.

- O Banco YETU, mais do que um local fisico onde o cliente se possa dirigir, € uma
estrutura multicanal onde, através das tecnologias o Cliente pode ter acesso a todos
os produtos e servigos onde quer que esteja.

- O Banco YETU pretende prestar um servigo de “Banco no bolso”.

- O Banco YETU quer ser um Banco na mao do Cliente, estar mais perto do Cliente, em
qualquer parte do mundo.

- As pessoas e 0s negocios querem solucbes rapidas, eficazes e eficientes. O YETU
disponibiliza essas solucdes, adaptando-se com todo o rigor, confianca e
transparéncia.

— O Banco YETU assume-se como o Banco dos seus Clientes, convicto de que existe com
eles e para eles. Por isso, com frequéncia, diz aos seus Clientes "Somos o seu Banco”.

Paralelamente, e enquanto instituicdo financeira que desenvolve a sua actividade baseada
num quadro de desenvolvimento sustentavel e consolidado e de estrito cumprimento das
suas obrigagoes legais e contratuais, o Banco YETU tem por missao prestar um servico de
exceléncia, antecipando as necessidades do mercado e respondendo-lhes com
independéncia, eficacia, transparéncia e dedicacdo, por forma a criar valor para os Clientes,
os Colaboradores, os Accionistas e a sociedade em que esta inserido.

Deste modo, ciente do seu papel enquanto agente econdmico, a desempenhar junto da
sociedade onde se insere, o Banco YETU tem uma politica socioambiental.
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“'Ser a plataforma de referéncia em Angola para as solucoes financeiras.”

— A Visdo expressa de forma muito objectiva o que o Banco YETU quer ser e para onde se
quer dirigir.

- O importante é transformar a Visdo em realidade, obedecendo sempre aos seus
principios e aos seus valores.

— Ao designar-se como sendo uma referéncia, o Banco YETU transmite diariamente a
confianca aos seus Clientes, sendo uma plataforma transparente, directa e dinamica.

— O Banco YETU executa e da resposta.

— O reconhecimento que o Banco YETU pretende obter através dos seus Clientes e no
mercado financeiro nacional e internacional advém da celeridade das suas operagoes e
da total disponibilidade para servir os seus Clientes com rigor, ética e transparéncia.

Integridade, porque nos permite criar relagdes de confianca, honestidade e respeito.
Consisténcia, porque possibilita aos Clientes uma melhor planificagao.
Criatividade, porque nos permite inovar.

Flexibilidade, porque nos permite adaptar as exigéncias do meio envolvente.

Tendo em conta a complexidade, estrutura, perfil de risco e o0 modelo de negdcio, o Banco
YETU defende 7 (sete) principios fundamentais:

Transparéncia

A transparéncia consiste na disponibilizacdo e acessibilidade de toda a informacgdo do Banco,
salvaguardando as regras de confidencialidade. O YETU honra os seus compromissos de
partilha de informacdo com os reguladores e assegura a divulgacdo da informacdo
internamente, bem como disponibiliza as informagdes necessarias e elaboradas
especificamente para o cliente, como reconhecimento de que todas as informacgdes precisam
de ser trabalhadas de forma a serem transmitidas a diferentes intervenientes, de acordo
com as normas que regem o sector bancario. A transparéncia € um Principio inibidor da
corrupgao.

Responsabilidade

A responsabilidade implica assumir as consequéncias dos actos praticados, quer
individualmente, quer em nome de um bem maior, que é neste caso o colectivo do Banco
YETU.

E uma qualidade intrinseca de cada colaborador do Banco YETU, que sabe e reconhece que
as suas acgoes tém impacto profundo na prépria imagem e reputacdo. Ao desenvolver esta
qualidade, o colaborador do Banco YETU tem brio e diligéncia em todas as suas accgbes e
reconhece os seus pontos de melhoria, desenvolvendo acgOes para reparar e/ou evitar
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actuagdes menos de acordo com os procedimentos.
Respeito

O respeito é o reconhecimento do valor de cada um e dos direitos dos colaboradores do
Banco, dos Clientes e de toda a sociedade na relagdo de prestagdo de servigos bancarios. O
respeito permite a regulagao interna do Banco YETU, bem como a interacgdo com o exterior,
pois permite o cumprimento de normas e disposicOes legais. Por outro lado, o respeito
implica reconhecer a individualidade, as necessidades e as motivacOes das outras pessoas,
possibilitando o desenvolvimento de comportamentos de empatia e solidariedade.

Confidencialidade

A confidencialidade é a garantia da guarda das informagdes partilhadas com o Banco YETU,
quer por Clientes internos, quer de Clientes. Consiste em garantir que a informacdo é
acessivel apenas a pessoas autorizados, o que sustenta a confianga no Banco.

Seguranca

A seguranca permite que todos os que interagem com o Banco YETU sintam que os riscos
associados a relacdo comercial e/ou reguladora ou de parceria estdo mitigados ou que
existem mecanismos eficazes e adequados para os gerir. No Banco YETU, os colaboradores
conhecem os potenciais riscos associados a cada area funcional e todos trabalham em
parceria para desenvolver formas de gerir esses riscos. Esta gestao promove a confianca da
sociedade no Banco.

Agilidade

A agilidade é a capacidade de cada colaborador ser rapido a dar repostas e/ou a encontrar
solugbes para todas as situagbes que se apresentam. Implica celeridade e também
capacidade de adaptacao a novos contextos e realidades. Pressupfe a capacidade de
simplificar os processos para que a experiéncia emocional dos interlocutores seja mais
positiva e benéfica, mantendo o rigor do cumprimento dos procedimentos.

Cooperacao

A cooperacao significa trabalhar com vista a atingir o sucesso da actividade individual com
reflexo no sucesso da actividade dos outros. Na pratica, reflecte a entreajuda e a partilha
de informacdo, ou seja, significa responder com entusiasmo e celeridade as solicitagdes dos
outros, sabendo que este é o sentido da sua actividade. O bem-comum sé se atinge com
elevado sentido de cooperacao.

Por outro lado, a cooperagao abrange todos os contributos que os profissionais do Banco
YETU dao para ajudar os Clientes a terem as melhores solugbes na gestdo da sua vida
financeira. O trabalho de cada um é uma parcela contributiva para o desenvolvimento dos
Clientes e, consequentemente, da economia angolana.
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Relatdrio e Contas — 2023

Estrutura de Capital

Ao registar um aumento de Kz 7 mil milhdes, o capital social do Banco YETU passou a ser
de Kz 20 mil milhdes, representado por 20 milhdes de accdes, cada uma com o valor nominal
de Kz 1 000,00 repartidas por 5 Accionistas e distribuidas da seguinte forma:

Figura 7 — Estrutura Accionista

N.° Accionistas N.° de Accoes % de Capital
1 Elias Chimuco 15 192 000 75,96%
2 Margarida Severino 2 070 000 10,35%
3 Deolindo Chimuco 2 070 000 10,35%
4 Francisco Tuta 334 000 1,67%
5 Jodo dos Santos 334 000 1,67%
Total 20 000 000 100%

Figura 8 - Orgaos Socais

Conselho Fiscal
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Relatorio e Contas — 2023

Figura 9 - Composicdo dos Orgdos Sociais

Assembleia Geral

Presidente Elias Piedoso Chimuco
Vice-Presidente Margarida Andrade Severino

Secretaria Maria da Graga Nené Antonio Castro

Conselho Fiscal

Presidente - Audiconta, Peritos Contabilistas e Contabilistas

Vogal - Osvaldo da Silva Domingos

Vogal — Maria Imaculada Domingos

Conselho de Administracao

Presidente - Abrahao Pio dos Santos Gourgel

Vice-Presidente - Maria de Fatima Dias Henriques da Silveira

Administrador Executivo - Mario Edison Gourgel Gavido
Administrador Executivo - Agostinho Pires Filipe
Administrador Executivo - Joao da Costa Ferreira
Administrador Executivo - Filipe Miguel Fernandes de Berardi
Administrador Nao Executivo - Américo Prata Dila Cuvalela

Administrador Independente - Paulo Vladimir Republicano de Lima Viegas

Comissao Executiva

Presidente - Mario Edison Gourgel Gavidao

Administrador Executivo - Agostinho Pires Filipe
Administrador Executivo - Calisto Bernardo dos Santos Ebo

Administrador Executivo — Joao da Costa Ferreira

Administrador Executivo - Filipe Miguel Fernandes de Berardi
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Figura 10 - Organograma
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Relatdrio e Contas — 2023

Figura 11 - Distribuicdo dos Pelouros da Comissao Executiva

Distribuicdo de Pelouros

Mario Gaviao

Agostinho Filipe Calisto Ebo Jodo Ferreira Filipe Berardi
Presidente d
r:z'mz‘s;o = Administrador Administrador Administrador Administrador
Executiva Executivo Executivo Executivo Executivo
S ~ Direcgao de e = Direcgdo de
Direccio de = = Direccdo d
3 Contabilidade e Direccdo mheta Tecnologia e
Desenvolvimento de de Mercados Particulares e 3
Controlo - - oy Sistemas de
Pessoas S Financeiros Negécios 2
Operacional Informacao
BN aceha fe i 3 D.mczampfeo des:;"'des Direccdo de Canais
Gabinete Juridico Organizagdo e Direccio PER e oot
X de Operacdes Institucionais e Electrénicos
Qualidade 5
Banca Privada
Secretariado Direccio Direccdo DEscso e Gabinete de
S de. 'gait de Tesouraria Comunicacdo e
Executivo Crédito Central Marketing Seguranca
Cabinete Direccio Gabinete de G_abin?te t{e
s de Patriménio e Planeamento e Dinamizacdo
de Auditoria baites
Logistica Controlo de Gestido Comercial
Gabil_lete PMO do Programa de
de Risco Implementacio do
PE
Gabinete
de Compliance
Legendas

- Area de Negécio
- Area de Controlo

- Area de Suporte

Funcoes-Chave do Sistema de Controlo Interno

O Conselho de Administracdo, no ambito da gestao do sistema de controlo interno, considera
importante que este seja eficiente e colabore com o Conselho Fiscal em todas as matérias
julgadas necessarias. Desta forma, as decisGes de gestdo sdo suportadas com base em
informacdo fidvel e com a garantia de que os controlos definidos permitem antecipar e
precaver situagdes adversas que podem comprometer os objectivos do Banco.

Os o6rgdos envolvidos no sistema de controlo interno e as suas fungdes fundamentais séo os
seguintes:

Comissao de Controlo Interno
Compete a Comissao de Controlo Interno:

= Assegurar a formalizagdo e operacionalizacdo de um sistema de prestacao de
informacdo eficaz e devidamente documentado, incluindo o processo de preparacao e
divulgagdo das demonstragoes financeiras;
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Supervisionar a formalizacdo e operacionalizacdao das politicas e praticas contabilisticas
da instituicao;

Rever todas as informacgbes de cariz financeiro para publicacdo ou divulgacao interna,
designadamente as contas anuais da administracao;

Fiscalizar a independéncia e a eficicia da auditoria interna, aprovar e rever o ambito e
a frequéncia das suas acgdes e supervisionar a implementacdo das medidas correctivas
propostas;

Supervisionar a actuagao da funcao de compliance;

Supervisionar a actividade e a independéncia dos auditores externos, estabelecendo um
canal de comunicacdo com os objectivos de conhecer as conclusdes dos exames
efectuados e os relatorios emitidos.

Comissao de Gestao de Risco

Compete a Comissao de Gestdo de Risco:

Supervisionar a implementacdo da estratégia do risco por parte da instituicdo;

Supervisionar a actuacdo da fungcdo de gestdao do risco como previsto no Aviso n.°
01/2022, de 28 de Janeiro sobre o sistema de controlo interno;

Aconselhar o 6rgao de administracdo no que respeita a estratégia do risco tomando em
consideracao:

o A situacao financeira da instituicdo;
o A natureza, dimensdo e complexidade da sua actividade;
o A sua capacidade para identificar, avaliar, monitorizar e controlar os riscos;

o O trabalho realizado pela auditoria externa e pela delegacdao de competéncias de
acompanhamento do sistema de controlo interno;

o O facto de que todas as categorias de risco relevantes na instituicdo,
designadamente, os riscos de crédito de mercado, de liquidez, operacional
de estratégia e de reputagdo, tomados na acepgdo prevista no Aviso n.°
01/2022, de 28 de Janeiro sobre o sistema de controlo interno.

Gabinete de Risco

Compete ao Gabinete de Risco:

Identificar, medir, monitorizar e reportar os diversos riscos, homeadamente risco de
crédito, risco de mercado e risco operacional de forma integrada e controlar o seu
engquadramento nos limites definidos;

Definir e assegurar as politicas de gestdo de risco que estabelecam orientagdes globais
e especificas;

Assegurar a implementagdo das politicas e respectivos procedimentos adoptados para
a gestao dos riscos;

Analisar e propor limites internos de apetite ao risco para os diversos riscos a que o
Banco esta sujeito;
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Produzir e disponibilizar informacdo aos Orgdos de Gestdo;

Assegurar a analise de risco prevista no ambito dos processos de desenvolvimento de
novos produtos e no &mbito da aprovacdo de normativos internos no Banco.

Desenvolver as metodologias de analise e avaliagdo risco e monitorizar as politicas de
risco, baseadas na concepcdao de modelos que melhor satisfazem os interesses do
Banco;

Acompanhar a adequacdo e eficacia do sistema de gestdo do risco face a actividade
desenvolvida pelo Banco e promover as medidas necessarias a correcgao das
deficiéncias detectadas.

Gabinete de Compliance

Compete ao Gabinete de Compliance:

Garantir a implementacdo e monitorizacdo de um sistema de prevencgao e repressdo do
fendmeno do Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo e Proliferacao
de Armas de Destruicdo em Massa;

Assegurar a identificacdo, analise e medicao dos riscos de compliance, no sentido de
avaliar a conformidade legal e regulamentar das politicas e procedimentos adoptados
pelo Banco para o exercicio da actividade incluindo o cumprimento de regras de conduta
e de relacionamento com os Clientes ou terceiros;

Promover a eliminagdao das lacunas em matéria de compliance detectadas nas Normas
e Regulamentos do Banco;

Verificar, previamente, a conformidade, em matéria de compliance, dos produtos e
instrumentos financeiros, a emitir e/ou comercializar pelo Banco, bem como a respectiva
comunicagao e publicidade;

Gerir com diligéncia as ferramentas informaticas relacionadas com a Prevengdo do
Brangueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo e Proliferacdo de Armas de
Destruicdo em Massa;

Manter actualizada e completa a base de dados dos parceiros do Banco, respeitando as
politicas de Know Your Client (KYC) em vigor no Banco;

Elaborar, periodicamente, relatérios sobre as actividades desenvolvidas no ambito da
monitorizacdao das transaccOes e Clientes para informar a Comissao Executiva;

Coordenar, estabelecer e garantir a boa execucdo dos procedimentos em matéria de
prevencao ao Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo e Proliferacao
de Armas de Destruicdo em Massa;

Pesquisar, identificar e/ou analisar, por iniciativa prépria ou por indicagdo das Unidades
de Estrutura do Banco as operacgdes susceptiveis de configurar risco de Branqueamento
de Capitais e Financiamento do Terrorismo e Proliferacdo de Armas de Destruigdo em
Massa;

Garantir a representacao externa junto das autoridades de supervisdo em estreita
ligagdo com as autoridades judiciais e policiais, em matérias de Branqueamento de
Capitais e Financiamento do Terrorismo e Proliferacao de Armas de Destruicdo em
Massa.
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Gabinete de Auditoria Interna
Compete ao Gabinete de Auditoria:

= Conceber, propor, gerir e assegurar a execucao do Plano Global de auditoria anual e do
plano anual de inspeccao;

» Assegurar a monitorizagdo da concretizacdao de medidas correctivas e reportar o sucesso
das mesmas;

= Garantir a preparacdo das actividades de auditoria e recolha das informacgdes
necessarias;

= Assegurar a realizagdo das auditorias de inspeccao, bem como a elaboracdao dos
relatérios;

= Assegurar o cumprimento dos procedimentos e das normas em vigor;

» Elaborar, em base individual, o Relatério sobre o Sistema de Controlo Interno de
Auditoria Interna;

» Garantir a interacgdo técnica com supervisores, auditores e entidades judiciais, quando
aplicavel;

» Garantir a monitorizacao e reporte do estado da aplicacdo das recomendagdes.

Actualmente, os investidores tém apostado os seus recursos financeiros em instituicdes
socialmente responsaveis, sustentaveis e rentaveis, ja que consideram que este tipo de
instituicdes estd mais bem preparado para enfrentar riscos sociais, ambientais, econdmicos
e gerar valor para os accionistas a longo prazo. A preocupacdo com critérios de
sustentabilidade (Environmental, Social and Corporate Governance — ESG) vai ao encontro
da tendéncia do mercado em que os Clientes/ consumidores apostam cada vez mais em
produtos e servigos com impacto positivo no meio ambiente e na sociedade e alinhados com
os Objectivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) definidos pela Organizacdo das
Nacdes Unidas (ONU).

A ESG sintetiza-se como sendo uma série de critérios de conduta, que devem ser adoptados
pelas instituicbes para atrairem investidores socialmente conscientes. Nomeadamente:

1. Ambientais: indicam o comportamento da instituicdo em relagdo aos problemas
ambientais como mudancas climaticas, esgotamento de recursos, tratamento de
residuos e poluigdo.

2. Sociais: gestdo do relacionamento com os seus colaboradores, fornecedores, Clientes
e comunidade em que se insere e inclui questdes de salde e seguranga.

3. Governanga: refere-se a politicas e governanga empregues, bem como inclui
estratégia tributaria, remuneracdes, lideranca institucional, direitos dos sbécios e
accionistas e, aspectos estruturais ou de corrupgao.

Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel em Angola
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A ONU Angola e os seus parceiros locais estao a trabalhar para atingir os Objectivos de
Desenvolvimento Sustentavel. Sdo 17 objectivos interligados que abordam os principais
desafios de desenvolvimento enfrentados no pais e um pouco por todo o mundo.

Estes objectivos sdo um apelo global a accdo para acabar com a pobreza, proteger o meio
ambiente e o clima e garantir que as pessoas, em todos os lugares, possam desfrutar de
paz e de prosperidade.

Alinhados com a Agenda 2030, e também com o Plano de Desenvolvimento Nacional 20-30,
descrevem-se de seguida esses 17 objectivos, para cuja consecucdo as Nacoes Unidas estao
a contribuir, através das suas agéncias especializadas, apoiando projectos catalisadores dos
ODSs.

Figura 12 - Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel em Angola

Erradicacao da pobreza Industria, inovacao e infra-estrutura

Fome zero e agricultura sustentavel Redugdo das desigualdades

Salilde e bem-estar Cidades e comunidades sustentaveis

Educacgao de qualidade Consumo e produgdo responsaveis

Igualdade de género Accdo contra a mudanca global do clima

Agua e saneamento Vida na agua

Agua e saneamento Paz, justica e instituicdes eficazes

Parcerias e meios de implementagao

Energia limpa e acessivel

Trabalho decente e crescimento econdmico

O Banco YETU no decorrer do exercicio, tal como no ambito implementagcdo do plano
estratégico 2022-2025, continuou a apostar seriamente na conformacdo dos seus
procedimentos com as praticas ESG, consolidando o desenvolvimento de uma estratégia
para o alinhamento das suas politicas e processos aos ODS definidos pela ONU.

Essas politicas e processos levam-nos a asseverar em sectores de actividades mais verdes,
desenvolver acgdes internas de reducao do impacto ambiental e criar produtos financeiros
verdes, por forma a garantir que as parcerias de negdcio sejam realizadas com entidades
gue se encontram em conformidade com o conceito de desenvolvimento sustentavel. Foram
também idealizadas formagdes para habilitarem os Colaboradores do Banco a
desempenharem as melhores praticas, enquadra-las legalmente e manusear o equipamento
sempre em concordancia com as praticas ESG.
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8. Contexto econémico

“Um ano carregado de incertezas”

O contexto econdomico em 2023 foi caracterizados por varias incertezas relativas ao seu
desfecho positivo (soft landing) ou negativo (hard /landing) face sobretuto as elevadas
pressoes inflacionistas e de recessao quer nas economias avangas como nos principais
mercados emergentes.

As projeccoes do FMI, o PIB mundial podera crescer de forma menos acelerada em 2023,
podendo fixar-se nos 3,0% e, crescer ainda menos em 2024, projectando-se uma taxa de
2,9%. Dos paises que influenciardo esta desaceleracao destacam-se a China e o bloco da
Unido Europeia, que vem apresentando uma taxa de crescimento mais desacelerada do que
o esperado, enquanto os Estados Unidos da América vem apresentando uma taxa de
crescimento mais acelerada.

O crescimento econdmico perspectivado estd abaixo da média global para a maioria dos
paises, tanto em termos do PIB global, quanto em termos do PIB per capita.

As economias avangadas continuam a manter a tendéncia de redugao da sua média anual
de crescimento, devido essencialmente ao fraco desenvolvimento realizado ao nivel dos
produtos manufacturados, bem como por factores intrinsecos a cada nagao.

Esta redugdo estara essencialmente centrada ao nivel das economias avangadas, a volta dos
2,7 pontos percentuais, quando comparada com as economias emergentes e em
desenvolvimento que registardo um abrandamento menos acelerado, em cerca de 1,7
pontos percentuais. Esta diferenca podera estar explicada pelo facto das primeiras terem
beneficiado fortemente de politicas monetarias bem comunicadas e estruturadas,
apresentarem baixa exposicdo aos choques externos provenientes dos precos das
commodities e das taxas de juro.

Figura xx — Taxas de Crescimento do Produto Interno Bruto no Mundo

Definitivo Projeccoes
Descrigoes
2022 2023 2024
Mundo 3.5 3.0 2.9
Economias avangadas 2.6 1.5 1.4
EUA 2.1 2.1 1.5
China 3.0 5.0 4.2
Unido Europeia 3.3 0.7 1.2
Alemanha 1.8 -0.5 0.9
Franca 2.5 1.0 1.3
Reino Unido 4.1 0.5 0.6
Japao 1.0 2.0 1.0
Economias emergentes e em desenvolvimento 4.1 4.0 4.0
Brasil 2.9 3.1 1.5
Russia -2.1 2.2 1.1
India 7.2 6.3 6.3
Africa do Sul 1.9 0.9 1.8
Nigéria 3.3 2.9 3.1
Africa Subsaariana 4.0 3.3 4.0
Angola 3.0 0.3 2.8

Fonte: FMI/ OGE 2024
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Inflagcao

A inflacdo mundial evidencia um abrandamento podendo fixar-se a volta dos 6,9% em 2023,
ndo obtante as limitagdes monetarios aplicados por diferentes nagdes.

Inflacdo Global (%)

6,9
4,7

2021 2022 2023
Fonte: FMI

As actuais taxas de inflagdo persistem essencialmente devido aos apertos registados ao nivel
do mercado de trabalho, suas ofertas e a procura constante para compensar os crescentes
custos de vida. Em contra-partida naquelas economias em que ha elevadas reservas
monetdrias por parte das familias as politicas restrictivas poderao ndo ter o mesmo efeito
sobre a desaceleracao da inflagao, visto que estas poderdao a qualquer momento aumentar
0 seu consumo e assim condicionar o efeito pretendido.

Com base nisto, os mercados financeiros ajustaram para cima as suas expectativas, porém
mantendo sempre a cautela sobre o risco iminente da elevacao da inflacdo, o que podera
consequentemente agravar as taxas de juro e impactar negativamente os pregos dos
patrimonios das empresas. Estas situacdes podem deteriorar as condicbes financeiras dos
mercados e imputar maior estresse sobre a banca e instituicdes financeiras ndo bancarias,
cujas situagoes patrimoniais ja se tem apresentado vulneravel ao risco das taxas de juro,
principalmente aquelas altamente expostas ao sector imobilidrio. O efeito de contagio é
possivel acontecer nos proximos tempos.

Ainda de acordo com o relatério World Economic Outlook do FMI, o custo de financiamento
ao nivel do mundo registou alguma estabilizacdo apds os acontecimentos do 1.° trimestre,
em que num espago de aproximadamente um més, 3 instituicdes financeiras bancarias
(Silicon Valley Bank, Signature Bank e First Republic Bank) dos Estados Unidos da América
foram declaradas insolventes, causando um enorme alerta ao nivel do mercado. Os critérios
de concessao de crédito tornaram-se consideravelmente mais restrictivos, reflectindo-se
assim na quebra no ritmo de solicitagdes, pelo menos ao nivel dos Estados Unidos América,
Europa e, alguns paises emergentes.

A intensificagdo da fragmentagao geo-econdmica, influenciada pelos conflictos entre Russia
e Ucrania, e entre Israel e o Movimento Politico Hamas tem causado iniUmeras restriccGes
nas trocas comerciais, com maior incidéncia sobre alimentos e minerais, mas se estendendo
também a movimentagao de capital, tecnologia e trabalhadores. Caso esta situagao persista,
podera fazer com que o produto interno bruto mundial reduza cerca de 7%, pelo facto de
que as transacgdes econdémicas seriam realizadas exclusivamente por aqueles paises que
pertencam ao mesmo bloco e defendessem as mesmas politicas.
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O degradar das condicbes econdmicas em 2023 gerou um reaparecimento dos disturbios
sociais, por via dos protestos e tem também contribuido a existéncia de desafios para a
implementacgdo das reformas necessarias, incluindo as associadas a transicdo energética.

Sobre a realidade de Angola, nos primeiros meses do exercicio a actividade econdmica
apresentava-se relativamente estavel, com a inflacdo a registar niveis mais baixos desde
2015, fixando-se nos 10,54% no més de Abril. O Executivo Angolano procurou adoptar
medidas de politicas que visassem consolidar a estabilidade macro-econdmica para dar as
familias angolanas e as empresas uma atmosfera cada vez mais propicia para a tomada de
decisGes econdmicas. Para as familias, o Executivo continuou a apostar na implementacao
de transferéncias monetarias afectas ao Projecto Kwenda, no valor que saiu de Kz 8 500
para Kz 11 500 por més, que minimizou a pressao sobre os pregos dos produtos. Para as
empresas, apostou-se no estimulo de liquidez por via do financiamento ao sector produtivo,
implementando projectos como PANAGRAO, PLANAPECUARIA e PLANAPESCAS.

Ja a partir do més de Junho, Angola comegou a registar uma inversao no desagravamento
da inflacdo, impulsionado essencialmente pela (1) retirada da subvengao a gasolina e pela
(2) escassez de divisas ao nivel do mercado, condicionando sobre-maneira a actividade
econdmica e comprometendo os objectivos definidos para o exercicio. A moeda nacional
desvalorizou-se cerca de 42% entre o més de Maio e o0 més de Junho perante as moedas
fortes (USD e EUR), influenciando de igual forma as taxas de juro de referéncia Luibor.

Os pregos das commodities primarias reduziram em cerca de 7,5%, de acordo com FMI,
com reflexo na sua maioria sobre os metais-base que cairam aproximadamente 15,7%, o
gas natural proveniente da Europa que caiu 36,0%, bem como os cereais.

O precgo do petrdleo brent atingiu o seu valor mais baixo no més de Junho, fixando-se nos
USD 71 por barril, sendo justificado pelo fraco comprometimento junto da OPEP+ para a
realizacdo de cortes na producdo e condicionalismos colocados pelos Estados Unidos da
América no aumento da sua producao.

O preco mais elevado do petréleo brent foi registado no més de Setembro, fixando-se nos
USD 93 por barril, influenciado ja pelas decisdes de cortes voluntarios por parte Arabia
Saudita e Russia.

No computo geral, os receios do hardlaning evidenciaram-se nos principais indicadores da
economia nacional. O PIB registou uma desaceleragao assinalante de - 2,61p.p para 0,4%,
a inflagdo deteriourou 6,5%p.p para 20% e o kwanza desvaloriou cerca de 65%
relativamente a 2022. Este contexto adverso u maioriamente a margem complementar nos
bancos namedida em que reflectiu numa reducdo significativa da venda de divisas que até
entdo vinha sendo uma das principais fonte de resultados dos bancos. Por outro lado, os
elevados niveis de inflagdo nas economias avancadas impossibilitaram a materializagdo do
objectivo de emissdao de Eurobonds por parte do Executivo angolano face ao altos niveis das
taxa de juros para as principais moedas (EUR e USD).
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As alteracOes regulamentares publicadas pelo BNA durante o ano de 2023 foram as

identificadas abaixo:

Figura 13 - Alteracées Regulamentares Publicadas pelo BNA em 2023

De Cedéncia

Aviso 1/2023 Abertura, Movimentacgao E 04/02/2023
Encerramento De Contas Bancarias
Aviso 2/2023 Regime Cambial Aplicavel Ao Sector 09/02/2023
Mineiro
Aviso 3/2023 Regras Para A Realizacao De 09/03/2023
Operagdes Cambiais Por Pessoas
Singulares
Aviso 4/2023 Constituicao Sociedades E 28/06/2023
Cooperativas Microcrédito
Aviso 5/2023 Sobre Capital Social Das 29/06/2023
Instituicdes Financeiras Nao
Bancarias
Aviso 6/2023 Regras Operacionais Das 03/07/2023
Sociedades Microcrédito De Crédito
Aviso 7/2023 Regras Operacionais Das 06/07/2023
Sociedades Cooperativas De Crédito
Aviso 8/2023 Base De Dados De Contas 17/07/2023
Aviso 9/2023 Crédito A Habitacdo 03/08/2023
Aviso 10/2023 Sistema Financeiro - Procedimentos 28/08/2023
De Concessdo De Crédito Pelo
Banco Nacional De Angola As
Instituicdes Financeiras Bancarias
Solventes Que Enfrentem
Problemas Temporarios De Liquidez
Aviso 11/2023 Alteragao Da Redacgao Do Ponto 3 23/10/2023
Do Artigo 5.9 Do Aviso N.° 02-20,
De 09 De Janeiro
Aviso N.© 12/2023 Auditoria Externa 04/12/2023
Directiva N.© Reporte De Informacao De Crédito 13/01/2023
01/2023
Directiva N.° Taxa Basica De Juro (Taxa BNA) E 23/01/2023
02/2023 Taxas Das Facilidades Permanentes
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Namero Assunto Data de Publicagao

Directiva N.© Constituicao Das Reservas 02/02/2023
03/DME/2023 Obrigatérias Em Moeda Estrangeira

(ME)
Directiva N.© Taxas De Cambio Indicativa De 08/02/2023

04/DME/2023 Compra E Venda Submetidas Pelas
Instituicdes Financeiras Bancarias
Na Plataforma FXGO Da Bloomberg

(KZ - BGN)
Directiva N.° 05/ Taxa Basica De Juro (Taxa BNA) E 29/03/2023
DME /2023 Taxas Das Facilidades Permanentes
De Cedéncia
Directiva N.© Requisitos Para Calculo E 30/03/2023
06/DME/2023 Cumprimento Das Reservas
Obrigatoérias
Directiva 07/2023 Procedimentos Para A Venda De 26/06/2023

Moeda Estrangeira Por Sociedades
Do Sector Petrolifero E
Diamantifero

Directiva N.© Taxa Basica De Juro (Taxa BNA) E 19/07/2023
08/2023 Taxas Das Facilidades Permanentes
De Cedéncia (FCO) E De Absorgao
De Liguidez
Directiva N.© Servicos De Atendimento 03/09/2021
09/2023
Directiva N.© Sistema Financeiro -Reporte Do 28/10/2023
10/2023 Livro De Assinaturas Autorizadas
Das Instituicdes Financeiras
Bancarias
Directiva N.© Taxa Basica De Juro (Taxa BNA) 24/11/2023
11/2023
Instrutivo Sistema Financeiro -Reporte 09/01/2023
01/01/2023 Padronizado De Transacgdoes Com O
Exterior
Instrutivo N.© Controlo Cambial 17/01/2023
02/2023
Instrutivo N.© Plano De Contas Das Instituicoes 27/02/2023
03/2023 Financeiras — Tabelas Auxiliares
Instrutivo N.° Reservas Obrigatorias 30/03/2023
04/2023
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Namero Assunto Data de Publicagao
Instrutivo N.© Contas Em Moeda Electrénica 29/05/2023
05/2023
Instrutivo N.© Limites Prudenciais Aos Grandes 14/07/2023
06/2023 Riscos
Instrutivo N.© Calculo E Requisito De Fundos 14/07/2023
07/2023 Préprios Regulamentares Para Risco
De Crédito E Risco De Crédito De
Contraparte E Respectiva Prestagao
De Informacdo Periddica
Instrutivo N.© Taxa De Custéddia Aplicavel As 19/07/2023
08/2023 Reservas Livres Depositadas No
Banco Nacional De Angola
Instrutivo N.© Funcionamento Da Base De Dados 25/07/2023
09/2023 De Contas
Instrutivo N.© Limites Prudenciais Aos Grandes 09/08/2023
10/2023 Riscos
Instrutivo N.© Calculo E Requisito De Fundos 09/08/2023
11/2023 Préprios Regulamentares Para Risco
De Crédito E Risco De Crédito De
Contraparte E Respectiva Prestagao
De Informacao Periddica
Instrutivo N.© Sistema Financeiro - Requisitos 28/10/2023
14/2023 Minimos Obrigatérios De
Informacao Para Efeitos De
Prevengao De Fraude E
Autenticacao Forte Das Operacoes
Instrutivo N.° Sistema De Pagamentos - 21/11/2023
15/2023 Transferéncias Instantaneas
Instrutivo N.© Taxa De Custéddia Aplicavel As 28/11/2023
16/2023 Reservas Livres Dos Bancos
Comerciais Depositadas No BNA
Instrutivo N.© Reporte De Informagao Para O 14/12/2023

17/2023

Comparador De ComissoOes
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Namero Assunto Data de Publicagao
Instrutivo N.© Procedimentos Metodoldgicos Do 26/12/2023
18/2023 Auditor Externo
Carta - Circular Aviso N.°© 10/2022, De 06 De Abril, 17/03/2023
N.© 01/2023 Sobre A Concessao De Crédito Ao
Sector Real Da Economia -
IndUstria Téxtil
Carta - Circular Divulgacao De Medidas Do Grupo 01/03/2023
N.0 02/2023 De Accao Financeira (GAFI)
Carta - Circular Aviso N.© 10/2022, De 06 De Abril, | 17/03/2023
N.© 03/2023 Sobre A Concessdo De Crédito Ao
Sector Real Da Economia -
Industria Téxtil
Carta - Circular Movimentagdo De Contas Bancarias | 06/04/2023
N.© 04/2023 Tituladas Por Menores
Carta - Circular Divulgacao De Medidas Do Grupo | 11/07/2023
N.© 05/2023 De Accao Financeira (GAFI)
Carta - Circular Participacao De Instituicdes 03/08/2023
N.© 06/2023 Financeiras Em Centrais Privadas
De Informacao De Crédito
Carta - Circular Divulgacao De Medidas Do Grupo | 31/10/2023
N.© 07/2023 De Accao Financeira (GAFI)
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9. Gestao do Risco

Em linha com o Aviso n.° 08/2021 sobre Requisitos Prudenciais, Requisitos de Fundos
Proprios (RFP), Processo de Supervisao e Gestdo de Risco e Disciplina de Mercado, o YETU
mantém uma abordagem integral e transversal a gestao do risco, avaliando continuamente
0s riscos actuais a que se encontra exposto, através da qual identifica, avalia, monitoriza e
controla periodicamente os riscos inerentes ao negdcio, visando garantir a conformidade
legal, a solidez financeira e a confianca dos depositantes, parceiros e de todos stakeholders,
de acordo com as melhores praticas do mercado e as recomendagoes efectuadas pelos
supervisores e reguladores.

O modelo de gestao de risco do Banco YETU tem um ambiente de controlo que assegura a
manutencdo do perfil de risco dentro dos niveis definidos pelo apetite de risco e pelos limites
estabelecidos, que sdo revistos regularmente, a fim de dar resposta as mudancgas que
ocorram no contexto operacional e do mercado.

De salientar que a Gestdo de Risco é crucial na execugdo da estratégia do Banco, uma vez
que permite efectuar uma gestdo integrada dos diversos riscos a que o Banco se encontra
exposto, direccionando de forma adequada as respectivas accdes de prevencdo e mitigagao,
de modo a:

e Garantir o funcionamento da gestao do risco, permitindo identificar
tempestivamente os riscos, nomeadamente no que respeita a sua exposicdo e aos
riscos e impactos que lhes estdo associados;

e Acompanhar os riscos através de actividade de monitorizacdao de forma a garantir
continuamente que a instituicdo nao se encontra exposta a eventos de risco que
coloquem em causa a concretizacdo dos seus objectivos estratégicos;

* Proteger a solidez financeira, com a finalidade de limitar os impactos de potenciais
efeitos no capital e nos resultados do Banco e proteger a sua reputacdo financeira;

* Proteger a reputacdo do Banco e manter a transparéncia para uma melhor percepcao
da sua situacdo financeira.

Os diferentes tipos de risco, tanto actuais como potenciais, sdo identificados, avaliados,
acompanhados e mitigados com uma periodicidade regular e, consequentemente, sao
produzidos relatérios periddicos, avaliando a materialidade dos riscos detectados no sentido
de apoiar o 6rgdo da Administracdo no processo de tomada de decisdo.

De acordo com a estrutura do Banco, o Conselho de Administragdo é o responsavel maximo
pelo Sistema de Gestao de Risco do Banco, garantindo o desenho adequado e a
operacionalidade dos controlos, com base no aviso n.° 08/2021.

Portanto, o Banco procura alinhar os seus procedimentos internos com as melhores praticas
internacionais em matérias de gestao de riscos materiais, nomeadamente os riscos de
crédito, de mercado, operacional e de liquidez, que por sua vez sdo estabelecidas tendo por
base as orientagdes do Comité de Basileia para Supervisdo Bancaria.
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Orgio de Governacdo de Gestio do Risco

No ambito do modelo de governacgdo instituido, o Conselho de Administracao é o érgao
responsavel pela definicdo da estratégia global de risco do Banco, ou seja, é este 6rgdao que
define as linhas orientadoras, os objectivos e os limites de acordo com os quais a gestao
corrente do Banco é realizada pela Comissdo Executiva.

Figura 14 - Orgdos de Governacdo de Gestdo de Risco

CONSELHO DE — o F s E— Comité de Controlo
ADMINISTRACAO Comité de Gestao Risco Comité de Auditoria Interno

COMISSAO

EXECUTIVA Comissao de Gestao de Liquidez Comissao de Crédito

A gestdo e controlo do risco sdo efectuados de acordo com as estratégias e politicas definidas
pelo Conselho de Administracdo. Apesar de os riscos serem assumidos pela totalidade da
estrutura organizacional do Banco, é responsabilidade do Gabinete de Risco (GRI) efectuar
a identificacdo, avaliacdo, monitorizagdo e reporte de parte significativa do portfdlio de riscos
a que o Banco estd exposto.

Linhas de Defesa

O Banco YETU segue um modelo de gestdo e controlo de riscos baseado em trés linhas de
defesa, com vista a garantir a independéncia e eficiéncia da gestdo, e assegurar a
monitorizagdo e governagao adequada dos diversos riscos.

¢ Primeira linha de defesa (Gestao Operacional): direccdes de negdcio - gerem o
risco associado as suas actividades de acordo com as regras e limites pré-definidos
na estratégia, politicas e manuais internos;

¢ Segunda linha de defesa (Gestdo do Risco): funcdes de gestao do risco e
compliance - unidades responsaveis pelas actividades de suporte que asseguram a
monitorizacdo e controlo do risco, e que controlam o cumprimento das obrigacdes
legais e das politicas e directrizes internas;

¢ Terceira linha de defesa (Revisao Independente): fungao de auditoria interna
- responsavel pelas revisdes independentes, monitorizacdo, testes de eficacia e
eficiéncia, testes de conformidade com as politicas e procedimentos de risco,
reportando posteriormente os resultados, assegurando a avaliacdo regular da
efectividade da estrutura de gestao do risco.

A funcao de controlo de riscos, a funcdo de cumprimento e a funcdao de auditoria interna
contam com o nivel de separacdo e independéncia suficiente.

Estrutura Organizacional da Fungao de Risco

O Banco YETU, através do Gabinete de Risco, conta com uma estrutura organizacional de
gestdo de risco, onde a Fungdo de Gestao de Risco e todas as suas responsabilidades e
actividades sao exercidas de forma independente e em regime de exclusividade de funcdes
das Unidades de Negocio geradoras de risco, reportando e apresentando as suas
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metodologias de gestdo e controlo de risco directamente a Administracdo do Banco,
assegurando, assim, a execugao correcta de uma Gestdo de Risco eficaz.

A funcgdo da gestdo de risco do Banco YETU caracteriza-se por um conjunto de actividades
gue visam identificar, avaliar, monitorizar e comunicar os Riscos da instituicdo. Para os
devidos efeitos, o Gabinete de Risco adaptou uma estrutura organizacional funcional que lhe
permite efectuar um acompanhamento especializado dos riscos significativos, inerentes a
actividade desenvolvida pelo Banco, com a seguinte configuragao:

Figura 15 - Estrutura Organizacional do Gabinete de Risco

Departamento de Risco de Crédito

Gestao de Risco Departamento de Risco de Mercado
Departamento de Risco Operacional

Processo e Ferramenta da Gestao de Risco

Os processos de gestdo dos riscos agregam os elementos que permitem compreender, de
forma agregada, o perfil dos riscos do Banco e estabelecer a apeténcia e os limites do risco.
Inclui os processos que permitem acompanhar esses riscos, utilizando cendrios normais e
adversos que contribuem, igualmente, para avaliar a adequacao do capital e da liquidez do
Banco e, em conformidade com os seus resultados, apoiar um planeamento adequado do
capital econdmico e da liquidez interna do Banco.

Apetite por Risco e Estrutura de Limites

O apetite ao risco é definido pelo Conselho de Administragdo do Banco, bem como a
quantificacdo e tipologia dos riscos que se considera razoavel assumir na execucdo da sua
estratégia de negdcios, de modo que seja possivel o Banco manter sua actividade ordinaria
face a ocorréncia de eventos inesperados.

O Conselho de Administracdo € o d6rgdo responsavel pelo estabelecimento e actualizacdo
anual do apetite de risco do Banco, pelo acompanhamento de seu perfil de risco efectivo e
por assegurar a consisténcia entre ambos.

O Banco YETU, com a emissao da sua Declaracao de Apeténcia ao Risco (RAS) identifica as
tipologias de risco e define os respectivos niveis que a Instituicdo esta disponivel para
assumir na busca de optimizacdo do valor do Banco, através de indicadores qualitativos e
guantitativos e ponderando as varias tipologias de riscos.

A RAS é monitorada periodicamente pelo GRI sob orientacdo operacional do seu Director,
gue é o responsavel pelo acompanhamento e monitorizacdo da RAS e por assessorar a
Comissao Executiva e o Conselho de Administragao.

O Banco YETU aplica a RAS como uma ferramenta para estimular, consolidar e disseminar
a cultura de risco, e promover a partilha de conhecimento as partes interessadas
(Stakeholders) relativamente aos principais aspectos da RAS do Banco.

A formulagdo do exercicio de apetite por risco é anual e inclui uma série de métricas e limites
sobre as métricas (limites de apetite por risco ou statements) que expressam em termos
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quantitativos e qualitativos a exposicao de risco maxima que o Banco estd disposto a
assumir.

O GRI efectua testes de esforco aos riscos relevantes do Banco, com a finalidade de
identificar os riscos, avaliar a exposicdo aos riscos materiais e assegurar a avaliacdo da
adequacao do capital interno. O GRI propde os objectivos e limites dos testes de esforco,
que sao aprovados pela Comissao Executiva e pelo Conselho de Administragao.

O teste de esforco permite aferir a adequacdo de niveis de capital interno e de liquidez
apropriados aos diversos cenarios testados. E no seu processo estratégico e de tomada de
decisdo, através do Conselho de Administracdo e Comissdo Executiva, utiliza as informacodes
dos testes de esforco para definir os niveis de solvabilidade e de liquidez.

Os testes de esforco sdo realizados a diferentes cenarios. Esses cenarios sdo expressos tanto
em termos de varidveis macro-econémicas como de outras variaveis que afectam a gestdo.
A analise de cenarios é uma ferramenta muito Util para a gestdao em todos os niveis, ja que
permite avaliar a resisténcia do banco em ambientes ou cenarios de estresse, assim como
implantar conjuntos de medidas que diminuam o perfil de risco do banco nesses cendrios.
O objectivo é maximizar a estabilidade da demonstracao de resultados e dos niveis de capital
e liquidez.

Com referéncia a 31 de Dezembro de 2022, em conformidade com regulamentacdo do Banco
Nacional de Angola, o Banco YETU estabeleceu uma série de testes de esforgo focados em
fatores de risco considerados criticos, com potencial impacto em diversos indicadores de
negocios, resultados financeiros e/ou regulamentares.

A realizagdo do exercicio de teste de esforco levou a conclusdo de que o Banco YETU possui
niveis adequados para atender as necessidades estimadas globalmente, conforme a
metodologia aplicada. Além disso, o Banco estd em conformidade com os requisitos de
fundos préprios sob uma perspectiva regulamentar, mesmo quando sujeito a cenarios
adversos simulados.

A solida cultura de risco do Banco é uma das chaves que tem permitido ao YETU responder
as variacOes dos ciclos econdmicos, as novas exigéncias dos Clientes, posicionando-se como
uma Instituicdo que merece a confianca de funcionarios, Clientes, accionistas e da
sociedade.

Hoje, em um ambiente em constante mudanca com novos tipos de riscos e maiores
exigéncias regulatdrias, o Banco YETU procura manter a excelente gestdo de riscos para
alcancgar o crescimento sustentavel.

Assim, a exceléncia na gestdo de riscos é uma das prioridades estratégicas a que se propoe
o Banco. Isso envolve a consolidacdo de uma cultura de risco forte em toda a organizagao,
uma cultura de risco que todos os funcionarios do Banco YETU conhecem e aplicam. Esta
cultura de risco é definida por 2 principios que devem fazer parte da gestdo diaria de todos
os colaboradores do Banco:
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e Responsabilidade: porque todas as unidades e funcionarios (independentemente
da sua funcdo) devem conhecer e compreender os riscos em que incorrem nas suas
actividades diarias e ser responsaveis pela sua identificagdo, avaliagdo, gestdo e
relatério;

e Comunicacdo: através de varios canais de comunicacdao foram divulgados entre
todos os funcionarios os principios da cultura de risco e foram-lhes proporcionadas,
de forma clara e compreensivel, todas as informagdes que facilitam a gestao de riscos
avancada. Também l|hes foram apresentados comportamentos, acgdes e decisGes
que sao exemplos de cultura de risco.

O Banco enfrenta diariamente um conjunto relevante de riscos sobre os quais dedica uma
atencdo e controlo permanente. O Banco YETU, faz também anualmente, uma avaliagao
abrangente dos riscos a que se encontra exposto de forma a identificar aqueles que
requerem uma maior atencdo e acompanhamento devido ao seu potencial impacto nos
objectivos estratégicos. A seguir fazemos a abordagem de cada um desses riscos.

O risco de crédito corresponde a probabilidade de incumprimento efectivo da contraparte e
€ um dos riscos mais relevantes da actividade do Banco. Dada a sua materialidade, a
formalizacao de politicas, procedimentos, metodologias, ferramentas e sistemas torna-se
vital para assegurar a estabilidade financeira e a solvabilidade do Banco.

O Risco de Mercado é definido como a possibilidade de ocorréncias de perdas financeiras
decorrentes da flutuagao nos valores de mercado de exposicoes detidas por uma instituicdo
financeira. Estas perdas financeiras podem ser incorridas em funcdo do impacto produzido
pela variacdo das taxas de juro, das paridades cambiais, dos precos de acgdes e
commodities.

O controlo de risco de mercado tem o objectivo de apoiar a gestdo do negdcio, estabelecer
0s processos e implementar as ferramentas necessarias para a avaliagdo e controlo desses
riscos, possibilitando a mensuragao e acompanhamento dos niveis de apeténcia pelo risco
definidos pela Administracao.

O risco da taxa de juro é acompanhado mensalmente com base em informacdo estatistica,
todavia o risco cambial é acompanhado diariamente com base num relatério contendo as
exposigdes, assim como os limites regulamentares.

O Risco Operacional é a probabilidade de ocorréncia de perdas resultantes de falhas,
deficiéncia ou inadequacdo de processos internos, pessoas e sistemas, ou de eventos
externos.

A Gestdo do Risco Operacional no Banco YETU é exercida por principios de segregacao de
funcGes, de gestdo de riscos e de negocios, regido pelas boas praticas de governacdo
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corporativa e gestdo de risco, obedecendo a preceitos e regulamentos dos érgaos de
supervisao.

0O Banco YETU tem uma estrutura de Gestdo de Risco Operacional e politicas aprovadas pelo
Conselho de Administracdo e Comissdo Executiva em harmonia com a sua estratégia e
modelo de negodcio, adequada a complexidade das operacdes, produtos, servicos e
processos.

O Risco de Liquidez e o Processo de Avaliagao da Adequacdo da Liquidez (ILAAP) reflectem
a probabilidade de o Banco nao ter capacidade para honrar com as suas obrigacdes, sem
prejudicar suas actividades e sem se envolver em perdas significativas, como a possibilidade
de nao ser capaz de negociar a preco de mercado uma posicdao, em virtude da sua dimensao
relativamente ao volume habitualmente transaccionado ou por ruptura do mercado.

Para o Banco YETU, o monitoramento do risco de liquidez é primordial, para liquidar as
operacgOes tempestivamente e de forma segura. Por isso, o GRI avalia este risco, seguindo
as orientagdes constantes no Instrutivo n.° 11/2021, bem como ferramentas internas
estabelecidas nos limites e aprovados pelo Conselho de Administragdo e Comissao
Executiva.

A Gestdo do Risco de Liquidez do Banco abrange diversos horizontes temporais, incluindo o
intra-diario, por forma a garantir que é mantida uma posicao de liquidez adequada. Esta
avaliacdo baseia-se na anadlise a composicdo geral do balangco e das posicoes
extrapatrimoniais por tipo de produto e a concentracdo das fontes de financiamento, por
produto e contraparte. E realizada considerando as seguintes dimensdes:

i. Monitorizagcdo e controlo permanente das reservas de liquidez a manter junto de
bancos centrais;

ii. Gestao dos fluxos de pagamento (sejam eles efectivos ou projectados), tendo como
objectivo uma gestdo eficiente dos recursos e a minimizacao do Risco de Liquidez,
as responsabilidades operacionais pela gestdo e controlo deste Risco sdo atribuidas
a Direccdo de Mercados Financeiros, a qual deve igualmente assumir a fungdo de
gestdo e controlo dos pagamentos da entidade.

O risco de taxa de juro da carteira bancaria corresponde ao risco de ocorréncia de impactos
negativos resultantes de alteracGes nas taxas de juro da carteira bancaria.

O apetite ao risco do Banco para este tipo de risco é baixo, sendo que o Banco mantém
mecanismos de controlo e de acompanhamento préximos dos mesmos, bem como assegura
o cumprimento das normas aplicaveis para mitigar essa categoria.

O risco reputacional corresponde ao risco de ocorréncia de impactos negativos decorrentes
de danos a reputacdo do Banco. Este risco tem vindo a assumir maior relevancia por parte
do regulador.
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Tendo em consideracdo a experiéncia histérica dos impactos resultantes de eventos
reputacionais que, em alguns casos, levaram a dissolugdo das entidades, mas também a
perdas de depdsitos relevantes, este risco devera ser acompanhado de perto pelo Banco e
ser considerado como material.

A tolerdncia do Banco para este tipo de risco é baixa e o Banco manterda mecanismos de
controlo e de acompanhamento préoximos do mesmo, bem como assegurara o cumprimento
das normas aplicaveis para mitigar essa categoria.

O risco ambiental, social e de governo corresponde ao risco de ocorréncia de impactos
negativos resultantes da necessidade de adaptacdo e mitigacao de alteragdes climaticas,
bem como de implementagdao de praticas de gestdo ambientais e do dever de assegurar
condigdes de trabalho seguras.

Os impactos potenciais e observados resultantes de fenomenos de alteragoes climaticas tém
vindo a permitir uma maior percepcdo acerca da urgéncia da necessidade de adaptacdo de
principios de negécio e de comportamentos tanto individuais como colectivos, susceptiveis
de afectar de modo material o envolvimento sob o qual o Banco exerce a sua actividade e,
consequentemente, os seus resultados e rentabilidade, bem como a eficacia da sua
estratégia de negdcio.

Neste sentido, o Banco mantera mecanismos de controlo e de acompanhamento préximos
dos mesmos, bem como assegurara o cumprimento das normas aplicaveis para mitigar essa
categoria.

O Banco YETU considera que um processo robusto de gestdo de risco é um pilar fundamental
para uma gestdo de capital bem-sucedida. Deste modo, todos os riscos relevantes para a
actividade do Banco sdo geridos de acordo com o modelo das trés linhas de defesa.

A quantificacdo de necessidades de capital pretende ser a visao interna dos valores de capital
a manter para fazer face as perdas ndo esperadas decorrentes dos riscos do Processo de
Auto-avaliacdo da Adequacgdo do Capital Interno (ICAAP - Pilar I e Pilar II). Assim, apos o
processo de avaliacdo da materialidade do risco, segue-se a decisdo sobre qual a
necessidade de capital a efectuar para cada risco, e ainda, de uma forma global.

O Banco procedeu coma a validacdo de 48 manuais de procedimentos, onde foram
identificados os principais riscos recorrentes e respectivos controlos para a sua mitigagao.

Dos testes efectuadas, foi possivel identificar um conjunto de quatro riscos, tendo sido
classificagdao quanto ao grau e medidos os principais controlos, com o seguinte destaque:

e Atraso no cumprimento de tarefas;
e Erro no cumprimento de tarefas;

e Documentagcao mal preenchida; e
e Falhas de sistema.
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Com a publicagao da Directiva n.° 05/2022, na qual se estabelece os procedimentos que as
instituicdes financeiras devem implementar, o GRI assegurou a conformidade com o
regulador até a fase final da sua implementacao e operacionalidade.

Para o efeito, durante este ano, foram desenvolvidos e aprovados 14 manuais de
procedimento, sendo que na area das tecnologias de informacdo os processos versam
aspectos de suporte e gestdo e na area da ciber-seguranca aspectos de controlo e
monitorizagao.

Adicionalmente, ainda durante o presente ano, e de formas a criar robustez e conhecimento
técnico na organizagdo, o Banco conduziu um programa de formacdo sobre os riscos
cibernéticos para os seus colaboradores, com destaque para os seguintes workshops:

e Técnicas de Engenharia Social - para todos os colaboradores do Banco;
e Trabalho Remoto —para as liderancgas.

Havendo a necessidade de melhorar os processos e servicos e de modo a tornar o Banco
mais competitivo, cumprindo também com as normas estabelecidas pelo regulador,
conforme as boas praticas, o Banco realizou um “Risk Assessment” as suas unidades de
estrutura, realizando, de igual modo, a monitorizacdo e resolucao das constatacOes
verificadas as seguintes areas:

e Direcgao de Canais Electronicos;

e Direccao de Particulares e Negodcio;

e Direccdo Contabilidade;

e Direccao Desenvolvimento de Pessoas;
e Direccao Comunicacdo e Marketing;

e Direccao Particulares e Negdcios.

Como parte das suas responsabilidades na gestdo de riscos, foram realizadas visitas
estratégicas aos principais Clientes da carteira. Estas visitas foram planeadas com o
objectivo de adquirir uma compreensao abrangente das operacdes e das condigdes nas quais
os Clientes conduzem os seus negdcios.

As visitas aos Clientes da carteira desempenharam um papel fundamental na gestao
proactiva de riscos pelo Banco, fornecendo uma visao holistica que vai além dos nimeros e
relatérios.

Esta abordagem directa permitiu a tomada de decisGes informadas, para a anadlise e
apuramento das imparidades, alinhando-se aos objectivos estratégicos da instituigao.

A actualizacdo da categorizagcdao dos riscos e controlos é um processo vital na gestdo de
riscos de uma instituicdo financeira. Durante o ano em analise, em conformidade com as
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praticas de governanca de riscos, o Banco procedeu a revisao e actualizagdo sistematica da
forma como os riscos sao identificados, avaliados e controlados.

Durante o ano de 2023, o Risco direccionou uma atencdo particular a analise criteriosa das
propostas de crédito apresentadas em Comité de Crédito. Esta énfase estratégica reflecte o
compromisso continuo do Banco em garantir uma gestdao robusta e prudente dos riscos
associados a concessao de crédito.

O Risco ao analisar as propostas de crédito, operou em conformidade estrita com os limites
regulamentares estabelecidos pelo Banco Nacional de Angola, assegurando que o Banco
YETU esteja alinhado as directrizes e normativas do sector. Além disso, foram considerados
e respeitados os limites internos definidos pelo préprio banco, garantindo uma gestdo
prudente e alinhada com a estratégia global.

A atencdo dedicada as propostas de crédito pelo Risco durante 2023 ndo € apenas uma
medida de conformidade, mas uma estratégia proactiva para fortalecer a posigdo do Banco
YETU no mercado, garantindo solidez financeira, compliance e contribuindo para a
sustentabilidade a longo prazo.

Banco YETU demonstrou um compromisso continuo com a exceléncia e aprimoramento
constante de suas praticas, reflectido de forma proeminente nas diversas formacgoes e
workshops realizados ao longo do ano:

Y

Workshop sobre Branqueamento de Capitais e Financiamento ao Terrorismo;
Mercados e Produtos Financeiros;

Planeamento e Controlo de Gestao;

Planeamento e Gestao de Risco;

Gestao de Risco Operacional;

Banca e Crédito - MOODY’'S;

Banca e Retalho - MOODY'S;

Asset and Liability Management — Moody'’s;

Financial Crime Compliance — Moody'’s;

Risco de Mercado Executivo.

VVVYVYVVVYVYY
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10. Capital Humano

Caracteristicas

0O Banco YETU encerrou o exercicio de 2023 com um efectivo de 264 colaboradores, menos
3% que no exercicio anterior, distribuidos em 142 do género masculino e 122 do género
feminino e que representam 54% e 46% do total.

Figura 16 - Colaboradores por Género

122;
46% = Feminino

142;
54%

= Masculino

A idade média dos colaboradores fixou-se em 37 anos, denotando a forca de trabalho jovem
gue tem impulsionado o desenvolvimento para os niveis que a instituicdao vem alcangando.

Actualmente, verifica-se que 55% dos colaboradores possui 0 ensino superior, nimero
aquém do ideal, mas dentro da realidade do segmento e nivel nacional havendo, contudo,
o compromisso interno focado na elevagao dos niveis académicos e na disseminacdo do
conhecimento, de maneira que todos tenham a oportunidade de ascender no dominio
pessoal e contribuir ainda mais para o crescimento do Banco.
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Figura 17 - Distribuicdo por Orgdos Sociais e Colaboradores

248

5 4 2 5
Colaboradores Comissdo Executiva Conselho de Conselho Fiscal Mesa Assembleia
Administragao Geral

Como parte do desenvolvimento profissional e motivacional dos seus colaboradores, o Banco
YETU privilegia o enquadramento de estagiarios, recém-licenciados e jovens com ou sem
experiéncia no mercado de trabalho, que demonstrem aptiddo e almejem crescimento e
valorizagdo profissional.

Assim é que, a semelhanga do ano anterior, o Banco continuou a apostar na atribuigdo de
maiores responsabilidades aos quadros internos, através da nomeacgdo de colaboradores
para a ocupacao de cargos de lideranga.

Figura 18 - Total de Colaboradores por Fungao

Técnicos I 38
Assitentes comerciais I 42
Gestores I 21
Directores I 20
Gerentes NN 14
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Distribuicao Geografica do Capital Humano

Por acolher a sede social e obviamente o centro de decisdao, Luanda concentra 80% do
nimero de trabalhadores seguindo-se-lhe a provincia de Cuando Cubango com um peso de
5% do total.

Figura 19 -Distribuicao de Colaboradores pela Rede Comercial
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Formagao e Desenvolvimento do Capital Humano

O Banco YETU mantém firme a aposta na formagao continua e orientada dos colaboradores
considerando-a como mais-valia e uma bandeira que pretende elevar permanentemente, na
medida em que ndo promove apenas o desenvolvimento individual, mas é encarado como
um investimento estratégico que impulsiona o crescimento e o sucesso da Instituigado.

Como nunca observado, ao longo do ano de 2023, foram ministradas noventa e uma acgdes
de formacdo, que perfizeram pouco mais de trés mil horas e consubstanciaram-se
fundamentalmente nas areas de:

e Formacao para as Liderancas;

e Formacao de Acolhimento e Cultura Organizacional e aquisicdo de conhecimentos
operacionais e comerciais, para todos os colaboradores;

e Formacdao em Matérias Regulatérias (compliance, prevencdao do branqueamento de
capitais e financiamento ao terrorismo, ética e codigo de conduta);

e Formacdo em Técnicas Bancarias, Economia e Negdcios, Estudo de Mercado, Gestdo
de Projectos, CertificagGes Tecnoldgicas e outras.

Das parcerias firmadas com este objectivo contamos com a renomada Moody’s Analytics ao
administrar um programa de formagdo bancaria especializada orientada a vinte
colaboradores e absorveu cento e quarenta e quatro horas em vinte e cinco temas
desdobrados pelas areas de pagamentos electronicos, mercado de capitais, gestdo de risco,
gestao de activos e passivos, fundamentos e gestdo de risco de crédito e mercado,
contabilidade bancaria e regras prudenciais, gestdao bancaria, dentre outros.

Primando sempre pela aprendizagem e actualizagdo no sentido de situarmo-nos a altura das
respostas necessarias ao ambiente de negocios em constante mudanca e evolugdo, especial
atengdo tem sido dada a area comercial com o reforco de conhecimentos ao nivel das
matérias de atendimento e atencdo ao cliente, operacdes bancarias nos trés distintos
modulos, produtos bancarios, operacdes de tesouraria, recolha de valores de clientes e
revisdo de pregario, entre outros.
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Tendo em conta o nivel de exigéncia de cada vez mais atribuido na implementacdo das boas
praticas bancarias foram, de igual modo, objecto de especial atencao matérias relacionadas
com contabilidade e controlo interno, de que se destaca as IAS-IFRS, estatistica e
tratamento de dados, produtos de investimento e gestdo hibrida de projectos, operacdes
internacionais e mercado cambial, negociacdo e gestao de contractos, auditoria financeira,
compliance avancado, due diligence a clientes.

Por forma a rentabilizar o elevado investimento em tecnologias de informacdao e
comunicacgao, realizado ao longo do ano, o Banco sentiu-se no dever de capacitar os seus
profissionais, quer na vertente de prestadores de servigos internos como de utilizadores,
dotando-os de ferramentas e conhecimentos tendentes a melhoria na eficiéncia e qualidade
dos servicos prestados aos seus clientes. Esta formacao incidiu fundamentalmente sobre
matérias como Linux, Power BI, Comp TIA Server, Security e A+, Hacking Forensic
Investigator, CCNA certificada e Certified Business Analysis Professional.

11. Gestao de Liquidez

O Banco YETU continuou registando um crescimento da sua actividade, fundamentalmente
resultante da performance dos negdcios nas areas de Fixed Income e de Foreign Exchange
(FX). A volatilidade verificada no mercado cambial internacional, concretamente no par de
moedas EUR/USD, contribuiu positivamente para os nossos resultados.

Quanto ao investimento em instrumentos de divida publica, beneficiamos das yields das
Obrigacdes do Tesouro Ndo Reajustaveis (OT-NR), canalizamos para estes instrumentos
investimentos na ordem dos Kz 27,2 mil milhdes, o que representou uma expansao
consideravel da carteira propria face ao periodo homodlogo, isto em cerca de 51%. O que
reforcou assim a nossa carteira classificada ao justo valor através de resultados.

Na componente de intermediacdo financeira, concluiu-se o processo de transferéncias dos
servicos de intermediacdo em valores mobilidrios para sociedades correctoras e
distribuidoras de valores mobilidrios, conforme estabelecido nos termos do n.° 2 do artigo
440.° da Lei n.2 14/21, de 19 de Maio, sobre o Regime Geral das Instituicdes Financeiras.

Mantivemos um perfil de gestdo de liquidez bastante conservador, sendo que os niveis de
liguidez continuaram estaveis. O aumento da eficiéncia e o esforco continuo para protecgao
dos fundos dos Clientes e dos nossos Accionistas nortearam a gestdo sa e prudente dos
recursos, numa logica de longo prazo, prevalecendo sempre uma atitude responsavel
perante os riscos de mercado.

Em alinhamento com as Direcgdes Comerciais, ajudamos os Clientes na cobertura de riscos
e na oferta de solugdes de investimento em instrumentos de renda fixa e de renda variavel.

A componente de Foreign Exchange registou uma contracgao significativa pela reducdo da
oferta de recursos cambiais na economia nacional, em consequéncia de o Tesouro Nacional
ter canalizado a totalidade das suas disponibilidades em moeda estrangeira para
cumprimento do servico da divida externa. Situagdo esta que deixou quase todo o sector
bancario sem a possibilidade de comprar divisas e posteriormente revender aos seus
Clientes.

Procedeu-se com a implementacdo das seguintes actividades:
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» Aposta na formacdo e capacitacdo dos membros na Direccdo, deu-se inicio a
formagdao em Banking ministrada pela Moody’s Analytics;

» Implementacdo do FX Global Code - um conjunto de principios de boas praticas para
o mercado cambial, cujo objectivo é proporcionar orientacdes comuns promotoras da
integridade e funcionamento eficaz do mercado cambial;

» Alteracdo do modelo de negdcio em valores mobiliarios, decorrente da imposicao
legal que visa a transferéncias dos servicos e actividades de investimento das
Instituicdes Financeiras Bancarias para as Sociedades Distribuidoras e Correctoras
de Valores Mobiliarios;

* Preparou-se a participacdo do Banco para a Conferéncia SINOS, edicdo 2023,
organizada pela Society for Worldwide interbank Financial Telecommunication
(SWIFT).

Relativamente a nossa relacdo com a Banca Internacional, o ano foi marcado pelo reforco
das relagGes de correspondéncia com os actuais parceiros e expansdo da rede de bancos
correspondentes, de modo a dar maior latitude aos nossos Clientes, na sua relagdo com o
estrangeiro.

N.o Entidade Endereco

1 Afreximbank 72 (B) El Maahad El Eshteraky Str. 11341,
Heliopolis, Cairo, Egipto

2 Aktif Bank Esentepe Mahallesi, Kore Sehitleri Caddesi, nr. 8/1,
PK: Sisli, 34394, Istambul

3 Atlantico Europa Av. da Liberdade, n.© 259, 1250-143, Lisboa,
Portugal
4 BAI Cabo Verde Ed. BAI Center, Cha d’Areia, R/C Av. Cidade de

Lisboa, Praia, Caixa Postal n.°© 459, Ilha de
Santiago, Cabo Verde

5 BAI Europa Rua Tierno Galvan, Torre 3, 12.°9 Piso, 1070-274,
Lisboa, Portugal

6 Banca Popolare di Piazza Garibaldi 16, 23100, Sondrio, SO, Italia
Sondrio

7 BNI Europa Av. Eng. Duarte Pacheco, CC das Amoreiras Torre 1
- Piso 7, 1070-101, Lisboa, Portugal

8 International Investment Central Services Avenida Cidade Lisboa, C.P. nr. 35,
Bank 7.0 Piso Praia, Praia, Santiago, Cabo Verde
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Relatdrio e Contas — 2023

9 Mashreq Bank Mashreq Bank Headquarters, Plot nr. 345 Umniyati
Street (Al Asayel Street), Burj Kalifa Community,
Dubai City, 1250, Emirados Arabes Unidades
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12. Comercial

O Banco manteve-se focado na disponibilizacdo de um leque de solugdes financeiras,
produtos e servicos aos Clientes, com destaque para os servicos de recolha de valores,
aconselhamento financeiro, financiamento a ordens de compra para empresas do contetdo
local prestadoras de servico ao sector petrolifero, antecipacdo dos pagamentos aos
fornecedores do Estado, disponibilizacdo do crédito pré-aprovado, e assim continuar a
fidelizar e captar Clientes prespectivando construir uma relacdo de parceria sustentavel e
duradoura.

Com vista a proporcionar um atendimento de exceléncia aos Clientes e ser uma instituicao
de referéncia em Angola, o Banco YETU arrancou com o investimento na implementacado de
dois novos centros de ATM na provincia do Cuando-Cubango, concretamente, na Siderargica
do Cuchi com duas maquinas, e no Instituto Superior Privado de Menongue com quatro
magquinas.

Para a nossa Unidade Corporativa, o foco esteve na dinamizagdao dos segmentos de Petrdleo
e Gas, Minas e Telecomunicagdes, mantendo uma comunicagdo transparente com os
Clientes, explicando as medidas adoptadas para minimizar a dependéncia de operacdes
cambiais e destacar os beneficios de uma abordagem mais localizada.

Se por um lado, o ano de 2024 que se avizinha promete oportunidades e desafios
significativos no sector de Petrdleo e Gas, a par da exploracdo do primeiro poco petrolifero
na provincia do Namibe que abre portas para investimentos estratégicos, a saida de Angola
da OPEP introduz incertezas de intervencao neste mercado. O Banco YETU, enquanto
entidade preocupada com o contributo a estabilizagdo dos seus Clientes e parceiros, ira
adaptar-se para garantir a continuidade do apoio financeiro, mantendo a flexibilidade
necessaria para enfrentar eventuais mudangas no ambiente de negodcios.

Negodcios/ Captacgdo

De forma geral, dentro da nossa missdao e compromisso de garantir o desenvolvimento
sustentavel do negdcio e da sociedade, destacamos os seguintes eventos ocorridos no ano,
0s quais resultaram num desempenho acima da média para os bancos de estatura
semelhante a nossa:

» Crescimento da carteira de recursos em cerca de 50% comparando com o exercicio
anterior, tendo o Banco atingido pela primeira vez na sua histéria a barreira dos Kz
119 mil milhdes.

= Crescimento da base de Clientes em 42%, que se traduziram em 19 021 captacgdes.

= Alargamento da taxa de penetragao do Banco YETU pelos diversos canais, por via da
atribuicdo de TPA virtual (GPO Gateways).

» Aumento consideravel de 68% da carteira de crédito, que em termos absolutos
representam um financiamento a economia nacional em mais Kz 12 mil milhdes.

Participacao em Eventos

No ambito dos objectivos de captacdo e fomento de negocio, o Banco YETU participou em
eventos de dmbito nacional, nomeadamente:
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=  Workshop sobre Inclusao Financeira em Angola, organizado pelo BNA;
= FILDA 2023;
= EXPO Huila 2023;

= Foérum do MINFIN, referente ao Projecto de Parceria Publico-Privada para impulsionar
a bancarizacdo da populacdo usuaria do Mercado do Quilometro 30 e do Mercado da
Cerémica; e

» Feira das Festas da Cidade de Menongue.

Na sequéncia da caracterizacdo da estratégia de expansdo, continuamos a acreditar que
estamos no caminho certo, mas cientes da necessidade de mantermos uma cultura de
melhoria continua e de procurar servir, com rigor e qualidade, melhorando os tempos de
respostas aos nossos Clientes. Neste sentido, identificamos os seguintes pontos de realce:

= Continuacao do foco na automatizacao e digitalizacdo de processos manuais de forma
a contribuir para o aumento da produtividade e, por conseguinte, prestar um melhor
servico aos Clientes.

* Manter o comércio como impulsionador para o alcance das métricas financeiras e
aumentar substancialmente as parcerias por via dos protocolos com as empresas e
instituicdes, com o objectivo de incrementar o crédito aos particulares.

» Investir de forma consistente na capacitacdo das equipas através de programas de
formacdo, que englobem desde capacidades de lideranca a competéncias técnicas e
comportamentais. Para tal, o Banco realizou um programa de formacgdo das areas
comerciais, conduzido e ministrado por colaboradores experientes.

» Seleccdo criteriosa de profissionais, aliada a programas de formacdo continua,
assegurando que a equipa estivesse preparada para enfrentar os desafios dinamicos
dos diferentes sectores.

= Manter o processo de melhoria ao nivel do KYC e AML de modo a robustecer o
entendimento do Banco sobre toda a cadeia de valor dos Clientes, e assim, oferecer
solucdes efectivas, aconselhamento financeiro adequado, e proporcionar uma
experiéncia de exceléncia.

Segmentacdo dos Clientes

Os nossos Clientes estdo maioritariamente alocados na carteira de Particulares e Negdcios
com um total de 62 886, representando um peso de 97% e o0 remanescente alocado na
carteira de Grandes Empresas, Institucionais e Banca Privada com um total de 1 629.

Quanto as nacionalidades, o Banco fechou o exercicio com 62 868 Clientes nacionais e 1 647
Clientes estrangeiros, mais 37% e 35% se comparado com o exercicio anterior,
respectivamente.
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Figura 20 - Clientes Estrangeiros
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Banca Privada

O nosso Centro de Atendimento Privado (CAP) tem-se pautado pela exceléncia e
compromisso em proporcionar aos nossos Clientes uma experiéncia Unica e personalizada.
Implementamos estratégias inovadoras para aprimorar a qualidade do servigo oferecido,
colocando sempre as suas necessidades individuais no centro das nossas operacgoes.

Um dos aspectos que merece destaque é o foco continuo na personalizagdo dos servicos. A
nossa equipa dedicada de gestores de conta tem trabalhado de perto com cada Cliente,
compreendendo as suas metas financeiras, apeténcia ao risco e necessidades especificas.
Esta abordagem personalizada tem sido fundamental para a construcdo de relacdes sdlidas
e duradouras. Outro factor crucial, tem sido a agilidade na tomada de decisdes e na resposta
as necessidades dos Clientes. Implementamos processos internos que visam a redugdo de
burocracias e a maximizacdo da eficacia operacional, garantindo que as solucGes sejam
implementadas de forma rapida e eficiente.

Destacamos a eficiéncia na disponibilizagdo de cartdes da rede Mastercard (Débito e Crédito)
crédito pessoais e aplicagdes ajustadas ao segmento.

Canais de Distribuicao

O Banco YETU conta com 20 canais de distribuicdo, subdivididas em 9 Agéncias, 2 Centros
de Investimentos e Poupancas (CIP), 1 Centro de Empresas (CE), 1 Centro de Atendimento
Privado (CAP), 6 Centros de ATMs, e 1 Unidade de Gestdo Remota com a seguinte
distribuicdo ao nivel do territorio nacional:
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Figura 21 - Implantacao Territorial
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13. Compliance

Procedimentos de Diligéncia

Os procedimentos assentam numa abordagem baseada no risco, o que determina a
necessidade de avaliar o risco de Branqueamento de Capitais/ Financiamento do Terrorismo
(BC/FT) atribuivel a cada Cliente YETU no momento do estabelecimento da relacdo de
negoécio e, subsequentemente, de forma continua, permitindo assim a adequacdo dos
procedimentos de diligéncia ao nivel de risco atribuido ao Cliente YETU.

Abaixo descrevemos uma sintese destes procedimentos de diligéncia:

Diligéncia simplificada - efectuada apenas para Clientes de risco baixo que se
encontram definidos legalmente, nomeadamente: a) o Estado ou uma pessoa
colectiva de direito publico, de qualquer natureza, integrada na administracdo
central, provincial ou local; ou b) a autoridade ou organismo publico, sujeito a
praticas contabilisticas transparentes e a fiscalizagdo.

Diligéncia Normal - aplicada no ambito de uma abertura ou manutencdo de conta e,
é efectuada a todas as entidades em que o nivel de risco é médio.

Diligéncia Reforcada (Enhanced Due Diligence - EDD) - consiste na aplicacdo de
procedimentos adicionais necessarios para identificar, verificar a identidade dos
Clientes, bem como adoptar medidas adicionais para conhecer a origem do seu
patriménio (além da origem dos fundos).

O Banco YETU realiza medidas de diligéncia reforcada nas seguintes situacoes:

Quando previsto legalmente, nomeadamente a pessoas politicamente expostas (PEP)
e organizacdes sem fins lucrativos;

Quando a avaliagdo de risco efectuada indica que a relagdo de negdcio tem um risco
elevado de BC e FT;

Quando as transacgdes efectuadas pelo Cliente YETU ndo se enquadram no perfil
transaccional do cliente.

A abertura de contas de risco elevado depende da validacao do nosso Gabinete de
Compliance e, no caso das PEP, dos membros da Administracdo.

Monitorizacdo e Diligéncia de Clientes e Transaccoes

1.

No @&mbito da monotorizagao e diligéncia a Clientes e transacgdes, em 2023 foram
monitorados 1 096 movimentos;

No que diz respeito ao Screening manual de transacgdes contra as listas de sangoes,
verificamos apenas 1; e

Foram analisados 10 processos de abertura de conta de Pessoas Politicamente
Expostas, tendo sido submetidos a aprovacdo superior.

No ambito da remediagdo de contas e Clientes, foi feita a manutencdo de 4 392
registos do nivel de risco Anti-Money Laundering (AML);
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5. Ainda no ambito da actividade de monotorizacdo e diligéncia de Clientes foram
respondidos 309 questionarios de bancarios correspondentes internacionais;

6. Relativamente ao acompanhamento e monitorizacdo de correspondéncias relevantes
continuamos a registar pedidos diversos de informacgdo das diversas autoridades;

7. Sobre a correspondéncia bancaria/ contrapartes [Know Your Clientes (KYC) Annual
Review] foram registados 2 pedidos;

8. No que diz respeito ao tratamento de alertas, a solugdo tecnoldgica Eagle AML (PFS),
cuja finalidade é gerar alertas de screenings de entidades e de transacgdes permitiu
efectuar o screening de 27 090 transacgoes e Clientes contra as listas de sangoes.

Revisao e Actualizacao de Processos

ApOs o inicio da relacdo de negdcio, o Banco YETU aplicou medidas de diligéncia necessarias
para garantir que a documentacdo e informacdo disponivel relativa aos seus Clientes se
mantivessem actualizadas.

A revisdo dos processos de Clientes de risco normal ou baixo (CDD), é feita a cada 3 anos
ou na data de caducidade dos documentos de identificacdao do Cliente YETU.

Para os Clientes com nivel de risco elevado, a revisdo dos processos (EDD) é feita a cada 2
anos ou na data de caducidade dos documentos de identificagcdo do Cliente YETU.

Conservacao de Registos

O Banco YETU conserva, no minimo, por um periodo de 10 anos a documentacdo respeitante
ao cumprimento dos deveres de identificacdo, diligéncia, controlo, recusa/abstencdo de
execucao de transaccOes e de outros previstos legalmente.

Matriz de Risco

Nos dispomos de uma matriz que permite fazer uma abordagem ao risco. A mesma é
anexada ao processo de abertura e manutengao de conta, permitindo assim classificar os
Clientes por nivel de risco.

Realizamos também o controlo interno da instituicdo destinado a garantir o cumprimento
das normas legais e regulamentares em matéria de prevencdao do branqueamento de
capitais e do financiamento ao terrorismo, incluindo nas sucursais e filiais da instituicdo. O
YETU implementou procedimentos internos destinados a garantir o cumprimento das normas
legais e regulamentares em matéria de PBC e FT, nomeadamente: a) monitorizacdo de
movimentos em numerario iguais e superiores a USD 15 000 ou equivalentes em moeda
nacional e outras moedas; b) filtragem de transacgdes e Clientes contra as listas de sangoes;
c) analise do risco do Cliente YETU no momento de abertura da conta; d) analise e
monitorizacao das operagdes sobre o estrangeiro.

Programa de Visitas aos Clientes do Banco YETU

Os procedimentos “conheca o seu cliente” (KYC) sdo criticos para avaliar o risco do Cliente
YETU e é um requisito legal para o cumprimento das leis de combate ao BC/FT e PADM.
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Nesta medida, o nosso Gabinete de Compliance estabeleceu um programa de visitas aos
nossos Clientes, tendo sido realizadas 8 visitas a Clientes, das 12 visitas programadas.

No dmbito destas actividades foram produzidos relatorios de visitas aos Clientes que nos
permitiram ter um perfeito conhecimento da identidade e da natureza dos negécios e
servicos prestados por estes, culminando com o estabelecimento de um perfil de risco
adequado a cada cliente visitado.

Neste sentido, esta actividade permitiu determinar o seguinte:

= Confirmar a identidade de cada cliente e, caso aplicavel, dos seus representantes
e beneficiarios efectivos;

= Compreender a natureza da sua actividade e o perfil transaccional;
= Verificar a coeréncia e consisténcia de toda a informacdo prestada;

= Recolher toda informacdo necessaria a mitigar riscos de Branqueamento de
Capitais;

* Entender a finalidade e o propdsito das transaccGes efectivadas;
= Avaliar os riscos de BC/FT e PADM associado a esse cliente;
» Efectuar a monitorizagdo de forma continua.

Analise de Compliance dos Sistemas

Esta prevista a reparametrizacdo para implementacdo do modulo de Monitorizacdo de
Transacgoes de Trade Finance, em sede de prevencao de PBC/FT e PADM e o moddulo de
monitorizacdo de Clientes (KYC E KYT), que permitird fazer melhor acompanhamento dos
Clientes com base no seu perfil de risco.

Adicionalmente, estd em curso, no ambito do PESI (Plano Estratégico dos Sistemas de
Informacdo), a optimizacdo e melhoria dos sistemas do Banco YETU, que devera contemplar
as melhorias acima indicadas.

Analise de Compliance das Formacoes

Em conformidade com o Aviso n.% 14/20, Regras de PCB/FT, Art.© 25.° — Formacao de
Colaboradores, o Banco YETU estabeleceu um programa de formacdo para o ano de 2023,
transversal a todas as unidades de negdcio com enfoque nas areas tomadoras de risco.

Assim, no exercicio em referéncia, foi aprovado e implementado um plano de formacédo que
visou robustecer a Funcdo de Compliance, cujo foco principal foi dotar os Clientes IN em
geral, incluindo os Membros do Conselho de Administracao, de conhecimentos avancados
sobre a tematica PBC/FT, bem como o seu enquadramento legislativo e regulamentar.

O programa de formagdo foi projectado para ministrar em formato presencial e a distancia
com recurso a plataforma virtual, tendo sido projectado com uma abrangéncia a nivel
Nacional.

A unidade ministrou 172 formagdes de AML (Branqueamento de Capitais e Financiamento
ao Terrorismo), aos colaboradores afectos aos Servigos Centrais e Direcgao Comercial, bem
como a sessao de acolhimento aos novos colaboradores.
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Conservacao de Documentos

Toda a informacdo sobre as acgGes de formacdo, ou registos relativos a formagdao dos
colaboradores sdao conservados e mantidos a disposicdao do regulador/supervisor por um
periodo de 5 anos, em conformidade com o estabelecido na Lei n.°2 05/20 de 27 de Janeiro,
Lei de Prevencao e Combate ao Branqueamento de Capitais, do Financiamento do
Terrorismo e da Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa.

14. Controlo Cambial - Operacoes sobre o Estrangeiro
Foram validadas mais de 15 mil operagdes cambiais correspondendo a um total de EUR 294
milhdes, das quais 65% liquidaram-se efectivamente, estando estas segregadas entre
remessa documentaria, transferéncia bancaria, pagamento antecipado cartdao pré-pago,

notas e cobranca documentaria.

Figura 223 - Operacoes de Mercadorias (milhoes de EUR)
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internacional

No que diz respeito a finalidade das operagdes executadas, encerramos o exercicio com 81
sub-categorias, dentre as quais 5 representam por si s6 um peso de 72% sobre o total da
balanca de pagamentos, nomeadamente: Pegas e Acessorios com 23%, Bens de Capital com
18%, Governos com 14%, Bens Alimentares com 9%, e Matéria-Prima com 8%.

Figura 234 - Finalidade das Operacoes (milhdes de EUR)
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Em média, os Clientes esperam entre 01 e 05 dias para a liquidacao das operacdes realizadas
em todos os instrumentos de pagamento, sendo que, grande parte teve como destino quatro
paises especificos, nomeadamente: Portugal, China, Franca e Emirados Arabes Unidos.

15. Canais Directos

A Direccdo de Canais Electronicos sofreu uma reestruturacao que visou a implementacao do
Departamento de Atendimento Remoto, garantindo assim uma melhor prestacao de servico
aos nossos Clientes através de um canal virtual.

O objectivo foi de: (1) dotar o Banco de uma unidade responsavel pela analise e tratamento
de todas as reclamacbes efectuadas sobre a prestacdo do Banco YETU, em tempo Util,
preservando sempre os interesses legitimos dos Clientes, e (2) criar um canal remoto de
prestacao de servicos e venda de produtos financeiros.

Ao final do exercicio, os cartdes multicaixa continuaram a evidenciar um volume de
transaccbes consideraveis e mantiveram o ritmo de crescimento ano apds ano, sendo que,
em 2023 atingimos o total de Kz 176,9 mil milhdes em transacgdes.

Figura xx — Evolugao Mensal de Transacgoes com Cartoes
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No decorrer do exercicio o Banco YETU atribuiu aos seus Clientes um total de 24 mil cartGes,
passando a ter um parque global de 41 mil cartdes multicaixa, que representa uma taxa de
crescimento de 58% no ano de 2023.

Durante todo o ano, emitimos um total de 6 502 novos contractos de Internet Banking, dos
quais, 5 748 foram para Clientes particulares, com um peso de 88% sobre o total e 754
para Clientes empresas. O crescimento anual no volume de transacgdes no Internet Banking
foi de 118%.
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Figura xx — Volume Trimestral de Transaccoes pelo NetYETU

Segmento 1.° Trimestre | 2.° Trimestre | 3.° Trimestre | 4.° Trimestre
Particulares 672 722 2 307 971 6 437 720 10 846 666
Empresas 21 220 792 38 977 515 66 293 503 83 980 039
TOTAL 21 893 514 41 285 486 72 731 223 94 826 705
Variagcao Anual | +118% |

Caixas Automaticas - ATM

A respeito da disponibilidade operacional, o més de Janeiro e Maio foram os que
apresentaram os melhores desempenhos, com uma Taxa de Operacionalidade (TOR) de
98,30% e 98,2%, respectivamente.

Figura 27 - Transacgoes nas ATM Disponibilizadas pelo Banco

Transacgao 1.° Trimestre 2.° Trimestre 3.° Trimestre 4.° Trimestre
Cartdes outros Bancos 53 221 498 60 735 243 65 571 740 65 974 663
Cartdes YETU 2 594 985 3 379 454 2 864 849 3409 078
TOTAL 55 816 483 64 114 697 68 436 589 69 383 741
Variacao Anual +10%

Terminal de Pagamento Automatico - TPA

O volume de transaccdes em equipamentos TPA ascendeu aos Kz 205 milhdes, que
representaram assim um aumento na ordem dos 20%, quando comparado com o exercicio

anterior.
Figura 29 - Volume mensal das Transaccoes em TPA

Transacgao 1.° Trimestre 2.° Trimestre 3.2 Trimestre 4.° Trimestre
Cartdes
outros
Bancos 44 108 889 41 409 806 54 396 043 63 107 558
Cartdes YETU 611 980 691 132 700 272 970 484
TOTAL 44 720 869 42 100 938 55 096 770 64 078 042
Variacao
Anual +20%

O més de Dezembro foi o que maior volume de transacgdes apresentou, com o saldo a ascender
aos Kz 23 milhdes, enquanto o menor volume de transacgdes ficou registado no més de Abril,
tendo o saldo atingido os Kz 13 milhdes.

16. Comunicacao e Marketing

Produtos, Servicos e Banca Digital
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No ambito dos produtos de poupanca, foram realizados 6 lancamentos de Depdsitos a Prazo
que tiveram como objectivo a captacdo e retencdo de novos recursos caracterizados por
taxas de juros bastante atractivas e prazos entre 30 e 180 dias. Adicionalmente fizemos
langamentos exclusivos para clientes do segmento Private, garantido assim uma oferta de
alto valora estes clientes.

O Banco YETU foi pioneiro no langamento de uma solugdo de investimento, denominada por
Titulos Fraccionados, que permite ao Cliente aplicar valores a partir de Kz 1 000,00. Esta
oferta inclusiva e disruptiva, possibilitara aos Clientes com menor poder de aquisicdo o
investimento em titulos do tesouro da divida publica angolana.

Adicionalmente, no ambito do desenvolvimento de produtos de crédito para clientes
particulares, o Banco YETU foi bastante ambicioso e criou varias ofertas, focadas
essencialmente nas necessidades das familias angolanas.

Na oferta de crédito a Clientes empresas, foram criadas solucbes como a Antecipacdo de
Pagamentos a Fornecedores do Estado e, o Financiamento de Purchasing Orders (P.O.) a
empresas do sector petrolifero.

BANCA DIGITAL
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Foi no exercicio de 2023 que o Banco efectivou a iniciativa da oferta digital associada a
realizacdo das operagGes sobre o estrangeiro através do nosso aplicativo mobile e
homebanking NetYETU.

Alargamos a expansdo das maquinas de depdsitos automaticos para a agéncia localizada na
Cidade da China, no municipio de Viana, oferecendo assim maior conforto aos nossos
Clientes e Parceiros para a realizacdo dos seus depositos a qualquer momento e de forma
rapida.

Onde estamos:
Centro de ATM
Maquinas de Depdsitos

Cabinda

Cuanza
Norte Malange

Lunda Sul
Cuanza Sul

Huambo
Benguela g Moxico

Cuando Cubango

Cunene

Comunicacao, Imagem e Responsabilidade Social

Mantivemos a divulgacdo da campanha de cartdes Mastercard, débito e crédito via canais
televisivos, bem como por intermédio dos meios digitais os produtos e servigos genéricos
do Banco.

Concretizamos o langcamento da campanha televisiva referente a isengdo da comissdo de
fecho dos equipamentos TPA do Banco.

Destacamos abaixo as principais campanhas do ano:
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Participamos na 12.2 edigdo da FIB (Feira Internacional de Benguela) e na 38.2 edigdo da
FILDA. Adicionalmente concretizamos a nossa primeira participacdo na Expo Huila. Estas
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participacdes tiveram como objectivo a divulgacdo da marca YETU, tal como o leque de
produtos e servigos que dispomos.

Realizdmos o nosso primeiro Forum Comercial, que congregou toda a rede comercial para
abordar temas relevantes sobre o negdcio, conhecer os desafios das nossas equipas e juntos
identificar solucdes, bem como propostas de novos produtos & servicos e por ultimo a
satisfacdo dos nossos clientes.
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No ambito da responsabilidade social, o Banco YETU dedicou-se ao Centro Oncoldgico de
Luanda, ao qual doou bens ndo pereciveis.

Ainda no ambito do Outubro Rosa, o Banco participou na Caminhada proporcionada pelo
Banco Nacional de Angola, que contou com o envolvimento de todos os Bancos em apoio a
luta contra o cancro da mama.
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17. Tecnologias e Sistemas de Informacao

No ambito das tecnologias, 2023 foi um ano que o Banco YETU, deu inicio a grandes
investimentos tecnoldgicos, de forma a robustecer a sua placa tecnoldgica e proporcionar
uma melhoria continua dos produtos e servigos financeiros, bem como a garantir a alta
disponibilidade dos mesmos.

Promovemos a adopcdo de tecnologias inovadoras com o objectivo de aprimorar a eficiéncia
operacional, oferecer uma experiéncia aos nossos clientes mais ageis, inovadores e
personalizados, com acesso mével e digital conveniente, tais como:
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¢ Nos canais digitais foram alargadas as funcionalidades que permitiram a insercao de
processos de submissdo de OPE de forma &gil e segura, operacdes de caracter
particular, como viagem, ajuda familiar e pessoal.

e Onboarding digital para a abertura de conta bancaria e processo de integracao de
Clientes por meio de canais digitais, proporcionando uma jornada que visa oferecer
aos Clientes uma experiéncia rapida, segura e Unica, ou seja:

o Operagdes mais eficientes;

o Melhor servico ao Cliente;

o Melhorar a experiéncia do empregado; e
o Auditabilidade e rastreabilidade.

Destaca-se, ainda, a implementacdo dos processos de Transferéncias STI (Sistema de
Transferéncias Instantaneas), Desmaterializacdo de PIN, implementacdo das mensagens
financeiras no novo formato 1S020022 conforme regulamentado pelo BNA e pela EMIS.

Do ponto de vista tecnoldgico e como forma de prevenir impactos causados por falhas nas
infra-estruturas informaticas, a o Banco YETU implementou mecanismos de recuperacao
baseados em solugdes de alta disponibilidade, quer dos equipamentos, quer das aplicacdes
e dados que os mesmos suportam e definiu critérios relacionados com a criticidade para o
negodcio, que permitem inventariar os activos criticos no ambito do risco tecnoldgico.

18. Seguranca Electrdnica

De acordo com o Plano Estratégico tracado pelo Banco YETU, a Seguranca da Informacgao é
considerada como um dos pilares fundamentais de forma a proteger os dados e as
informacdes dos nossos clientes. Durante o ano de 2023 o Gabinete de Seguranca de
Electronica (GSE) trabalhou na continuidade e desenvolvimento das suas operacgoes, e de
modo a poder estar alinhado com a regulagao publicada “Aviso n98/2020 & Directiva n.°
05/DBS/DRO/ 2022”. O Banco YETU desenvolveu um plano de Seguranca Cibernética
2023/2025, onde foram definidas 56 iniciativas de melhorias no modelo de Gestao
Cibernética.
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Com vista a garantir o cumprimento do Plano de Seguranca Cibernética tracado para o ano
de 2023 foram realizadas actividades de melhorias das iniciativas identificas nos controlos
abaixo:

e Controlos Organizacionais;

e Controlos de Pessoas;

e Controlos de Gestao de activos; e
e Controlos de Tecnoldgicos.

Tendo em consideracdo a especificidade dos Riscos Cibernéticos, o Banco desenvolveu um
programa de Consciencializagdao direccionado aos Colaboradores e Clientes, com objectivo
de garantir o uso mais seguro e responsavel dos servigos disponibilizados pelo banco e a
seguranca da informacao dos nossos clientes.
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19. Analise Financeira
Activo

Ao final do exercicio, os Activos do Banco estiveram maioritariamente alocados na conta dos
titulos e valores mobiliarios representando um peso de 42%, seguido da conta dos créditos
a Clientes representando um peso de 18%.

Caixa e disponibilidades em bancos centrais

O saldo da conta caixa esteve essencialmente constituido pela rubricas da tesouraria em
mais de 70% e quando comparado com o exercicio anterior, apresentou uma diminuicao de
26%.

As disponibilidades em bancos centrais mantiveram o seu saldo elevado no exercicio findo
a 31 de Dezembro de 2023, embora inferior ao registado no exercicio anterior, tendo
apresentado uma variacdo negativa de 7%. As rubricas com maior expressdo ao nivel desta
conta, foram as reservas obrigatérias com 42% e reservas livres com 47%.

As disponibilidades em outras instituicdes de crédito, registaram uma variacdo positiva e
acentuada de 113% no seu saldo entre os anos de 2023 e 2022, estando mais de 50%
destas alocadas ao correspondente Atlantico Europa.

Figura xx — Caixa e disponibilidades em bancos centrais (montantes em milhares de Kz)

Caixa e disponibilidades 2023 2022 2021 2020
Caixa 6 012 769 8 218 702 8 011 561 5259 690
Disponibilidades em bancos centrais 21 718 743 23 429 225 7 781 393 4 474 661
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 14 445 225 7 786 161 4 169 901 2470 027
Total 42176 736 39 434 088 19 962 855 12 204 378

Aplicacoes em bancos centrais e em outras instituicoes de crédito

A 31 de Dezembro de 2023, o Banco YETU ndo apresentou qualquer operacao de aplicagao
de liquidez viva, por este motivo o saldo apresentado é nulo. Nao obstante a isto, durante
o exercicio, foram sendo realizadas transacgdes, maioritariamente com bancos residentes,
gue culminaram nos juros recebidos registados ao nivel da margem financeira.

Figura xx — Aplicacoes em bancos centrais e em outras instituicées de crédito (montantes
em milhares de Kz)

Aplicagbes em bancos centraise ;55 2022 2021 2020
em outras instituicoes de crédito
Total 0 8004510 10 573 861 10 847 247

Carteira de titulos e valores mobiliarios

O volume da carteira de titulos e valores mobilidrios tem vindo a crescer ano apds ano,
espelhando assim o comprometimento do Banco YETU em robustecer o seu balanco. De
2022 a 2023, a carteira cresceu cerca de 32%, estando o maior peso afecto a tipologia
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activos financeiros ao justo valor através de resultados que representava mais de 80% sobre
o seu total.

Figura xx — Carteira de titulos e valores mobiliarios (montantes em milhares de Kz)

Carteira de titulos e valores mobiliarios 2023 2022 2021 2020

Total 73 467 274 55 490 549 19 087 389 16 485 506

Crédito a clientes

A carteira de crédito a clientes também manteve a sua tendéncia de incremento a cada ano,
com o exercicio de 2023 a demonstrar uma variagdo positiva de 86%.

Desta forma, o Banco YETU reforcou a sua estratégia de fomento da economia nacional,
financiando principalmente o sector empresarial.

Figura xx — Crédito a clientes (montantes em milhares de Kz)

2023
31 734 590

2022
18 916 793

2021
11 052 559

2020
4 480 944

Crédito a clientes
Total

Outros activos tangiveis e intangiveis

O incremento registado ao nivel dos outros activos fixos, reflecte os investimentos que o
Banco YETU efectuou para a melhoria substancial das suas instalacdes fisicas e
equipamentos, com destaque para o Novo Edificio Sede. Estes investimentos ascenderam
aos Kz 4,5 mil milhdes referentes apenas ao exercicio, repartidos da seguinte forma em
termos de tipologia: 42% para obras, 29% para compra do imédvel, 28% para mobiliario, e
0 remanescente para equipamentos.

Quando comparado o saldo acumulado de 2022 versus 2023, verifica-se um aumento na
ordem dos 46%.

Figura xx — Outros activos tangiveis e intangiveis (montantes em milhares de Kz)

Outros activos tangiveis e intangiveis 2023 2022 2021 2020
Activos tangiveis 15978497 11192076 3598520 2440870
Activos intangiveis 517 658 187 077 290 339 295 205
Total 16 496 155 11379 153 3888859 2736 075

Passivo

Recursos de clientes e outros empréstimos

A carteira de depdsitos dos clientes cresceu cerca de 50%, se comparado com o exercicio
de 2022, demonstrando assim o grau de confianga e reconhecimento dos Clientes em
incrementarem a sua actividade com o Banco YETU. Ao final do exercicio de 2023, a
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reparticdo entre as duas tipologias de depdsitos foi equitativa, embora com ligeiro pendor
para os depdsitos a prazo.

Figura xx — Recursos de clientes e outros empréstimos (montantes em milhares de Kz)

Recursos de clientes e outros

empréstimos 2023 2022 2021 2020
A ordem 59620912 51189116 25138275 23 370 232

A prazo 59 661 338 28 182 465 8 481 303 4 293 396
Total 119 282250 79 380581 33619 578 27 663 628

Juros e rendimentos Similares

A componente dos juros e rendimentos similares continuou sendo suportada pelos proveitos
recebidos por via dos titulos da divida publica angolana, em cerca de 71%, seguindo-se o
contributo dos proveitos dos créditos concedidos aos Clientes, em cerca de 28% e, por
ultimo, o contributo dos proveitos das aplicagdes de liquidez no mercado monetario
interbancario (MMI) com a restante percentagem. O seu total fixou-se nos Kz 13,1 mil
milhdes.

Os proveitos dos titulos da divida publica apresentaram, em 2023, uma taxa de remuneragao
média ponderada de 15%, relativamente inalterada face a apresentada em 2022. Embora
nao tenha havido uma variagao substancial nas taxas de um ano para o outro, o stock da
carteira voltou a registar um incremento, fruto da aposta efectuada nos investimentos em
produtos com rentabilidades fixas.

Ja nos proveitos de créditos, notou-se também um incremento na rentabilidade, porém ndo
substantivos, com o aumento de apenas 13%, devido essencialmente ao facto de o Banco
ter elevado volume de concessoes apenas no ultimo trimestre do ano, permitindo a elevagao
do stock de crédito para mais de 60%. Em termos da distribuicdo do peso da carteira de
créditos a Clientes por segmento apresenta-se o segmento empresas com 94% e o
segmento particulares com 6%. Enquanto em termos da distribuicdo do peso por sectores
de actividades destacam-se trés que de forma agregada representam ja 54% do total,
nomeadamente Servigcos de Apoio Prestados as Empresas (26%), Comércio a Retalho em
Outros Estabelecimentos nao Especializados (20%) e Construcdo de Outras Obras de
Engenharia Civil (9%).

As aplicagbes de liquidez no MMI cingiram-se essencialmente ao mercado nacional, embora
terem sido também registadas operacGes com instituicbes do mercado europeu,
concretamente Portugal.

Globalmente, os juros e rendimentos similares cresceram 35% quando comparado com o
exercicio anterior.
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Figura 31 - Margem Financeira (Proveitos) (montantes em milhares de Kz)

Margem Financeira (Proveitos) 2023 2022 2021 2020
Titulos da divida pUblica nacional 9272 433 5 687 922 5210 486 3079782
Créditos a clientes 3662 780 3 259 664 1 340 467 431 702
Aplicacdes de liquidez no MMI 213 359 798 121 557 426 532 599
Total 13148572 9745708 7108379 4044 083

Juros e Encargos Similares

Os depdsitos a prazo representavam um peso de 50% sobre o total da carteira, estando a
ser remunerados a uma taxa média ponderada de 11%, pelo que ao nivel dos juros a serem
remunerados aos Clientes, o peso exercido sobre o total da componente dos juros e encargos
similares ascendia aos 90%.

A seguir, apresenta-se o peso dos custos com o0s juros das tomadas de liquidez no MMI, que
representavam um peso de 8% sobre o total da categoria de conta, referente
maioritariamente a necessidade de se garantir a gestao prudente da liquidez diaria do Banco,
tanto na vertente das operacgdes realizadas no mercado nacional e internacional.

Por ultimo, destacamos os custos com a locacdo, a exercer o peso remanescente sobre o
total da componente.

De forma agregada, a componente dos juros e encargos similares, registou um agravamento
de 108% de 2022 para 2023.

Figura 32 - Margem Financeira (Custos) (montantes em milhares de Kz)

Margem Financeira 2023 2022 2021 2020
(Custos)
Depdsitos (4920 472) (2478 (663 242) (281 362)
978)
Tomadas de liquidez no MMI (419 549) (79 531) - (89 524)
Locagao (138694) (129 108) (120 367) (15 415)
Total (sa7s715) (2687 (583 603) (386 301)

333)

Rendimentos de Servigos e Comissoes

As comissOes recebidas no presente exercicio apresentaram uma diminuicdo de 4%, ao
compararmos com o exercicio anterior, com o maior contributo a ser exercido pelas receitas
arrecadadas por via da operacionalizagdo das maquinas ATM, que desta vez superaram o
peso que vinha sendo exercido pelas operacdes executadas sobre o estrangeiro a favor dos
Clientes. Estas, sobre o total das comissdes recebidas, representaram um peso de 41%.

A tipologia seguinte, venda de divisas, registou uma desaceleragao acentuada devido em
grande parte as alteracdes ocorridas na dinamica do mercado, relativamente a escassez de
divisas, situacao que afectou sobremaneira as actividades de todos os Bancos €, o YETU nao
foi excepcao.
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O restante percentual do total dos proveitos das comissdes refere-se as outras tipologias de
baixa expressao, embora todas elas de forma agregada somem um saldo elevado.

Figura 243 - Proveitos das Comissdes (montantes em milhares de Kz)

Proveitos das Comissoes 2023 2022 2021 2020
Utilizacdo maquinas ATM 2317 616 1 693 926 791 397 458 270
Venda de divisas 862 558 2 267 582 1187514 1187 514
Crédito a clientes 781 259 324 118 175421 28
Outras comissoes 833 780 669 172 1544 271 783 679
Total 3 698 2429

4795 213 4 954 798 603 491

Encargos com Servigos e Comissoes

As comissfGes pagas no presente exercicio apresentaram uma diminuicdo de 28%, face ao
exercicio anterior, com destaque para os custos suportados ao nivel das operagdes que os
Clientes registaram nas maquinas ATM das outras instituicées do mercado. Estas, sobre o
total das comissdes pagas, representaram um peso de 57% e, durante o ano, viram o seu
montante total ascender aos Kz 410 milhdes, que quando comparado com o exercicio
anterior, verifica-se um agravamento de 45%.

O outro grande peso sobre o total das comissGes pagas esta associado as operacoes sobre
os bancos correspondentes, que evidenciaram um desagravamento de 61% face ao exercicio
anterior, devido a redugdo das operacgdes sobre o estrangeiro (OPE) que representaram o
forte do Banco em 2022, e agora em 2023, com a escassez de divisas no mercado nacional,
estas operacoes foram realizadas em proporgdes muito diminutas.

O restante percentual do total dos custos das comissGes refere-se as outras tipologias de
baixa expressao.

Figura 34 - Custos das Comissdoes (montantes em milhares de Kz)

Custos das Comissoes 2023 2022 2021 2020
Utilizacdo maquinas ATM de outras (410 454) (283 738) (133 (70 409)
instituicdes 470)
Operagdes sobre bancos (299 035) (795 899) (721 (258
correspondentes 623) 164)
Outras comissodes (15 625) (5199) (9919) (4651)
Total (725 113) (1 084 (865 (333

837) 012) 224)

A margem cambial ao longo do presente exercicio exerceu um peso substancial sobre as
receitas do Banco YETU, através do efeito dos ganhos com a venda de divisas aos Clientes
e também da reavaliacdo da posicdao cambial, pese embora a reducdo consideravel em cerca
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de 77%, quando comparado com o exercicio anterior, pelos motivos claramente identificados
de escassez de divisas.

Figura 35 - Margem Cambial (montantes em milhares de Kz)

Margem cambial 2023 2022 2021 2020
Venda de divisas 5540097 22776171 11734366 4 343 082
Reavaliagao da posicao 4793 038 (1107 175320 (325 254)
cambial 069)
Reavaliacao OTX 51762 (16 705) (217 397) (1927
432
Outras componentes 79 836 43 320 11441 (333 244;
Total 10 464 727 21 695 11703 731 6 278 504
717

Custos de Estrutura

Os custos de estrutura continuaram estando maioritariamente impactados pelos custos com
0 pessoal, que representavam cerca de 51% do total, seguidos dos custos com os
fornecedores de bens e servicos com 38% e, por ultimo, das depreciacdes e amortizacdes
dos outros activos fixos tangiveis e intangiveis, com 11% do total.

Nos custos com o pessoal observou-se uma variagdo no ano de 14%, como resultado dos
ajustes efectuados sobre as remuneragdes do Colaboradores do Banco YETU.

Quanto aos fornecedores, o aumento face ao ano anterior foi de 15%, devido essencialmente
aos servicos de consultoria especializada prestados ao Banco YETU, fruto da reestruturacao
em curso e melhorias implementadas para continuar a dar respostas aos desafios existentes,
bem como a necessidade de o Banco melhorar a sua prestacao perante os Clientes.

Sobre as depreciacbes e amortizagdes, o aumento de 6% face ao exercicio anterior deveu-
se a actualizagdo tecnoldgica e investimentos no Edificio que vai albergar a Nova Sede do
Banco, o que também contribuiu para a redugao do resultado liqguido do actual exercicio.

Figura 36 - Custos de Estrutura (montantes em milhares de Kz)

Custos de Estrutura 2023 2022 2021 2020
Custos com o pessoal (8 338 974) (7169 (4 121 340) (3 444
170) 243)
Fornecedores (6 710 597) (5204 (2294 609) (1818
683) 017)
Depreciagoes e (1781 234) (1643 (1398419) (874 047)

amortizacoes 014)

Total (14 009 (6 136
(16 830 805) 830) (7 814 368) 308)

Resultado Liquido

Durante o exercicio de 2023, os custos de estrutura mantiveram o seu ritmo de
agravamento, diferente do produto bancario que apresentou pela primeira vez desde 2021

um ritmo de decréscimo.
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As receitas registadas durante o exercicio tiveram essencialmente o contributo de duas
variaveis: (1) execucdo de um volume substancial de operagdes sobre o estrangeiro (OPE)
ordenadas pelos Clientes, com o objectivo de corresponder as variadas necessidades
apresentadas, que, na sua maioria, continuaram a ser as compras de mercadorias pelos
importadores de bens de primeira necessidade; (2) mais valias potenciais reconhecidas ao
nivel da posicao cambial e sobre o justo valor da carteira dos titulos e valores mobiliarios.

Com base nisto, o resultado liquido apresentou um decréscimo, em cerca de 47%.

Figura 37 — Resultados Antes dos Impostos (montantes em milhGes de Kz)

19722 13472
7741 61% - 46% 191% 5319 409y
[ | - —
2023 2022 2021 2020

Figura 38 - Resultados Liquidos (montantes em milhdes de Kz)

7741 14 485 10583 2139
7% I . % —
2023 2022 2021 2020
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20. Declaracao de Responsabilidade do Conselho de Administracao

Declara-se que, tanto quanto é do conhecimento dos abaixo-assinados, as
demonstracdes financeiras, referentes ao exercicio findo a 31 de Dezembro
de 2023, as quais compreendem:

(i) Balancgo individual;

(iil) Demonstracoes dos resultados individual,;

(iii) Demonstracdes de outro rendimento integral;

(iv) Demonstracdes das alteracdes nos capitais proprios;
(v) Demonstracoes dos fluxos de caixa e

(vi) Anexos as demonstragoes financeiras

Traduzem uma imagem verdadeira e apropriada da situagao financeira, do
resultado e operagoes de alteragao no capital préprio e do fluxo de caixa no
exercicio findo do Banco Yetu, de acordo com as Normas Internacionais de
Contabilidade e de Relato Financeiro (IAS/IFRS).

Mais, se declara que o Relatério de Gestao referente a 31 de Dezembro de
2023 expoe fielmente a evolugdo dos negdcios, o desempenho e a situacdo
do Banco Yetu e contém uma descrigao dos principais riscos e incertezas com
que os mesmos se defrontam.

Luanda, aos 02 de Abril de 2024

O Conselho de Administracao

—bter Fnden Ll Qurgl lgess

Abrahéo Gourgel IMario Gavigo
Presidente do Conselho de Presidente da Comisséo
Administracédo Executiva

Banco YETU, S.A.
Torre Maculusso, Piso 2, Rua Frederico Welwitsch, Maculusso, Luanda, Angola | Tel.: (+244) 227 703 900
www.bancoYETU.ao | N° Registo 0066 | Swift Code YETUAOLU | Nimero de contribuinte: 541728550 89 de 202


http://www.bancoyetu.ao/

Relatdrio e Contas — 2023

21. Proposta de aplicacao dos resultados

Tendo em conta ao actual contexto da economia angolana, bem como a
estratégia de crescimento do Banco e a necessidade de manter fundos
proprios que permitam sustentar o crescimento de forma segura e
equilibrada, e considerando, de igual modo, que estrutura do Resultado
obtido no exercicio findo a 31 de Dezembro de 2023 encontra-se assente em
Resultados potenciais que poderdo se tornar efectivos nos préoximos
exercicios, apresentamos como proposta para a aplicacdo do resultado
liquido do exercicio de 2023, no valor de Kz 7,7 mil milhdes conforme
apresentado na tabela:

Montante expressso em milhares de Kwanzas
Distribuicdo dos Resultados

Categoria Valor %
Reserva Legal 774 144 10%
Reservas Livres 4 967 292 64%
Aumento de Capital Social 2 000 000 26%
Dividendos - 0%
Resultado Liquido 7741 436 100%
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22. Demonstracoes Financeiras

Demonstracao da posicao financeira em 31 de Dezembro de 2023 e
de 2022

BALANCO
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)
Notas 31-12-2023 31-12-2022

Activo

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 4

Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 5 14 445 225 7786 161
Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 6 - 8 004 510
7
8
9

27731511 31647 928

Activos financeiros ao justo valor através de resultados 67 793 499 46 520 885
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 158 245 152 571

Investimentos ao custo amortizado 5515 530 8817 093
Crédito a clientes 10 31734590 18 916 793
Outros Activos tangiveis 11 15978 497 11 192 076
Activos intangiveis 12 517 658 187 077
Operacdes cambiais activas - -
Outros activos 13 11 048 024 3393 891
Total do Activo 174 922 781 136 618 985
31-12-2023 31-12-2022

Passivo

Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 14 14 282 557 14 287 606
Recursos de clientes e outros empréstimos 15 119 282 250 79 380 581
ProvisGes 16 68 077 347 736
Passivos por impostos diferidos 17 248 461 248 460
Passivos por impostos correntes 18 - 5236 618
Operagdes cambiais passivas - -
Outros passivos 19 7717 324 5 558 928
Total do Passivo 141 598 669 105 059 929
Capital social 20 20 000 000 13 000 000
Aumento Capital Social 20 - -
Reserva legal 20 3639 087 2190 490
Reservas de reavaliagéo 20 80 465 (39 077)
Outras reservas e resultados transitados 20 2839 142 2839 141
Dividendos antecipados 20 (976 017) (917 473)
Resultado liquido do exercicio 7741 436 14 485 975
Total do Capital Proprio 33324112 31 559 056
Total do Passivo e Capital Préprio 174 922 781 136 618 985

Contabilista O Conselhe de Administragéo
2 it Pty d> (-4-‘:_; Cﬁ.al 1& q%-
ilde Hossi Abrahao Gourgel ! Mario Gaviao
Contabilista Certificada Presidente do Conseiho de Presidente da Comissao
N.° 20200253 Administragdo Executiva
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Demonstracao dos resultados para os exercicios findos em 31 de
Dezembro de 2023 e de 2022

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022

Montantes expressos em milhares de Kwanzas
Notas 31-12-2023  31/12/2022

Juros e rendimentos similares 13 148 572 9745 708
Juros e encargos similares (5478 715) (2 687 333)
Margem Financeira 22 7 669 857 7 058 375

Rendimentos de Instrumentos de capital - -

Rendimentos de servigcos e comissfes 23 4795213 4955 731
Encargos com servigos e comissées 23 (725 113) (1 085 769)
Resultados de activos e passivos financeiros avaliados ao justo valor através de resultados 24 4347 083 5146 931
Resultados de activos e passivos financeiros avaliados ao justo valor através de outro ) -
rendimento integral
Resultados de investimento ao custo amortizado - -
Resultados cambiais 25 10 464 727 21695 717
Resultados de aliena¢éo de outros activos 26 7 320 -
Outros resultados de exploragdo 27 (1 253 653) (743 158)
Produto da actividade bancaria 25 305 434 34 027 826
Custos com o pessoal 28 (8 338 974) (7 169 170)
Fornecimentos e servicos de terceiros 29 (6 710 597) (5 204 683)
Depreciagbes e amortiza¢des do exercicio 11e12 (1781234) (1643 014)
Provis@es liquidas de reversédo 16 - (178 108)
Imparidade para crédito a clientes liquida de reversdes e recuperagdes 10 (771 830) (121 487)
Imparidade para outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperacées 9 38 637 11 228
Imparidade para outros activos liquida de reversdes e recuperagdes - -
Resultados antes de impostos 7741 436 19 722 593
Correntes 18 - (5236 618)
Diferidos - -
Resultado liquido do exercicio 7741 436 14 485 975
Resultado por acgéo béasico 387 1610
Resultado por ac¢éao diluido 387 1610

Contabilista O Conselho de Administragéo

L) . -
W bl i Sy CaIZS Gt p__ Lep~=ci
Arilde Hossi Abrahao Gourgel | Mario Gavizo
Contabilista Certificada Presidente do Conselho de Presidente da Comissio
N.° 20200253 Administragdo Executiva
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Demonstracao do rendimento integral para os exercicios findos em
31 de Dezembro de 2023 e de 2022

DEMONSTRAGAO DE OUTRO RENDIMENTO INTEGRAL
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Notas 31-12-2023 31/12/2022
Resultado liquido do exercicio 7741 436 14 485 975
Total do rendimento integral do exercicio 7 741 436 14 485 975
Contabilista O Conselho de Administragéo
. teratonr Piv des Cats G Ve—cim
ilde Hossi Abrahao Gourgel | Mario Gavido
Contabilista Certificada Presidente do Conselho de Presidente da Comissio
N.° 20200253 Administragdo Executiva
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Demonstracdao das alteracdes nos capitais proprios para os
exercicios findos em 31 de Dezembro de 2023 e de 2022

DEMONSTRAGAO DAS ALTERAGOES NOS CAPITAIS PROPRIOS
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022

Montantes expressos em milhares de Kwanzas

Reserva CHIEBRESIED G Dividendos Resultado do

" Resultados R P
[CEVEUETE] . antecipados exercicio
transitados

Notas Capital social  Reserva legal

Saldos em 31 de Dezembro de 2021 9 000 000 718 174 (39 077) 3253098 - 10 583 587 23515 781
Alteragdes do periodo
Alteracdes de justo valor, liquidas de imposto - - - - - - -

Resultado do exercicio 14 485 975 14 485 975
Rendimento integral 14 485 975

Operagdes com detentores de capital

Aplicacéo do resultado de 2021 - 1058 359 - 3586 044 - (7 463 799) (2 819 396)

Aumento de capital 4 000 000 - - (4 000 000) - - -

Dividendos Distribuidos - - - - - (3119 788) (3119 788)

Dividendos antecipados - - - - (917 473) - (917 473)

Outros movimentos - 413 956 1) - - - 413 955

4000 000 1472316 (1) (413 956) (917 473) (10583587) (6442 701)

Saldos em 31 de Dezembro de 2022 13 000 000 2190 490 (39078) " 2839 142 (917 473) - 14 485 975 31 559 055

Alteracdes do periodo

Alteracdes de justo valor, liquidas de imposto - - 119543 - - - 119543

- - 119 543 - - - 119 543

Resultado do exercicio 7741 436 7741 436

Rendimento integral 7860 979
Operagdes com detentores de capital

Aplicagéo do resultado de 2022 - 1448 597 - - - (2828 942) (1380 344)

Aumento de capital 7 000 000 - - - - (7 000 000) -

Dividendos Distribuidos - - - - - (4 657 033) (4 657 033)

Dividendos antecipados - - - - (58 544) - (58 544)

Outros movimentos - - - - - - -

7 000 000 1448 597 - - (58 544) (14 485 975) (6 095 921)

Saldos em 31 de Dezembro de 2023 20 000 000 3639 087 80 465 2839 142 (976 017) 7741 436 33324112
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Demonstracdao dos fluxos de caixa para os exercicios para os
exercicios findos em 31 de Dezembro de 2023 e de 2022

DEMONSTRAGCAO DOS FLUXOS DE CAIXA
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022

Montantes expressos em milhares de Kwanzas

Notas 31-12-2023 31-12-2022
Fluxos de caixa de actividades operacionais
Juros e proveitos recebidos 13 148 572 9 745 708
Juros e custos pagos (5478 715) (2687 333)
Servigos e comissdes recebidas 1 252 200 266 1481 190 935
Servigos e comissdes pagas (1 237 665 270) (1 455 625 256)
Pagamentos a empregados e fornecedores (16 303 224) (13117 012)
Fluxos de caixa antes das alteragdes nos activos e passivos operacionais 5 901 630 19 507 042
Activos financeiros ao justo valor através de resultados (16 925 531) (32 365 424)
Activos financeiros ao justo valor através de outros rendimentos integral (5 675) 47 871)
Investimentos ao custo amortizado
Titulo de divida 3 340 201 (420 049)
Crédito a clientes (13 589 628) (7 984 017)
Aplicagdes em instituicbes de crédito 8 004 510 2 569 351
Recursos de instituicdes de crédito (5 049) 9 191 565
Recursos de clientes e outros empréstimos 39 901 669 45 761 003
Outros ativos e passivos operacionais (8 554 571) (1 409 124)
Fluxo liquido proveniente dos activos operacionais 12 165 927 15 295 434
Fluxos de caixa liquidos das actividades operacionais, antes de impostos sobre os lucros 18 067 556 34 802 476
Impostos sobre os lucros pagos (5 236 618) (2 888 692)
Fluxos de caixa liquidos das atividades operacionais 12 830 938 31 913 784
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Compra de imobilizagbes (5372 713) (7 961 923)
Fluxos de caixa liquidos das atividades de investimento (5372 713) (7 961 923)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Reembolso de passivos subordinados - -
Dividendos antecipados (58 544) (917 473)
Dividendos de acgdes ordinarias pagos (4 657 033) (3119 788)
Fluxos de caixa liquidos das atividades de financiamento 4715 577)' (4 037 261)
Variagéo liquida em caixa e seus equivalentes 2 742 648 19 914 600
Caixa e equivalentes no inicio do periodo 39 434 089 19 962 855
Variacdo liquida em caixa e seus equivalentes 2742 648 19 471 234
Caixa e equivalentes no fim do periodo 42 176 737 39 434 089
Caixa e equivalentes engloba:
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 4 27 731 511 31 647 928
Disponibilidades em outras instituicbes de crédito 5 14 445 225 7 786 161
Total 42 176 737 39 434 089
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Nota 1 - Nota Introdutoria

O Banco YETU, S.A. (adiante igualmente designado por “Banco” ou “YETU"),
com sede em Luanda na Rua Frederico Welwitsch, Torre Maculusso, foi
constituido por Escritura Publica de 19 de Junho de 2015, na sequéncia da
comunicacao do Banco Nacional de Angola (adiante igualmente designado
por "BNA") de 10 de Julho de 2015, que autorizou e admitiu o registo
definitivo do YETU, tendo este iniciado a sua actividade em 1 de Outubro de
2015.

O Banco dedica-se a obtencao de recursos de terceiros sob a forma de
depdsitos ou outros, os quais aplicam, juntamente com o0s seus recursos
proprios, na concessao de empréstimos, em depodsitos no BNA, em aplicagdes
em instituicOes de crédito, na aquisicao de titulos e em outros activos, para
0S quais se encontra devidamente autorizado. O Banco presta ainda outros
servicos bancarios e realiza diversos tipos de operagdes em moeda
estrangeira.

No que se refere a estrutura accionista, conforme detalhado na nota 20, o
Banco é detido exclusivamente por accionistas privados angolanos.

Nota 2 - Politicas Contabilisticas

2.1 Bases de Apresentacao

Nos termos do Aviso n.° 5/2019 de 30 de Agosto, do Banco Nacional de
Angola, as demonstracdes financeiras do Banco sao preparadas no
pressuposto da continuidade das operacdes e de acordo com as International
Financial Reporting Standars (IAS/IFRS) efectivas a 1 Janeiro de 2023.

As IFRS incluem as normas contabilisticas, emitidas pelo International
Accounting Standards Board (IASB) e as interpretacbes emitidas pelo
International Financial Reporting Interpretation Committee (IFRIC), e pelos
respectivos érgaos antecessores.

As demonstragdes financeiras individuais do Banco YETU, S.A a serem
reportadas no presente documento referem-se ao periodo de 31 de
Dezembro de 2023 e de 31 de Dezembro de 2022.
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As demonstracoes financeiras estdao expressas em milhares de Kwanzas
(mKz), com arredondamento ao milhar mais proximo. Foram preparadas de
acordo com o principio do custo histérico, com excepcao dos activos e
passivos registados ao seu justo valor, nomeadamente instrumentos
financeiros, activos e passivos financeiros ao justo valor através dos
resultados e activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral.

A preparacao de demonstracgoes financeiras de acordo com as IFRS requer
que o Banco efectue julgamentos e estimativas e utilize pressupostos que
afectam a aplicacdo das politicas contabilisticas e os montantes de
rendimentos, gastos, activos e passivos. Alteracdes em tais pressupostos ou
diferencas destes face a realidade poderdo ter impactos sobre as actuais
estimativas e julgamentos. As areas que envolvem um maior nivel de
julgamento ou complexidade, ou onde sao utilizados pressupostos e
estimativas significativos na preparacao das demonstragoes financeiras,
encontram-se descritas na Nota

As politicas contabilisticas e calculos foram aplicadas de forma consistente
com as utilizadas nas demonstragdes financeiras do exercicio de 31 de
Dezembro de 2022, com excepgao do seguinte:

I. Transaccoes em Moeda Estrangeira.

As demonstragoes financeiras do exercicio de 31 de dezembro de 2023 foram
aprovadas em reuniao do Conselho de Administracao realizada em 02 de
Abril de 2024.

2.2 Comparabilidade da Informacao

As politicas contabilisticas foram aplicadas de forma consistente com as
utilizadas nas demonstracoes financeiras a 31 de dezembro de 2022.

1. Novas normas contabilisticas e alteracdes as normas e
interpretacoes que se tornaram efectivas em 1 de janeiro de
2023:
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a) IAS 1 (Alteracoes)- Apresentacao das demonstracoes financeiras
e IFRS Practice Statement 2: Divulgacoes de politicas contabilisticas

A aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2023, a
alteracdo aos requisitos de divulgacdo de politicas contabilisticas baseadas
na definicdo de “material”, em detrimento de “significativo”. A informacgao
relativa a uma politica contabilistica considera-se material caso, na auséncia
da mesma, os utilizadores das demonstracoes financeiras nao tenham a
capacidade de compreender outras informacgdes financeiras incluidas nessas
mesmas demonstragdes financeiras. As informagdes imateriais relativas a
politicas contabilisticas nao precisam de ser divulgadas.

b) IAS 1 (Alteracao) - Apresentacao das demonstragoes financeiras
- Passivos nao correntes com “covenants”

A aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de Janeiro de 2023,
esta alteracdao pretende clarificar que os passivos sao classificados como
saldos correntes ou nao correntes em fungao do direito que uma entidade
tem de diferir o seu pagamento para além de 12 meses apds a data de relato.
Também clarifica que os “covenants”, que uma entidade é obrigada a cumprir
na data ou em data anterior a data de relato, afectam a classificagdo de um
passivo como corrente ou nao corrente mesmo que a sua verificagdo apenas
ocorra apo6s a data de relato.

Quando uma entidade classifica os passivos resultantes de contratos de
financiamento como nao correntes e esses passivos estdao sujeitos a
“covenants”, é exigida a divulgacao de informacdao que permita aos
investidores avaliar o risco destes passivos tornarem-se reembolsaveis no
prazo de 12 meses, tais como:

i. o valor contabilistico dos passivos;
ii. a natureza dos “covenants” e as datas de cumprimento; e ¢)

iii. os factos e as circunstancias que indiquem que a entidade podera ter
dificuldades no cumprimento dos “covenants” nas datas devidas.

Esta alteracdo é de aplicacdo retrospectiva.

c) IAS 8 (Alteragao) - Definicao e divulgacao de estimativas
contabilisticas

A alteracdo, a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de janeiro
de 2023, surgiu para clarificar como as entidades devem distinguir as
alteracdes nas politicas contabilisticas das alteragdes nas estimativas
contabilisticas, com foco principal na definicdo e esclarecimentos sobre as
estimativas contabilisticas. As estimativas contabilisticas passam a ser
definidas como valores monetarios nas demonstracoes financeiras que estao
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sujeitos a incerteza de mensuracao, utilizadas para concretizar o(s) objectivo
(s) de uma politica contabilistica.

d) IAS 12 (Alteracao) - Impostos sobre o rendimento - imposto
diferido relacionado com activos e passivos associados a uma Unica
transaccao

A aplicar nos exercicios que se iniciem em, ou apos, 1 de janeiro de 2023,
esta norma passa a exigir que as entidades reconhecam imposto diferido
sobre determinadas transaccdes especificas, quando o seu reconhecimento
inicial dé origem a valores iguais de diferencas temporarias tributaveis e
diferencas temporarias dedutiveis.

As transacgoes sujeitas referem-se ao registo de:
i. activos sob direito de uso e passivos de locagao; e

ii. provisoes para desmantelamento, restauro ou passivos semelhantes,
e 0s correspondentes valores reconhecidos como parte do custo do
activo relacionado, quando na data do reconhecimento inicial nao
relevem para efeitos fiscais.

Estas diferencas temporarias ndo estdo no ambito da isencdo de
reconhecimento inicial de impostos diferidos.

O efeito acumulado da aplicacdo inicial desta alteracao é reconhecido como
um ajustamento ao saldo de abertura dos resultados transitados (ou outro
componente do capital proprio, conforme apropriado) do periodo
comparativo mais antigo apresentado.

As alteragdes fornecem uma excepgdo temporaria aos requisitos relativos a
activos e passivos fiscais diferidos relacionados ao Imposto de rendimento
do segundo pilar.

e) IFRS 16 Contratos de locacao (Alteracao) - Passivos de locacao
em transaCgoes de venda e relocacao (alteracao)

A aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de janeiro de 2024. Esta
alteracdo introduz orientacdes relativamente a mensuracao subsequente de
passivos de locagao, quanto a transaccoes de venda e relocagdao que
qualificam como “vendas” segundo a IFRS 15, com maior impacto quando
alguns ou todos os pagamentos de locacao sao pagamentos de locacao
variaveis que ndo dependem de um indice ou de uma taxa.
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Ao mensurar subsequentemente os passivos de locagdo, os vendedores-
locatarios deverao determinar os “pagamentos de locacao” e “pagamentos
de locacao revistos” de forma que estes nao venham a reconhecer ganhos/
(perdas) relativamente ao direito de uso que retém. Esta alteracao é de
aplicacao retrospectiva.

f) IAS 7 Demonstracao dos Fluxos de Caixa e IFRS 7 Instrumentos
Financeiros (Alteracao)- Divulgacoes de Acordos de Financiamento
de Fornecedores

As alteragOes referem-se aos requisitos de divulgagao relativos a acordos de
financiamento de fornecedores - também conhecidos como financiamento da
cadeia de fornecimento, financiamento de contas a pagar ou acordos de
factoring com recurso.

Os novos requisitos complementam aqueles ja incluidos nas normas IFRS e
incluem divulgacdes sobre:

i. Termos e condigdes de acordos de financiamento de fornecedores;

ii. Os montantes das responsabilidades objecto de tais acordos, em que
parte deles os fornecedores ja receberam pagamentos dos
financiadores e em que rubrica essas responsabilidades sao
apresentadas no balancgo;

iii.  Os intervalos de datas de vencimento; e

iv. Informacgodes sobre risco de liquidez.

As alteracOes sao efectivas para exercicios iniciados em ou apds 1 de janeiro
de 2024.

Nao foram produzidos efeitos significativos nas demonstragdes financeiras
do Banco no exercicio findo em 31 de Dezembro de 2023, decorrentes da
adopcao destas novas normas, interpretacdes, emendas e revisdes acima
referidas.
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2.3 Transaccoes em Moeda Estrangeira

Os activos e passivos denominados em moeda estrangeira sdo registados
segundo o sistema

multi-currency, isto €, nas respectivas moedas de denominacao.

As transaccoes em moeda estrangeira sdo convertidas para Kwanzas a taxa
de cambio em

vigor na data da transacgao.

Os activos e passivos monetarios expressos em moeda estrangeira sdo
convertidos para Kwanzas a taxa de cambio de referéncia divulgada pela
Bloomberg a data do balanco, conforme expresso pela IAS 21, e os activos
em moeda nacional indexados a moeda estrangeira sao convertidos a taxa
de cambio divulgada pelo Banco Nacional de Angola.

Os custos e proveito relativos a diferencas cambiais, realizadas ou
potenciais, sdo reconhecidos na demonstracdo de resultados do exercicio em
gue ocorrem, excepto: (i) diferengas cambiais originadas em operacoes de
cobertura de fluxos de caixa, as quais sao reconhecidas em outro resultado
integral (reserva de cobertura), sendo reclassificadas para resultados a
medida que a posicao coberta afectar resultados; e (ii) diferengas cambiais
em contas a receber ou a pagar associadas a operagdes estrangeiras cuja
liquidacdo nao esta planeada nem é expectavel que ocorra num futuro
previsivel, as quais sdao reconhecidas em outro resultado integral, sendo
reclassificadas para resultados com a venda (total ou parcial) das operagoes
estrangeiras.

Os activos e passivos ndo monetarios expressos em moeda estrangeira e
registados ao custo histdrico, sao convertidos para Kwanzas a taxa de cAmbio
de referéncia na data da transaccdo. Os activos e passivos ndo monetdarios
registados ao justo valor sao convertidos para Kwanzas a taxa de cambio em
vigor na data em que o justo valor é determinado.

O efeito da actualizacdo cambial destes activos e passivos é reconhecido em
resultados, com excepgao dos activos e passivos designados ao justo valor
através do outro rendimento integral, cuja diferenca é registada por
contrapartida de capitais proprios.
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Em 31 de Dezembro de 2023 e 31 de Dezembro de 2022, os cambios
indicativos do Kwanza (Kz) face as divisas relevantes para actividade do
Banco, eram os seguintes:

(ofo] - Tot-To} em 31 de

Dezembro(Kwanzas

1 USD 837,087 508,749
1 EUR 925,358 542,097

Seguindo o entendimento do BNA de que nao se encontravam cumpridos na
totalidade os requisitos para que a economia angolana fosse considerada
hiperinflacionaria previstos na IAS 29 - Relato financeiro em economias
hiperinflacionarias (IAS 29), o Conselho de Administracao do Banco decidiu
ndo aplicar as disposi¢cdes constantes naquela norma as suas demonstragoes
financeiras.

2.4 Reconhecimento e Mensuracao Inicial de Instrumentos
Financeiros

O Banco reconhece, inicialmente, os activos financeiros correspondentes a
crédito concedido quando os fundos sado transferidos para as contas dos
clientes. Os passivos financeiros relacionados com depdsitos de clientes sdo
inicialmente reconhecidos quando os fundos sao transferidos para o Banco.

Os restantes activos e passivos financeiros sao reconhecidos pelo Banco na
data de negociagao ou contratagao. Nos casos em que, por imposicao
contratual ou legal/regulamentar, os direitos e obrigacdes subjacentes se
transferem em datas diferentes, sera utilizada a ultima data relevante.

Os activos financeiros sao mensurados no reconhecimento inicial da seguinte
forma, de acordo com a sua classificagao:

— Activos financeiros a justo valor por resultados - mensuracao inicial pelo
justo valor.

— Contas a receber comerciais (trade receivables) — mensuragao inicial pelo
preco da transaccgao.
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Restantes activos financeiros - mensuracao inicial pelo justo valor
acrescido de custos de transacgao.

Os passivos financeiros sao mensurados no reconhecimento inicial da
seguinte forma:

Passivos financeiros a justo valor por resultados - mensuragao inicial
pelo justo valor.

Restantes passivos financeiros — mensuragao inicial pelo justo valor
deduzido de custos de transacgao.

A diferenca entre o preco da transacgao e o justo valor no reconhecimento
inicial de instrumentos financeiros inicialmente mensurados a justo valor é
reconhecida da seguinte forma:

De acordo com a sua substancia econdmica quando a mesma é
identificavel (ex: nos casos de empréstimos concedidos a colaboradores
com taxa de juro abaixo da taxa de mercado, a diferenca entre o valor
nominal dos empréstimos e o seu justo valor € tratada como uma
remuneracdo a reconhecer durante o periodo de tempo expectavel em
que o colaborador ird permanecer nos quadros no Banco);

Quando o justo valor resulta unicamente de inputs de mercado
observaveis, a diferenca é reconhecida em resultados no momento do
reconhecimento inicial (day 1 profit or loss);

Quando o justo valor resulta de uma técnica de valorizacdo que
incorpora inputs de mercado nao observaveis, a diferenca é diferida,
sendo apenas reconhecida em resultados quando os inputs referidos
passarem a ser observados ou quando o instrumento for
desreconhecido.

Entende-se por justo valor a quantia que seria recebida na venda de um
activo ou paga na transferéncia de um passivo, numa transacao nao forcada
entre participantes no mercado, ocorrida na data da mensuracao.

O justo valor é determinado com base na seguinte hierarquia:
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Nivel 1: o justo valor é determinado com base em precos cotados nao
ajustados, capturados em transaccoes em mercados activos envolvendo
instrumentos financeiros idénticos aos instrumentos a avaliar. Existindo
mais que um mercado activo para o mesmo instrumento financeiro, o
preco relevante é o que prevalece no mercado principal do instrumento,
ou 0 mercado mais vantajoso para 0s quais o0 acesso existe;

Nivel 2: o justo valor é apurado a partir de técnicas de avaliacao
suportadas em dados observaveis em mercados activos, sejam dados
directos (precos, taxas, spreads..) ou indirectos (derivados), e
pressupostos de valorizacao semelhantes aos que uma parte nao
relacionada usaria na estimativa do justo valor do mesmo instrumento
financeiro. Inclui ainda instrumentos cuja valorizagao é obtida através de
cotacdes divulgadas por entidades independentes, mas cujos mercados
tém liquidez mais reduzida;

Nivel 3: o justo valor é determinado com base em dados ndo observaveis
em mercados activos, com recurso a técnicas e pressupostos que os
participantes do mercado utilizariam para avaliar 0s mesmos
instrumentos, incluindo hipdéteses acerca dos riscos inerentes, a técnica
de avaliacao utilizada e aos inputs utilizados e contemplados processos
de revisao da acuidade dos valores assim obtidos.

Existe um mercado activo quando o mesmo apresentar transacgdes com uma
frequéncia e magnitude tais que proporcionem informagao regular sobre os
precos dos correspondentes activos, devendo, para o efeito, verificar-se as
seguintes condicdes minimas:

Existéncia de cotacdes diarias frequentes de negociacao no ultimo ano;
As cotagdes acima mencionadas alteram-se com regularidade;

Existem cotagdes executaveis de mais do que uma entidade;

Um parametro utilizado numa técnica de valorizagao é considerado um dado
observavel no mercado se estiverem reunidas as condigdes seguintes:

O seu valor é determinado num mercado activo;
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— Existe um mercado OTC (Over The Counter) e é razoavel assumir-se que
se verificam as condicdoes de mercado activo, com a excepcao da condigao
de volumes de negociacao;

— O valor do parametro pode ser obtido pelo calculo inverso dos precos dos
instrumentos financeiros e ou derivados onde os restantes parametros
necessarios a avaliagcdo inicial sdo observaveis num mercado liquido ou
num mercado OTC que cumprem com os paragrafos anteriores.

2.5 Classes de Mensuracao de Activos Financeiros

A classificagao e mensuragao dos activos financeiros depende de dois testes
que sao efetuados: (i) teste aos fluxos de caixa contratuais do activo
(também conhecido como o teste do SPPI - Solely Payments of Principal and
Interest); e (ii) teste do modelo de negdcio (também conhecido como o teste
do BM - Business Model).

O teste do SPPI tem por finalidade aferir se os fluxos de caixa contratuais
consistem apenas em reembolsos de capital e pagamento de juros. Para este
efeito, os juros compreendem uma componente que reflete a passagem do
tempo, uma componente que reflete o risco de crédito do devedor, uma
componente que visa cobrir os custos administrativos de gerir a operagao e
uma componente que incorpora uma margem de lucro razoavel. Este teste é
apenas efectuado no reconhecimento inicial do activo, tendo em
consideragao os termos contratuais originais do instrumento. Esta avaliagao
implica analisar se o activo financeiro contém um termo contratual que
permita alterar a periodicidade ou o montante dos fluxos de caixa contratuais
para que nao cumpram a condicao de SPPI. No processo de avaliagao, o
Banco teve em consideracao os seguintes aspectos:

— Eventos contingentes que possam alterar a periodicidade e o montante
dos fluxos de caixa;

— Caracteristicas de alavancagem;
— Termos de pagamento antecipado e de extensao da maturidade;

— Termos que possam limitar o direito do Banco de reclamar os fluxos de
caixa em relacdo a Activos especificos (e.g. financiamentos non-
recourse); e

— Caracteristicas que possam alterar a compensacao pelo valor temporal do
dinheiro (e.g. reinicializacdo periodica das taxas de juro).
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Quando os termos contratuais introduzem exposicao a risco ou variabilidade
dos fluxos de caixa que sao inconsistentes com um simples contrato de
crédito basico, o instrumento financeiro ndo cumpre com o referido conceito
do SPPI. Se um activo financeiro contém uma clausula contratual que pode
modificar o calendario ou o valor dos fluxos de caixa contratuais (tais como
clausulas de amortizacdo antecipada ou extensdao da duracdao), o Banco
determina se os fluxos de caixa que serdo gerados durante o periodo de vida
do instrumento, devido ao exercicio da referida clausula contratual, sao
apenas pagamentos de capital e juros nos termos atras referidos. No caso
de um activo financeiro contemplar um ajustamento periddico da taxa de
juro, mas a frequéncia desse ajustamento ndo coincidir com o prazo da taxa
de juro de referéncia, o Banco avalia, no momento do reconhecimento inicial,
essa incoeréncia na componente dos juros para determinar se os fluxos de
caixa contratuais representam apenas pagamentos de capital e juros. As
condicdes contratuais que, no momento do reconhecimento inicial, tenham
um efeito minimo sobre os fluxos de caixa ou dependam da ocorréncia de
eventos excepcionais ou altamente improvaveis (como a liquidagao por parte
do emitente) ndao impedem que os correspondentes activos cumpram com o
conceito do SPPI.

Os activos financeiros com derivados embutidos (instrumentos hibridos) sdo
considerados na sua totalidade, aquando do teste do SPPI. Estes activos
nunca cumprem com o conceito do SPPI, desde que as condigdes contratuais
do derivado embutido sejam genuinas.

O teste do BM tem por finalidade aferir sobre qual o modelo de negécio a
adoptar para gerir o activo financeiro, podendo este modelo consistir em: (i)
detencdo do activo até a maturidade para receber os correspondentes fluxos
de caixa contratuais (modelo hold to collect); (ii) venda do activo para obter
mais-valias; (iii) deter o activo até a maturidade, mas também efectuar
vendas do mesmo (modelo hold to collect; na pratica, um modelo misto de
gestdao). O teste do BM é efectuado em cada data de relato e é um teste
prospectivo. Ou seja, contempla o objectivo da gestao para o futuro,
independentemente do histoérico de transacgdes.

O Banco faz uma avaliacdo do objectivo de um modelo de negdcio no qual
um activo é detido, ao nivel da carteira, uma vez que esta abordagem
reflecte melhor a forma como o negdcio é gerido e como a informagao é
disponibilizada aos érgaos de gestdo. A informacdo considerada na analise
do negdcio inclui:
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— As politicas e o0s objectivos estabelecidos para a carteira e a
operacionalidade pratica dessas politicas. Em particular, a forma como a
estratégia da gestdo se foca no recebimento de juros contratualizados,
mantendo um determinado perfil de taxa de juro, adequando a duragao
dos activos financeiros a duracao dos passivos que financiam estes activos
ou na realizacdo de fluxos de caixa através da alienagao dos activos;

— A forma como o desempenho da carteira é avaliada e reportada aos
orgaos de gestdo chave do Banco;

— Os riscos que afectam o desempenho do modelo de negdcio (e dos activos
financeiros detidos no ambito desse modelo de negdcio) e a forma como
esses riscos sao geridos;

— A remuneracdao dos gestores de negocio (e.g. em que medida a
compensacao depende do justo valor dos activos sob gestao ou dos fluxos
de caixa contractuais recebidos); e

— A frequéncia, volume e periodicidade das vendas nos periodos anteriores,
os motivos para as referidas vendas e as expectativas sobre as vendas
futuras. Contudo, a informacdao sobre as vendas ndo deverda ser
considerada isoladamente, mas como parte de uma avaliagcao global da
forma como o Banco estabelece objectivos para a gestdao dos activos
financeiros e de como os fluxos de caixa sao gerados. Vendas pouco
frequentes, pouco significativas, ou préoximas do vencimento dos activos
e as motivadas por aumento do risco de crédito dos activos financeiros,
ou que tenham por finalidade a gestdao do risco de concentragao, entre
outras, podem ser compativeis com o modelo de negdcio de hold and
collect.

Um activo financeiro é subsequentemente mensurado pelo custo amortizado
quando os seus fluxos de caixa contratuais consistem apenas em
pagamentos de capital e juros e o seu modelo de negdcio consiste na sua
detencao até a maturidade para recebimento dos correspondentes fluxos de
caixa contratuais (e ndao é aplicada a fair value option). A fair value option
consiste na possibilidade de mensuragao de um activo ou passivo financeiro
a justo valor através de resultados quando tal abordagem reduz ou elimina,
comprovadamente, uma inconsisténcia de reconhecimento e mensuragao.
Nesta categoria sdo incluidos os titulos de divida detidos, créditos concedidos
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a clientes, disponibilidades, aplicacdes em instituicoes de crédito e outros
valores a receber que sejam activos financeiros.

Um activo financeiro correspondente a um investimento em instrumentos de
divida é subsequentemente mensurado a justo valor através de reservas
quando os seus fluxos de caixa contratuais consistem apenas em
pagamentos de capital e juros e o modelo de negdcio do mesmo é o modelo
misto (e nao é aplicada a fair value option). De acordo com esta base de
mensuracao, todas as variacdes subsequentes no justo valor do activo sao
registadas em reservas (em rubrica especifica do capital préoprio denominada
“Reservas de reavaliacao”), excepto as que dizem respeito a: (i) juro efectivo
(calculado de acordo com o método da taxa de juro efectiva, sendo registado
em resultados na rubrica de “Juros e rendimentos similares”); (ii) perdas por
imparidade (registadas em resultados na rubrica de “Imparidade para outros
activos financeiros”); e (iii) diferencas de cambio (reconhecidas na rubrica
“Resultados cambiais”). O saldo acumulado em reservas é reclassificado para
resultados com o desreconhecimento do activo. Esta categoria inclui,
essencialmente, investimentos em titulos de divida publica.

Um activo financeiro correspondente a um investimento em instrumentos de
capital proprio de outras entidades € subsequentemente mensurado a justo
valor por reservas quando tais instrumentos nao sao detidos para negociacao
e, no reconhecimento inicial, o Banco designa, de forma irrevogavel, este
activo para ser mensurado a justo valor através de reservas. De acordo com
esta base de mensuracao, todas as variagdes subsequentes no justo valor
do activo sao registadas em reservas (na rubrica “Reservas de reavaliagao”).
Apenas os dividendos atribuidos sao reconhecidos em resultados, na data em
que sao atribuidos, como um rendimento do periodo (na rubrica
“Rendimentos de instrumentos de capital”). O saldo acumulado em reservas
ndo é reclassificado para resultados com o desreconhecimento do activo.

Nos restantes casos, os activos financeiros sao subsequentemente
mensurados a justo valor através de resultados. As variacdes no justo valor
sao reconhecidas em resultados na rubrica “Resultados de activos e passivos
financeiros avaliados ao justo valor através de resultados”). Adicionalmente,
sao mensurados a justo valor através de resultados, os activos financeiros
que, no seu reconhecimento inicial, o Banco designa irrevogavelmente a
justo valor através de resultados ao abrigo da “fair value option”. A fair value
option pode ser aplicada aos activos financeiros que, de outra forma,
cumprem o0s requisitos para serem mensurados ao custo amortizado ou ao
justo valor através de reservas, desde que tal designacdo elimine
significativamente o mismatch contabilistico que de outra forma existiria.
Sdo ainda mensurados a justo valor através de resultados todos os activos
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financeiros detidos para negociacao. Incluem-se, essencialmente, nesta
categoria titulos de divida adquiridos com o objectivo de venda no curto
prazo, derivados e investimentos em instrumentos de capital proprio.

A reclassificacdo entre categorias de activos financeiros apenas é possivel se
ocorrer uma alteracao do modelo de negdcio associado aos activos. Quando
aplicavel, a reclassificacao de activos financeiros é efectuada de forma
prospectiva. E expectavel que alteracdes do modelo de negdcio de activos
sejam pouco frequentes.

2.6 Classes de Mensuracao de Passivos Financeiros

A mensuracao subsequente dos passivos financeiros é, regra geral,
efectuada pelo custo amortizado (gastos com juros reconhecidos na margem
financeira). Existem algumas excepcdes a esta base de mensuragao,
nomeadamente:

— Passivos financeiros que sao detidos para negociagao (&, por exemplo, o
caso de derivados) ou quando é aplicada a fair value option - a
mensuracao subsequente consiste no justo valor por resultados. As
variagdes no justo valor sdao reconhecidas em resultados na rubrica
“Resultados de activos e passivos financeiros avaliados ao justo valor
através de resultados”).

— Garantias financeiras - a mensuracao subsequente consiste no maior de
entre as correspondentes perdas de crédito esperadas e a quantia da
comissao inicial recebida deduzida dos montantes ja reconhecidos como
rédito de acordo com o disposto na IFRS 15.

Nao é permitida a reclassificacao de passivos financeiros entre categorias de
mensuracao.

2.7 Activos Modificados

Os activos modificados (incluindo reestruturagdes de crédito§ concedidos)
sdo sujeitos a tratamento especifico na data da modificagcdo. E inicialmente
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aferido se a modificagcao (essencialmente alteracao de taxa da operacao,
periodos de caréncia e haircuts) da origem ao desreconhecimento do activo
original e ao reconhecimento de um novo activo financeiro.

Existira desreconhecimento quando, em substancia, a modificacao resulta
num activo financeiro distinto. Como expediente pratico para decidir sobre
este aspecto, o Banco adopta, por aplicacao supletiva, a “regra dos 10%".
Ou seja, em substancia, a modificagcdo dé origem a um activo financeiro
distinto quando a diferenca entre o valor presente dos novos fluxos de caixa
contratuais do activo (tendo por base a taxa de juro efectiva original) e a sua
quantia escriturada exceder, em termos absolutos, 10% da quantia
escriturada na altura.

Quando a modificagao nao resultar no desreconhecimento do activo, o
montante correspondente a diferenca entre o referido valor presente e a
quantia escriturada do activo modificado é registado de imediato em
resultados. A taxa de juro efectiva ndo é alterada na sequéncia destas
modificagdes sem desreconhecimento.

2.8 Desreconhecimento e Write-offs

Um activo financeiro (ou parte) é desreconhecido quando os direitos a
receber os seus fluxos de caixa expiram. Havera igualmente lugar ao
desreconhecimento do activo financeiro quando o mesmo for transferido e a
transferéncia se qualificar para desreconhecimento.

Existe uma transferéncia de um activo financeiro quando o Banco transferiu
os direitos de receber os fluxos de caixa contratuais do mesmo ou quando
reteve esses direitos, mas assumiu uma obrigacao de entregar a um terceiro,
sem demora material, os fluxos de caixa recebidos (condicdao pass-though).

Uma transferéncia qualifica-se para desreconhecimento se o Banco tiver
transferido substancialmente todos os riscos e beneficios associados a posse
do activo, ou se o Banco ndo transferiu nem reteve tais riscos e beneficios,
mas transferiu o controlo sobre o activo.

Titulos vendidos com acordo de recompra (repos) por um preco fixo ou por
um preco que iguala o preco de venda acrescido de um juro inerente ao prazo
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da operacao nao sao desreconhecidos do balanco. O correspondente passivo
€ contabilizado em valores a pagar a outras instituicdes de crédito ou a
clientes, conforme apropriado. A diferenca entre o preco de venda e o valor
de recompra é tratada como juro, sendo reconhecida durante a vida do
acordo, através do método do juro efectivo.

E efetuado o write-off (abate) de um crédito quando ndo exista expectativa
razoavel de recuperacao do mesmo (apds consideracdao dos colaterais
associados). O write-off de um crédito (na totalidade ou em parte) implica a
anulacao do correspondente saldo do activo, assim como da provisao para
perdas de crédito (perdas por imparidade) associada. A diferenca entre estes
dois montantes é reconhecida em resultados da data do abate.

Um passivo financeiro é desreconhecido quando a responsabilidade
associada é liquidada, cancelada ou expira. Quando um passivo é substituido
por outro passivo da mesma contraparte com termos em condigoes
substancialmente distintos ou os termos do passivo sao substancialmente
modificados, o passivo original é desreconhecido e um novo passivo é
reconhecido. A diferenca entre a quantia escriturada do passivo original e a
quantia do reconhecimento inicial do novo passivo € reconhecida em
resultados de imediato. Quando ndo é claramente evidente a existéncia de
uma substituicdo ou de uma modificacdo de passivos em condicoes
substancialmente distintas, o Banco adota a “regra dos 10%"”. Ou seja, em
substancia, a modificagdao da origem a um passivo financeiro distinto quando
a diferenca entre o valor presente dos novos fluxos de caixa contratuais do
passivo (tendo por base a taxa de juro efetiva original) e a sua quantia
escriturada exceder, em termos absolutos, 10% da quantia escriturada na
altura da substituicao ou modificacao.

2.9 Rendimentos de Juros

Os rendimentos de juros sao reconhecidos de acordo com o método do juro
efectivo (usando a taxa de juro efectiva ou TIJE) para todos os activos
financeiros mensurados pelo custo amortizado e para todos os activos
financeiros mensurados a justo valor através de reservas que sejam
instrumentos de divida. A TJE é a taxa que desconta todos os fluxos de caixa
futuros estimados do activo financeiro de modo que a soma dos respectivos
valores presentes corresponda a quantia escriturada liquida do activo na data
da mensuragdao. A TIJE é determinada tendo em consideracdo custos de
transaccao (impostos, comissdes, taxas, etc.), prémios e descontos
associados ao activo.
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Quando se verificam alteracdes nos fluxos de caixa esperados dos activos
atras referidos (que ndao dao origem a desreconhecimento) por razdes que
nao estejam relacionadas com o risco de crédito, as suas quantias
escrituradas sdao ajustadas pelo valor presente (determinado usando a TJE)
das referidas alteracoes. Este efeito é reconhecido de imediato em resultados
(“Juros e rendimentos similares”).

Os rendimentos de juros sao determinados pela aplicacdo da TJE a quantia
escriturada bruta (ndao deduzida de perdas por imparidade acumuladas) dos
activos financeiros que ndo apresentam evidéncias objectivas de imparidade.
No caso dos activos financeiros que apresentam evidéncias objectivas de
imparidade, os rendimentos de juros sao determinados pela aplicacao da TJE
a quantia escriturada deduzida das perdas por imparidade acumuladas.

No caso dos activos financeiros adquiridos ou originados ja em imparidade,
os rendimentos de juros sao determinados pela aplicacdo, a quantia
escriturada dos activos, da TJE ajustada ao risco de crédito. A TJE ajustada
ao risco de crédito é a taxa que, no reconhecimento inicial dos activos,
desconta os seus fluxos de caixa estimados (incluindo perdas de crédito) de
modo que a soma dos respectivos valores presentes corresponda a quantia
paga pelos mesmos.

Os juros de instrumentos de divida mensurados a justo valor através de
resultados sao reconhecidos na margem financeira.

2.10 Gastos com Juros

Os gastos com juros sao reconhecidos de acordo com o método do juro
efetivo (usando a taxa de juro efetiva ou TJE) para todos os passivos
financeiros mensurados pelo custo amortizado. A TJE é a taxa que desconta
todos os fluxos de caixa futuros estimados do passivo financeiro de modo
que a soma dos respetivos valores presentes corresponda a quantia
escriturada liquida do passivo na data da mensuracdo. A TJE é determinada
tendo em consideragao custos de transacgao (impostos, comissoes, taxas,
...), prémios e descontos associados ao passivo.

Quando se verificam alteragdes nos fluxos de caixa esperados dos passivos
atras referidos (que ndao dao origem a desreconhecimento), as suas quantias
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escrituradas sao ajustadas pelo valor presente (determinado usando a TJE)
das referidas alteragoes. Este efeito é reconhecido de imediato em resultados
na rubrica (“Juros e encargos similares”).

2.11 Imparidade de Activos Financeiros

As perdas por imparidade (perdas de crédito esperadas ou ECL) sao
mensuradas e reconhecidas pelo Banco de acordo com o modelo de perdas
esperadas de crédito, previsto pela IFRS 9. Este modelo abrange os seguintes
activos financeiros:

— Activos financeiros no ambito das disposicdes de reconhecimento e
mensuragao, que sejam mensurados ao custo amortizado;

— Activos financeiros no ambito das disposicdes de reconhecimento e
mensuragao, que sejam mensurados a justo valor através de reservas
(instrumentos de divida apenas);

— Contas a receber comerciais e activos de contratos reconhecidos de
acordo com o disposto na IFRS 15.

Em cada data de relato devem ser mensuradas e reconhecidas ECL para
todos os activos financeiros atras referidos.

Para os activos financeiros no ambito dos requisitos de imparidade da IFRS
9 gque ndo registam um aumento significativo do risco crédito desde o seu
reconhecimento inicial, as ECL consistem nas perdas de crédito esperadas
resultantes de acontecimentos de default que possam ocorrer hum horizonte
temporal futuro de 12 meses. Para os activos financeiros que registam um
aumento significativo do risco crédito desde o seu reconhecimento inicial, as
ECL consistem nas perdas de crédito esperadas resultantes de
acontecimentos de default que possam ocorrer durante toda a vida do
instrumento.

Para os activos financeiros no ambito dos requisitos de imparidade da IFRS
9 que ja se encontram em incumprimento (em default) na data de relato, as
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perdas por imparidade consistem na diferenca entre a quantia escriturada do
activo na data de relato e o valor presente dos fluxos de caixa futuros
estimados descontados a taxa de juro efetiva original do activo.

Considera-se que um activo esta em default quando existem pagamentos
contratuais em mora por um periodo superior a 90 dias, quando se
verificaram reestruturacdes por dificuldades financeiras do devedor com
incumprimento deste na data da reestruturacao ou quando se verifica
faléncia ou liquidacdo do devedor, assim como outras evidéncias de que nao
é provavel o cumprimento das obrigagcdes contratuais por sua parte.

Em cada data de relato deve ser feita uma avaliagao sobre se houve um
aumento significativo do risco de crédito desde o reconhecimento inicial do
activo financeiro. Esta avaliacdo ndo é necessaria para instrumentos que tém
um risco de crédito considerado baixo. Actualmente, o Banco ndo identificou
quaisquer activos financeiros considerados como instrumentos com um baixo
risco de crédito.

Considera-se que existe um aumento significativo do risco de crédito quando
existem pagamentos contratuais em mora por um periodo superior a 30 dias
ou quando se observam outras evidéncias de que o risco de crédito aumentou
significativamente desde o reconhecimento inicial (conforme disposto no
Instrutivo do BNA n° 8/19, de 27 de Agosto).

Para além de informacao historica relevante, a avaliacdo das ECL (Expected
Credit Losses) deve também ter em consideracdo informacgao que reflita
perspetivas futuras (forward looking information), desde que a sua obtencgao
nao implique um esforgo ou custo excessivos.

A mensuracgao das ECL deve ter em consideragao os seguintes aspectos:

— Uma avaliacdao ndo enviesada de varios desfechos possiveis (ponderados
pelas respectivas probabilidades de ocorréncia); e

— O valor temporal do dinheiro; e

-~ Informacdo razoavel e verificdvel sobre acontecimentos passados,
condicOes presentes e projeccoes sobre condicdes econdmicas futuras,
disponivel sem esforgo ou custo excessivos.
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As ECL relacionadas com exposicoes patrimoniais sdao reconhecidas através
de uma provisdo a abater a quantia escriturada do activo correspondente e
as ECL relacionadas com exposicoes extrapatrimoniais sdao reconhecidas no
passivo na rubrica “Provisdes”. As variacdoes nas ECL sao registadas em
resultados do periodo (rubricas “Imparidade para crédito de clientes” e
“Imparidade para outros activos financeiros”).

O calculo das ECL tem por base o exercicio de staging. O exercicio de staging
consiste na atribuicdo de um stage aos activos para efeitos de calculo das
perdas por imparidade, de acordo com os seguintes critérios:

— Activos sem aumento significativo do risco de crédito desde o
reconhecimento inicial (ou com baixo risco de crédito) - stage 1

— Activos com aumento significativo do risco de crédito desde o
reconhecimento inicial — stage 2

— Activos em default (incluindo os adquiridos ou gerados com imparidade)
- stage 3

As ECL correspondem a diferenca entre todos os fluxos de caixa contratuais
em divida ao Banco e todos os fluxos de caixa que o Banco espera receber
(ou seja, correspondem a uma insuficiéncia esperada de fluxos de caixa),
descontada a taxa de juro efetiva (TJE) original do activo ou, para activos
financeiros adquiridos ou originados em imparidade, a taxa de juro efectiva
ajustada ao risco de crédito. No caso de compromissos irrevogaveis
assumidos, tais como, por exemplo, garantias bancarias, sao considerados
0s pagamentos que o Banco espera realizar deduzidos dos fluxos de caixa
gue espera receber da contraparte. O Banco estima os fluxos de caixa tendo
em consideracao o prazo contratual definido para as operacoes.

Na determinacao dos fluxos de caixa que o Banco espera receber, sao
considerados, quando aplicavel, os fluxos de caixa liquidos resultantes da
execucao de colaterais existentes.

Para os activos em stage 1 e stage 2, os fluxos de caixa que o Banco espera
receber sao determinados tendo em consideragcao a probabilidade de a
contraparte entrar em incumprimento (PD) e a proporgao da exposicao (EAD)
que sera perdida na eventualidade de ocorrer um incumprimento (LGD). No
caso dos activos em stage 1, a PD apenas considera acontecimentos de
default que possam ocorrer nos 12 meses seguintes. No caso dos activos em
stage 2, a PD considera acontecimentos de default que possam ocorrer
durante a maturidade remanescente.
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A PD é determinada da seguinte forma para os varios activos financeiros:

— Disponibilidades em outras instituicdoes de crédito — PD correspondente a
1/12 da PD a 12 meses correspondente ao rating de crédito da instituicao
(ou, na auséncia desta informacdo, correspondente ao rating de crédito
do pais onde a instituicdo opera), de acordo com estudos de agéncias de
rating (conforme Directiva do BNA n© 13, de 27 de Dezembro de 2019).
Quando se verificar um aumento significativo do risco de crédito, a PD
para os varios periodos relevantes serd a correspondente ao rating de
crédito do pais do banco central, igualmente de acordo com estudos de

agéncias de rating.

— Aplicagbes em outras instituicbes de crédito - PD a 12 meses
correspondente ao rating de crédito da instituicdo (ou, na auséncia desta
informacdo, correspondente ao rating de crédito do pais onde a instituicdo
opera), de acordo com estudos de agéncias de rating (conforme Directiva
do BNA n° 13, de 27 de Dezembro de 2019). Quando se verificar um
aumento significativo do risco de crédito, a PD para os varios periodos
relevantes sera a correspondente ao rating de crédito da instituicdo,

igualmente de acordo com estudos de agéncias de rating.

— Obrigacdes do tesouro e outros instrumentos de divida soberana de
estados — PD correspondente ao rating de crédito do estado emitente, de
acordo com estudos da Moody’s (conforme Directiva do BNA n° 13, de 27

de Dezembro de 2019).

— Obrigagdes e outros instrumentos de divida de emitentes que ndo sejam
estados soberanos - PD correspondente ao rating de crédito da
contraparte, de acordo com estudos de agéncias de rating. Quando ndo
existir um rating publicado para a contraparte, é utilizado o rating do pais

onde a contraparte tem as suas operagoes.

— Crédito a clientes — PD determinada com base em dados historicos de

grupos homogéneos de risco.

As curvas das LGD para crédito a clientes sao estimadas com base em dados
historicos de incumprimentos. Quando ndo exista uma profundidade historica
suficiente para permitir a determinagao robusta das LGD, é considerada uma
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LGD de 45%, em linha com a recomendacao constante do artigo 161° do
CRR da EBA para exposicoes sem colateral relevante.

As LGD para disponibilidades e aplicacdes correspondem a 60%, conforme
disposto na Directiva do BNA n© 13, de 27 de Dezembro de 2019. As LGD
para investimentos em obrigacdes emitidas por estados soberanos
correspondem as LGD publicadas regularmente pela Moody'’s.

A EAD é projetada para a maturidade considerada dos activos financeiros
atendendo aos reembolsos contratualmente definidos e a taxa de
amortizacdes antecipadas nao previstas.

Para os activos em stage 3 (ja em incumprimento) a ECL é determinada pela
diferenca entre a EAD (quantia escriturada do activo — QE) e o valor presente
dos fluxos de caixa futuros (CF) que o Banco espera receber. Neste caso em
particular, os fluxos de caixa futuros associados a execucdo de garantias e
colaterais assume uma relevancia maior.

Quando o colateral consiste em hipotecas sobre imdveis, esses fluxos de
caixa tém por base o preco de venda liquido esperado do imdvel apds
execucao do colateral, sendo a sua avaliacao o referencial de valor utilizado.
O valor de avaliagdo é sujeito a haircuts tendo em consideragdo a antiguidade
da mesma (conforme disposto no Instrutivo do BNA n° 8/19, de 27 de Agosto
e na Directiva do BNA n° 13, de 27 de Dezembro de 2019). Sao ainda
considerados custos esperados com a venda e custos esperados associados
a detencdo do imédvel até a sua alienacdo. Quando o colateral consiste
noutros activos (por exemplo, agdes ou outros titulos negociaveis, obras de
arte ou equipamentos diversos), os fluxos de caixa a considerar sao
determinados com base em avaliagdes recentes ajustadas pelos custos para
vender esperados.

As ECL (conforme metodologia atras descrita) sdo apuradas para 3 cenarios
distintos (base, optimista e pessimista), sendo os valores obtidos ponderados
pelas respectivas probabilidades de ocorréncia. As probabilidades de
ocorréncia sao as seguintes (conforme disposto na Directiva do BNA n° 13,
de 27 de Dezembro de 2019):

— Cenario base - 70%

— Cenario favoravel - 10%
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— Cenario adverso - 20%

A andlise de imparidade do crédito a clientes pode ser efectuada numa base
individual ou numa base colectiva. Uma exposicao deve considerar-se
elegivel para analise individual quando for individualmente significativa ou
gquando possua um outro critério de elegibilidade complementar, conforme
orientacdes do BNA.

A andlise de imparidade é efectuada de forma individual quando, de acordo
com o disposto no Instrutivo n°® 08/2019 de 27 de Agosto do BNA, uma
exposicao se encontre acima de pelo menos um dos dois seguintes limiares
de materialidade:

— A exposicao agregada do cliente/grupo econdmico excede 0,5% dos
fundos préprios do Banco;

— A exposicao agregada do cliente/grupo econdmico excede 0,1% dos
fundos proprios do Banco e o cliente/grupo econdmico regista um
aumento significativo do risco de crédito tal como definido na Parte 2 do
Anexo III do Instrutivo n©® 08/2019 de 27 de Agosto do BNA.

Para o efeito sdo considerados os ultimos fundos préprios contabilisticos
anuais conhecidos pelo Banco e reportados, ou a reportar, ao supervisor. Na
analise colectiva, os factores de risco sao determinados para grupos
homogéneos de créditos (macro-segmentos), nomeadamente:

2.12 Activos Financeiros Adquiridos ou Gerados em Imparidade

Sao activos financeiros adquiridos ou gerados em imparidade (AFAOI)
agueles que ja se encontram em default na data do seu reconhecimento
inicial. Estes activos financeiros sao inicialmente reconhecidos a justo valor,
sendo a correspondente taxa de juro efectiva determinada por referéncia aos
seus fluxos de caixa futuros esperados e nao aos seus fluxos de caixa
contratuais. Esta taxa de juro efectiva &, por esta via, uma taxa de juro
efectiva ajustada ao risco de crédito dos activos.

Todas as alteragdes aos fluxos de caixa esperados destes activos financeiros,
subsequentes ao seu reconhecimento inicial, sdo tratadas como variagoes
nas perdas por imparidade dos activos.
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2.13 Crédito a Clientes

Os créditos concedidos a clientes originados pelo Banco sdo inicialmente
mensurados pelo seu justo valor. Subsequentemente, sao mensurados ao
custo amortizado, com base no método da taxa de juro efectiva, sendo
apresentados na demonstragao da posicao financeira liquidos de imparidade.
Os custos de transacgao associados sdo incluidos na taxa de juro efectiva
destes instrumentos financeiros. Os rendimentos de juros apurados pelo
método da taxa de juro efectiva sao reconhecidos na margem financeira do
Banco.

Com a entrada em vigor a 1 de Janeiro de 2016 do Aviso n.© 11/2014, de 10
de Dezembro, do BNA que revogou o Aviso n.% 3/2012, de 28 de Marco, do
BNA, as operacoes de crédito, por desembolso, sdo concedidas em moeda
nacional para todas as entidades, com excepcao do Estado e entidades
exportadoras, independentemente do prazo e da finalidade.

As operagoes de crédito concedido a clientes, as garantias e avales prestados
e os créditos documentarios, sao classificadas em fungdo do seu risco, de
acordo com o Aviso n.°© 11/2014 de 10 de Dezembro, do BNA, que entrou
em vigor a 1 de Janeiro de 2016, e que revogou o Aviso n.° 3/2012, de 28
de Marcgo, do BNA, e submetidas a constituicao de imparidades em funcao
dos novos normativos do BNA, nomeadamente o Instrutivo do BNA n.°
08/2019, de 27 de Agosto e a Directiva do BNA n.% 13/DSB/DR0O/2019, de
27 de Dezembro.

Nos termos do Aviso n.© 11/2014, de 10 de Dezembro, do BNA, o Banco
classifica as operacdes de crédito concedido, as garantias e avales prestados
e os créditos documentarios por ordem crescente de risco, apurando as
posicoes em risco de acordo com os seguintes niveis:
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Minimo

Baixo

Muito Baixo

Moderado

Elevado

Muito Elevado

G M m O O W >

Maximo

As operacOes de crédito que registam incumprimento sao classificadas em
funcao dos niveis de risco associados ao crédito vincendo e vencido de cada
operacdo na data de referéncia das demonstracdes financeiras, considerando
para o efeito a classificacdo atribuida na fase de concessao de crédito e a
antiguidade do incumprimento, respectivamente.

A revisao e reclassificacao do nivel de risco de uma operacdo decorrem de
avaliacao efectuada periodicamente pelo Banco, tendo em consideragao a
percepcdo de risco associada a operagao de crédito e a existéncia de
eventuais garantias que estejam a colateralizar a divida junto do Banco.

2.14 Passivos Financeiros e Instrumentos de Capital Proprio

A distingao entre passivo financeiro e instrumento de capital proprio depende
da substancia do instrumento.

Um passivo financeiro é:

— Uma obrigagao contratual de entregar dinheiro ou outro activo financeiro,
ou de trocar activos ou passivos financeiros com outra entidade em
condicoes potencialmente desfavoraveis para o Banco; ou

- Um contrato que serd ou podera ser liquidado pela entrega de
instrumentos de capital préprio do Banco e ndo é um derivado que inclui
uma obrigacdao contratual de entregar um numero variavel de
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instrumentos de capital préprio do Banco, ou € um derivado que sera
liquidado pela troca de uma quantia fixa de dinheiro ou de outro activo
financeiro por um numero fixo de instrumentos de capital proprio do
Banco.

Um instrumento de capital proprio é qualguer contrato que evidencie um
interesse residual nos activos do Banco apds deduzir todos os seus passivos.
Os instrumentos de capital préprio emitidos sao reconhecidos quando os
montantes sdao recebidos, sendo inicialmente mensurados liquidos dos
correspondentes custos directos.

Instrumentos de capital préprio do Banco recomprados (por exemplo, acgoes
proprias) sao reconhecidos a deduzir ao capital préprio na demonstracdo da
posicao financeira. Nao sao reconhecidos rendimentos e gastos em resultado
de transaccdes de compra, venda, emissao ou cancelamento de instrumentos
de capital préprio do Banco.

Instrumentos compostos sao instrumentos que incluem uma componente de
passivo financeiro e uma componente de capital préprio (por exemplo,
obrigagdes convertiveis). As componentes dos instrumentos compostos sdo
separadas e apresentadas na demonstracao da posigao financeira como
passivos financeiros e como instrumentos de capital préprio,
respectivamente. A componente de passivo financeiro é inicialmente
mensurada a justo valor, sendo este determinado com base em taxas de juro
de mercado de passivos financeiros similares (sem opcao de conversao). A
componente de capital préprio é inicialmente mensurada pela diferenca entre
o montante recebido e o justo valor da componente de passivo financeiro.
Os custos de transacgao directamente relacionados com a emissao de
instrumentos compostos sdo imputados as componentes de passivo
financeiro e de instrumento de capital proprio proporcionalmente aos
respectivos montantes do reconhecimento inicial. A porcao dos custos de
transaccao imputada a componente de instrumento de capital proprio é
reconhecida em capital préprio. A porgcao dos custos de transacgao imputada
a componente de passivo financeira € incluida na quantia escriturada desta
componente, sendo amortizada por resultados durante a vida do instrumento
através do método do juro efectivo.

A separacao de derivados embutidos em passivos financeiros que sejam
instrumentos hibridos é obrigatéria quando esses derivados ndo estdo
directamente relacionados com o contrato de acolhimento, excepto quando
0 Banco opta por mensurar os instrumentos hibridos na sua totalidade a justo
valor através de resultados.

Banco YETU, S.A.
Torre Maculusso, Piso 2, Rua Frederico Welwitsch, Maculusso, Luanda, Angola | Tel.: (+244) 227 703 900
www.bancoYETU.ao | N° Registo 0066 | Swift Code YETUAOLU | Nimero de contribuinte: 541728550 121 de 202


http://www.bancoyetu.ao/

2.15 Outros Activos Tangiveis

i Reconhecimento e Mensuracao

Os outros activos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicao,
deduzido das respectivas depreciacdes e perdas por imparidade acumuladas.
O custo inclui despesas que sdo directamente atribuiveis a aquisicdo dos
bens.

O custo de aquisicao dos outros activos tangiveis inclui o prego de compra
do activo, as despesas directamente imputaveis a sua aquisicdo e os
encargos suportados com a preparagao do activo, para que este seja
colocado na sua condicao de utilizagao. Os custos financeiros incorridos com
empréstimos obtidos para construcao de activos tangiveis qualificaveis sdo
reconhecidos como parte do custo de construgao do activo

il. Dispéndios subsequentes

Os dispéndios subsequentes sdo reconhecidos como um activo separado
apenas se for provavel que deles resultardo beneficios econdmicos futuros
para o Banco. As despesas com manutengao e reparagao sao reconhecidas
como gasto a medida que sao incorridas.

ili. Depreciacoes

Os terrenos nao sao depreciados. As depreciacdes sao determinadas pelo
método das quotas constantes, de acordo com os seguintes periodos de vida
util esperada, considerando os seguintes anos de vida util para as varias
tipologias:
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Iméveis de servigo préprio 15a 50
Diversas Instalacoes 3a10
Equipamento Informatico 3a6
Maquinas de Uso Administrativo 5
Material de Transporte 4a5
Mobiliario e Material de Escritério 3a15
Outras Maquinas e Ferramentas 4 a8
Software 3
Benfeitorias em Imoveis de Terceiros |3 a 10

A depreciacdao dos activos tem inicio quando os mesmos se encontram
disponiveis para o uso pretendido.

As vidas uteis, os valores residuais e os métodos de depreciacao sao revistos
em cada data de relato. Os efeitos de eventuais modificacdes resultantes
destas revisdes tém tratamento prospectivo.

iv. Desreconhecimento

Os outros activos tangiveis sdo desreconhecidos quando sdo vendidos ou
quando deixam de ser esperados beneficios econdmicos futuros associados
aos mesmos. No desreconhecimento, é reconhecido um ganho ou perda em
resultados pela diferenca entre a quantia escriturada dos activos nessa data
e, quando aplicavel, o preco associado a transacgao de venda.

a. Activos Intangiveis

Os activos intangiveis do Banco dizem, essencialmente, respeito a software.
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Os activos intangiveis sao inicialmente registados ao custo, o qual inclui o
respectivo preco de compra liquido de abatimentos e descontos, acrescido
de todas as despesas adicionais suportadas pelo Banco necessarias ao seu
desenvolvimento e implementacao.

O Banco mensura subsequentemente os seus activos intangiveis pelo modelo
do custo de acordo com o qual a quantia escriturada em cada data de relato
correspondente ao custo de aquisicdao, deduzido das respectivas
amortizagoes e, quando aplicavel, perdas por imparidade acumuladas.

Estes activos sao amortizados pelo método das quotas constantes durante o
seu periodo de vida util estimado, o qual se situa, normalmente nos 3 anos.

b. Custos com Projecto de Investigacao e Desenvolvimento

As despesas directamente relacionadas com o desenvolvimento de aplicagdes
informaticas sdao reconhecidas como activos intangiveis quando seja
expectavel que venham a gerar beneficios econdmicos futuros.

A amortizacdao dos activos intangiveis tem inicio quando os mesmos se
encontram disponiveis para o uso pretendido.

As vidas Uteis e os métodos de amortizacdao sao revistos em cada data de
relato. Os efeitos de eventuais modificagOes resultantes destas revisdes tém
tratamento prospectivo.

Os activos intangiveis sao desreconhecidos quando sao vendidos ou quando
deixam de ser esperados beneficios econdmicos futuros associados aos
mesmos. No desreconhecimento, é reconhecido um ganho ou perda em
resultados pela diferenca entre a quantia escriturada dos activos nessa data
e, quando aplicavel, o preco associado a transaccao de venda.

C. Imparidade de Activos

De acordo com a IAS 36, em cada data de relato o Banco avalia se existem
indicios de imparidade de activos (activos fixos tangiveis e activos
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intangiveis). Quando forem identificados indicios de imparidade, é estimada
a quantia recuperavel dos respectivos activos e comparada com a sua
quantia escriturada (teste de imparidade). A quantia recuperavel
corresponde ao maior de entre: (i) o justo valor menos custos para vender
do activo; e (ii) o valor de uso do activo.

O justo valor corresponde ao preco que seria obtido com a venda do activo
numa transacgao nao forcada entre participantes no mercado, na data da
mensuragcao. O preco em causa pressupde o melhor uso possivel para o
activo. Os custos para vender correspondem aos custos incrementais a
venda.

O valor de uso consiste no valor presente dos fluxos de caixa liquidos
resultantes do uso continuado do activo até ao final da sua vida util e do seu
valor residual. O valor presente é determinado com uma taxa de desconto
antes de impostos que reflecte o risco especifico do activo (volatilidade dos
seus fluxos de caixa). Esta taxa de desconto é independente da forma como
o activo é financiado.

Os fluxos de caixa consideram apenas as condicdes presentes do activo,
resultam de previsoes plausiveis e sdo estimados antes do efeito fiscal. Sdo
excluidos os fluxos de caixa de financiamento e os relacionados com passivos
ja reconhecidos.

Existe perda por imparidade quando a quantia recuperavel do activo é
inferior a sua quantia escriturada. Nestes casos é reconhecida uma perda por
imparidade pela diferenca entre as duas quantias. As perdas por imparidade
sao registadas como um gasto em resultados ou, quando existirem
excedentes de revalorizacao relacionados com o activo, a deduzir a rubrica
de excedentes de revalorizagao.

Quando um activo com indicios de imparidade ndo gera fluxos de caixa
largamente independentes dos fluxos de caixa de outros activos, o seu justo
valor menos custos para vender é inferior a sua quantia escriturada e o seu
valor de uso nao se aproxima do justo valor menos custos para vender, o
mesmo é testado por imparidade no ambito de uma unidade geradora de
caixa. Uma unidade geradora de caixa € o conjunto mais pequeno de activos
que gera fluxos de caixa largamente independentes dos fluxos de caixa de
outros activos. O Banco identifica as unidades geradoras de caixa com base
no seu modelo de negdcio.
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As perdas por imparidade das unidades geradoras de caixa (excesso das
quantias escrituradas dos seus activos no ambito da IAS 36 em relagao a sua
guantia escriturada) sao repartidas pelos activos das mesmas de acordo com
0 seguinte critério: (i) imputacdao, quando aplicavel, ao goodwill; (ii) o
montante da perda em excesso relativamente a quantia escriturada do
goodwill é repartido pelos restantes activos da unidade geradora de caixa
proporcionalmente as suas quantias escrituradas. A quantia escriturada de
um activo de uma unidade geradora de caixa ndo pode ser reduzida abaixo
de o maior de entre o seu justo valor menos custos para vender e zero.

E reconhecida uma reversdo de imparidade quando, posteriormente ao
reconhecimento de uma perda por imparidade, a quantia recuperavel do
activo ou da unidade geradora de caixa aumenta por motivos relacionados
com os factores que deram origem ao reconhecimento da perda. O montante
da reversdo das perdas por imparidade é imputado aos activos de uma
unidade geradora de caixa proporcionalmente as suas quantias escrituradas.
Nao sao revertidas perdas por imparidade imputadas ao goodwill. Na
sequéncia da reversdo da imparidade, a quantia escriturada do activo nao
pode exceder a quantia escriturada que o mesmo teria se nao tivesse sido
reconhecida originalmente uma perda por imparidade. As reversdoes de
perdas por imparidade sao reconhecidas como um rendimento em
resultados.

2.16 Impostos Sobre Lucros

O imposto sobre lucros registados em resultados engloba o efeito dos
impostos correntes e dos impostos diferidos. O imposto é reconhecido na
demonstracdao dos resultados, excepto quando relacionado com itens que
sejam movimentados em capitais préprios, facto que implica o seu
reconhecimento em capitais proprios. Os impostos diferidos reconhecidos
nos capitais proprios decorrentes da reavaliagdo de activos financeiros
disponiveis para venda e de derivados de cobertura de fluxos de caixa sdo
posteriormente reconhecidos em resultados quando forem reconhecidos em
resultados os ganhos e perdas que lhes deram origem.

i Impostos Correntes

O Banco estd sujeito ao regime fiscal consignado no Cdédigo do Imposto
Industrial em vigor no territério angolano. O imposto sobre o rendimento do
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exercicio é determinado com base na taxa de 35% sobre o valor total dos
resultados antes de impostos, ajustados em funcdo dos acréscimos e
deducdes especificas constantes da legislacao fiscal em vigor. Fiscalmente,
0 Banco é considerado um contribuinte do Grupo A.

Com a publicacao da Lei 19/14 que entrou em vigor em 1 de Janeiro de 2015,
o imposto Industrial é objecto de liquidacao proviséria numa Unica prestacao
a ser efectuada no més de Agosto, apurada através da aplicacdao de uma taxa
de 2% sobre o resultado derivado das operagdoes de intermediacao
financeira, apurados nos primeiros seis meses do exercicio fiscal anterior,
excluidos os proveitos sujeitos a imposto sobre aplicacdo de capitais,
independentemente da existéncia de matéria colectavel no exercicio.

Os proveitos dos titulos da divida publica, resultantes de obrigacdes do
tesouro e de bilhetes do Tesouro emitidos pelo Estado Angolano, cuja
emissdo se encontra regulamentada pela Lei-Quadro da Divida Publica
Directa (Lei n.%9 16/02,de 5 de Dezembro) e pelos Decretos Regulamentares
numeros 51/03 e 52/03, de 8 de Julho, gozam de isencdo de tributagdo em
sede de Imposto Industrial, de acordo com o previsto da alinea c) do numero
1 do Artigo 23° do respectivo Cddigo, onde é referido expressamente que
nao se consideram como proveitos os rendimentos que provierem de
quaisquer titulos da divida publica Angolana, para efeitos do apuramento do
Imposto Industrial a pagar.

As declaragoes fiscais estao sujeitas a revisao e correccao por parte das
autoridades fiscais durante um periodo de 5 anos, das quais poderdo resultar
eventuais correcgoes ao lucro tributavel dos exercicios de 2019 a 2023.

ii. Impostos Diferidos

Os impostos diferidos sdo calculados, de acordo com o método do passivo
com base no balanco, sobre as diferencas temporarias entre os valores
contabilisticos dos activos e passivos e a sua base fiscal, utilizando as taxas
de imposto aprovadas ou substancialmente aprovadas a data do relato
financeiro, e que se estima que seja aplicavel na data da realizacao dos
impostos diferidos activos ou na data do pagamento dos impostos diferidos
passivos.
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Os impostos diferidos passivos sdao reconhecidos para todas as diferencas
temporarias tributaveis com excepcdo do goodwill, ndo dedutivel para efeitos
fiscais, das diferencas resultantes do reconhecimento inicial de activos e
passivos que nao afectem quer o lucro contabilistico quer o fiscal, e de
diferencas relacionadas com investimentos em subsididrias na medida em
gue ndo seja provavel que se revertam no futuro.

Os activos por impostos diferidos sao reconhecidos quando é provavel a
existéncia de lucros tributaveis futuros que absorvam as diferencas
temporarias dedutiveis para efeitos fiscais (incluindo prejuizos fiscais
reportaveis).

.  Imposto sobre a Aplicacao de Capitais ("IAC")

O IAC incide, genericamente, sobre os rendimentos provenientes das
aplicacoes financeiras do Banco. A taxa varia entre 5% (no caso de juros,
prémios de amortizagdo ou reembolso e outras formas de remuneracdo de
titulos de divida publica, obrigagdes, titulos de participacao ou outros titulos
analogos emitidos por qualquer sociedade, que se encontrem admitidos a
negociagao em mercado regulamentado e a sua emissao apresente uma
maturidade igual ou superior a trés anos) e 15%.

Adicionalmente, nos termos do Cdédigo do Imposto Industrial, nao e aceite
como gasto dedutivel para efeitos de apuramento da matéria colectavel o
proprio IAC (artigo 18.), bem como, por outro lado, deduzir-se-do ao lucro
tributavel, os rendimentos sujeitos a IAC (artigo 47. °).

2.17 Beneficios aos Empregados

Os beneficios de curto prazo a empregados, tais como salarios, encargos,
subsidios, entre outros, sdo reconhecidos como gasto assim que o servico
associado tiver sido prestado. E reconhecido um passivo pelo montante que
é expectavel ser liquidado, quando o Banco tem uma obrigacao presente,
legal ou construtiva, de pagar este montante como resultado de um servico
prestado no passado pelo colaborador e essa obrigacao possa ser fiavelmente
estimada.
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A Lei Geral do Trabalho, em vigor em 31 de Dezembro de 2023, determina
que o montante de subsidio de férias pagavel aos trabalhadores em
determinado exercicio € um direito por eles adquirido no ano imediatamente
anterior. Consequentemente, o Banco releva contabilisticamente no exercicio
os valores relativos a férias e subsidio de férias pagaveis no ano seguinte.

O montante a reconhecer do gasto e do passivo corresponde ao valor nao
descontado dos beneficios que o0 Banco espera pagar como contrapartida pelo
servico prestado pelos empregados.

O Banco ndo atribui aos seus colaboradores beneficios pds-emprego.

E reconhecida uma responsabilidade com beneficios de cessacdo de emprego
quando o Banco ja nao for capaz de retirar a oferta de beneficios de cessacao
ou quando o Banco reconhecer eventuais custos com reestruturagao onde se
inclua a cessacao de emprego, o0 que ocorrer mais cedo. Esta
responsabilidade é mensurada pelo valor presente do montante das
compensacdes que o Banco espera pagar pela cessagao de emprego, quando
tais pagamentos ocorram num periodo superior a 12 meses.

2.18 Provisoes

Sao reconhecidas provisdes quando (i) o Banco tem uma obrigacao presente
(legal ou decorrente de praticas passadas ou politicas publicadas que
impliquem o reconhecimento de certas responsabilidades), (ii) seja provavel
gue o seu pagamento venha a ser exigido e (iii) quando possa ser feita uma
estimativa fidvel do valor dessa obrigacao.

A mensuracgao das provisdes tem em conta os principios definidos na IAS 37
“Provisdes, passivos contingentes e activos contingentes”, no que respeita a
melhor estimativa do custo expectavel, ao resultado mais provavel das
accdes em curso e tendo em conta os riscos e incertezas inerentes ao
processo.

Nos casos em que o efeito do desconto é material, provisdes correspondentes
ao valor actual dos pagamentos futuros esperados, descontados a uma taxa
que considera o risco associado a obrigacdo.
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As provisdes sao revistas no final de cada data de relato, sendo ajustadas
para reflectir a eventuais alteragcdbes nos pressupostos subjacentes ao seu
reconhecimento e mensuragdao. Os aumentos das provisdoes sao registados
como um gasto na rubrica “Provisoes liquidas de anulagdes”. As diminuicoes
das provisdes resultantes de pagamentos efectuados sao registadas por
utilizacao directa da rubrica do passivo “Provisoes”. As restantes diminuicdes
das provisdoes sao registadas como um rendimento na rubrica “Provisdes
liguidas de anulagoes”.

Quando parte ou a totalidade dos beneficios econdmicos necessarios para
liguidar uma provisdo sao recuperados através de uma terceira entidade (por
exemplo, indemnizacdo de seguradora), €& reconhecido um activo
correspondente a uma conta a receber apenas quando for virtualmente certo
que tal reembolso venha a ser recebido e o correspondente montante possa
ser mensurado com fiabilidade. Este activo nao é apresentado de forma
compensada com 0 passivo e 0 seu montante nao pode exceder o montante
da obrigagcao. O montante a reconhecer em resultados na rubrica “Provisdes
liquidas de anulagdes” € um montante liquido de eventuais reembolsos de
terceiros reconhecidos no activo.

Existe um passivo contingente quando ndo é provavel um pagamento futuro
para liquidar a obrigacdo ou nao é possivel a mensuracao fiavel da obrigacao.
Os passivos contingentes nao sao reconhecidos, sendo divulgados quando o
seu efeito for material, excepto nos casos em que a sua ocorréncia seja
remota.

Provisdes para Contingéncias Fiscais

O Banco reconhece provisoes destinadas a cobrir as perdas potenciais com
contingéncias fiscais relacionadas com notificacbes de liquidacdo emitidas
pela Autoridade Geral Tributaria no ambito de inspeccdes tributarias.

As provisOes relacionadas com processos fiscais, sdo constituidas de acordo
com as avaliagOes internas de risco efectuadas pela Administracao, com o
apoio e aconselhamento dos seus consultores legais.

Provisdes para o risco associado a processos judiciais
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O Banco reconhece provisdes para contingéncias legais relacionadas com
processos judiciais e laborais em contencioso.

As provisoes relacionadas com processos judiciais, opondo o Banco a
Entidades terceiras sao constituidas de acordo com as avaliagdes internas de
risco efectuadas pela Administracdo, com o apoio e aconselhamento dos seus
consultores legais.

Os pressupostos utilizados pelo Banco baseiam-se essencialmente em
observacdes historicas e terdao de ser actualizados em periodos
subsequentes, podendo essa actualizacao ter um impacto relevante na
estimativa da provisao.

A evolugao das responsabilidades com as contingéncias judiciais relacionadas
com processos laborais e o montante das perdas efectivas para o Banco
dependem, nomeadamente, do numero de accdes judiciais em curso e
potenciais, assim como das decisoes finais dos tribunais sobre cada acgao.

Provisdoes para Garantias financeiras e compromissos

No ambito da actividade desenvolvida pelo Banco sao prestadas garantias
financeiras e assumidos compromissos de crédito junto de entidades
terceiras, que sendo rubricas extrapatrimoniais (ver Nota 2.11), e por isso
passivos contingentes, podem converter-se em exposicdes de crédito a
registar no balango do Banco. A perda esperada destes contratos é estimada
com base na metodologia descrita nas Notas 2.11 e 33, e 0o seu
reconhecimento segue as regras apresentadas na Nota 2.16.

2.19 Reconhecimento dos Rendimentos de Servicos e Comissoes

Os rendimentos de servigos prestados e comissdes incluem comissdes e
honorarios nao incluidos na taxa de juro efectiva de activos financeiros. Estes
rendimentos incluem, entre outros, comissdes cobradas associadas a
prestacoes de empréstimos, comissdes relacionadas com a nao utilizacdo de
linhas de crédito e comissdes relacionadas com a disponibilizacdo de meios
de pagamento e cartdes. Estes rendimentos sao reconhecidos de acordo com
o disposto na IFRS 15 - Rédito de contratos com clientes. O preco associado
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a estas transacgoes é geralmente fixo e ndo tem associada uma componente
significativa de financiamento. O correspondente rédito é reconhecido
gquando o controlo sobre os servicos prestados é transferido para os clientes,
o que normalmente acontece quando os montantes em causa sao debitados
aos clientes.

Quando estas comissOes e honorarios sao parte integrante da taxa de juro
efectiva de um instrumento financeiro, os rendimentos correspondentes sao
reconhecidos na margem financeira através do método do juro efectivo.

2.20 Caixa e seus Equivalentes

Para efeitos da demonstragao dos fluxos de caixa, a caixa e seus equivalentes
englobam os montantes registados no balango com maturidade inferior a trés
meses a contar da data de balango, com elevada liquidez e que apresentem
um risco minimo de alteracao de valor. Incluem-se nestes montantes caixa,
as disponibilidades em bancos centrais e as disponibilidades em outras
instituicdes de crédito.

Caixa e seus equivalentes excluem os depodsitos de natureza obrigatdria
realizados junto dos bancos centrais.

2.21 Garantias financeiras e Compromissos

Garantias financeiras sao contratos que obrigam o Banco a efectuar
pagamentos especificos de forma a reembolsar o detentor por uma perda
incorrida em virtude de um devedor falhar o cumprimento de um pagamento.
Compromissos sdao compromissos firmes com o objectivo de fornecer crédito
ao abrigo de condicdes pré-determinadas.

Passivos que decorrem de garantias financeiras ou compromissos dados para
fornecer um empréstimo a uma taxa de juro abaixo do valor de mercado séo
inicialmente reconhecidos ao justo valor, sendo o justo valor inicial diferido
durante o periodo de vida util da garantia ou compromisso.
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Subsequentemente o passivo é registado ao mais alto entre: (i) o justo valor
inicial menos os diferimentos reconhecidos; e (ii) a perda esperada calculada
com base na metodologia descrita nas Notas 2.11 e XX.

As responsabilidades por garantias financeiras e compromissos assumidos
sao registados em rubricas extrapatrimoniais pelo valor em risco, sendo os
fluxos de comissdes ou outros proveitos registados no passivo na rubrica de
"Outros Passivos" por contrapartida de resultados ao longo do periodo de
vigéncia dessas operagoes.

As perdas por imparidade associadas a garantias financeiras e compromissos
assumidos sao reconhecidas no passivo, na rubrica "Provisdes", por
contrapartida da rubrica "Provisdes liquidas de anulagbes" (em resultados).

2.22 Locagoes

A IFRS 16 foi adoptada pelo Banco a partir de 1 de Janeiro de 2019, por via
da abordagem retrospectiva modificada. A abordagem adoptada permitiu a
nao reexpressao dos comparativos de 2018, sendo as reclassificacoes e os
ajustamentos resultantes dos novos principios introduzidos pela norma
reconhecidos em balanco ou resultados transitados (quando aplicavel) na
data de transicao.

No inicio de um contrato o Banco avalia se o mesmo €&, ou contém, uma
locacdo. E uma locacdo um contrato ou parte de um contrato que transmite
o direito de usar um activo (o activo subjacente) durante um certo periodo,
em troca de uma retribuicdao. Para avaliar se um contrato transmite o direito
de controlar o uso de um activo identificado, o Banco avalia, se:

— O contrato envolve o uso de um activo identificado. O activo podera ser
especificado de forma explicita ou implicita e deve ser fisicamente distinto
ou representar substancialmente toda a capacidade de um activo
fisicamente nao distinto. Mesmo que um activo seja especificado, o Banco
nao tem o direito de usar um activo identificado se o fornecedor tiver o
direito substantivo de substituir esse activo durante o periodo de
utilizacao; e
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— O Banco tem o direito de obter substancialmente todos os beneficios
econdmicos do uso do activo identificado, durante todo o periodo de
utilizacdo e o Banco tem o direito de orientar o uso do activo identificado.
O Banco tem este direito quando tem os direitos de tomada de decisao
mais relevantes para alterar o modo e a finalidade com que o activo é
usado durante todo o periodo de utilizacdo. Nos casos em que a decisao
sobre como e para que finalidade o activo é utilizado é predeterminada, o
Banco tem o direito de orientar o uso do ativo se: o Banco tem o direito
de explorar o activo (ou de mandar outros explorar o activo da forma que
ele determinar) durante todo o periodo de utilizacdo, sem que o
fornecedor tenha o direito de alterar essas instrugdes de exploracao; ou
0o Banco concebeu o activo (ou aspectos especificos do activo) de uma
forma que determine previamente o modo e a finalidade com que o activo
sera usado durante todo o periodo de utilizacdo.

No inicio ou na reavaliacdo de um contrato que contenha mais do que uma
componente de locagao, o Banco imputa a respectiva retribuicao a cada
componente de locagao com base nos seus pregos individuais.

O Banco nao aplica o disposto na IFRS 16 a contratos que sejam ou
contenham uma locacao de um activo intangivel.

Nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, o Banco nao
actuou como locador em contratos de locacdo, mas apenas como locatario.

O Banco reconhece um ativo sob direito de uso e um passivo da locacao na
data de inicio da locacdo. O ativo sob direito de uso € mensurado inicialmente
ao custo, o qual inclui o valor inicial do passivo da locacao ajustado de todos
0s pagamentos antecipados da locacdo em ou antes da data de inicio
(deduzidos os incentivos a locacdo recebidos), adicionado de quaisquer
custos diretos iniciais incorridas e, quando aplicavel, da estimativa dos custos
para desmantelamento e remocao do ativo subjacente ou para restaurar o
ativo subjacente ou as instalagdes na qual esta localizado.

Subsequentemente, o ativo sob direito de uso é depreciado utilizando o
método das quotas constantes durante o seguinte prazo:

— Vida util do activo quando for razoavelmente certa a aquisicdo do activo
pelo Banco;
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— Vida util do activo sob direito de uso ou o prazo da locacdo, consoante o
que terminar primeiro.

A vida util estimada dos ativos sob direito de uso é determinada seguindo os
mesmos principios dos activos fixos tangiveis. Adicionalmente, o activo sob
direito de uso é periodicamente deduzido das perdas por imparidade, se
existirem, e ajustado por determinadas remensuragdes do passivo da
locagao.

O passivo da locacao é mensurado inicialmente pelo valor presente dos
pagamentos da locacao a efetuar apds essa data. O referido valor presente
é determinado com base na taxa de financiamento incremental do Banco. A
taxa incremental de financiamento é a taxa que o Banco obteria para
conseguir, com a maturidade e garantia semelhantes, os fundos necessarios
para a aquisicao do activo subjacente.

Os pagamentos de locagao incluidos na mensuragao do passivo da locacdo
compreendem o0s seguintes pagamentos pelo direito de usar o activo
subjacente durante o prazo de locagao:

— Pagamentos fixos (incluindo pagamentos fixos em substancia), menos os
incentivos a locagao;

— Pagamentos varidveis que dependam de um indice ou de uma taxa,
inicialmente mensurados utilizando a taxa ou o indice existente na data
de inicio da locacdo;

— Montantes que se espera que venham a ser pagos a titulo de garantias de
valor residual;

— O preco de exercicio de uma opgao de compra, se o Banco estiver
razoavelmente certo de exercer essa opgao; e

— Os pagamentos de penalizacdes por rescisao da locagao, se o prazo da
locacao refletir o exercicio de uma opcdo de rescisdo da locacao pelo
Banco.

O passivo da locacao € mensurado subsequentemente pelo custo amortizado,
usando o método da taxa de juro efectiva. O passivo é remensurado quando
existe uma alteragao aos pagamentos futuros da locacao decorrentes de uma
alteracao num indice ou taxa, quando ocorre uma alteracdo na estimativa do
Banco do montante que se espera pagar ao abrigo de uma garantia de valor
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residual, ou sempre que o Banco altera a sua avaliagao sobre a expectativa
de exercer ou nao uma opgao de compra, de prorrogacao ou de rescisao.
Sempre que o passivo da locacao for remensurado, o Banco reconhece o
montante da remensuragao do passivo da locagdo como um ajustamento ao
activo sob direito de uso. No entanto, caso a quantia escriturada do activo
sob direito de uso se encontre reduzida a zero e houver uma outra reducao
na mensuracao do passivo da locacao, o Banco reconhece essa redugao como
um rendimento em resultados.

O Banco adoptou a politica de ndao separar eventuais componentes de servico
incluidos em contratos de locacao.

O Banco apresenta na demonstracao da posicao financeira os activos sob
direito de uso na rubrica “Outros activos tangiveis” e os passivos da locacao
na rubrica “"Outros passivos”.

O Banco aplica as isengoes definidas pela IFRS 16 para o reconhecimento
dos activos sob direito de uso e de passivos da locacao relacionados com
locagdes de curta duracao (cujo prazo de locagao seja igual ou inferior a 12
meses) e com locacdoes de activos de baixo valor (pregco em estado novo
inferior ou igual a 2,5 milhdes de kwanzas). Deste modo, o Banco reconhece
as despesas associadas a estes contratos como gastos diretamente em
resultados na rubrica “Gastos gerais administrativos”. O reconhecimento é
feito linearmente durante o prazo dos contratos.

2.23 Resultados por Acgao

Os resultados por acgao basicos sao calculados dividindo o resultado liquido,
pelo niumero médio ponderado de acgdes ordinarias em circulagdo durante o
periodo, excluindo o nUmero médio de acgdes préprias detidas pelo Banco.

Para o resultado por accao diluido, o nimero médio de accdes ordinarias em
circulacdo e o resultado liquido sdo ajustados de forma a reflectir os efeitos
da conversdao ou do exercicio de todos os instrumentos potencialmente
diluidores. Sao considerados instrumentos potencialmente diluidores,
agueles cuja conversao ou exercicio resulta numa diminuicdo do resultado
por acgao.

Se o resultado por acgdo for alterado em resultado de uma emissao a prémio
ou desconto ou outro evento que altere o numero potencial de accgdes
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ordinarias sem a correspondente entrada/saida de recursos no Banco, o
calculo dos resultados por accdo sdo reexpressos para todos os periodos
anteriores.

Nota 3 - Principais Estimativas e Julgamentos Utilizados na
Elaboracao das Demonstracoes Financeiras

As IFRS estabelecem uma série de tratamentos contabilisticos e requerem
que o Conselho de Administragao efectue julgamentos e faga as estimativas
necessarias para decidir qual o tratamento contabilistico mais adequado. As
principais estimativas contabilisticas e julgamentos utilizados na aplicagao
dos principios contabilisticos pelo Banco sdo apresentadas nesta nota, com
o objectivo de melhorar o entendimento de como a sua aplicacao afecta os
resultados reportados do Banco e a sua divulgacao. Uma descrigao alargada
das principais politicas contabilisticas utilizadas pelo Banco é apresentada na
Nota 2.

Considerando que, em muitas situagoes, existem alternativas ao tratamento
contabilistico adoptado pelo conselho de administracdo, os resultados
reportados pelo Banco poderiam ser diferentes caso um tratamento diferente
fosse escolhido. O Conselho de Administracao considera que as escolhas
efectuadas sao apropriadas e que as demonstracgoes financeiras apresentam
de forma verdadeira e apropriada a posicao financeira do Banco e o resultado
das suas operagdes em todos os aspectos materialmente relevantes.

Os principais julgamentos efectuados pelo conselho de administracdao na
aplicagao das politicas contabilisticas do Banco e as estimativas com maior
impacto nos montantes reconhecidos nas demonstragdes financeiras sao
apresentados de seguida.

3.1. Determinacdao do modelo de negdcio aplicavel a activos financeiros

A classificacao e mensuracao dos activos financeiros depende dos testes do
SPPI e do modelo de negdcio. O Banco determina o modelo de negécio a um
nivel que reflecte a forma como os activos financeiros sdao geridos de modo
a ser atingido um determinado objectivo de negdcio. Esta avaliacdo inclui
julgamentos que reflectem todas as evidéncias relevantes, incluindo a forma
como o desempenho dos activos é avaliado e como o0s seus gestores sdo
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compensados. O Banco monitoriza os activos financeiros mensurados pelo
custo amortizado ou a justo valor através de outro resultado integral que sdo
desreconhecidos em data anterior a sua maturidade de modo a entender a
razao da sua alienacao e a avaliar se o modelo de negdcio definido para esses
activos continua a ser apropriado. Se o modelo de negdcio deixar de ser
apropriado, a classificacdo dos activos sera efectuada de forma propsectiva.
No decurso dos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2023 e 2022 ndo
se verificaram alteracdoes nas classificagoes dos activos.

3.2. Aumento significativo do risco de crédito

Para os activos financeiros em stage 1, o calculo das perdas de crédito
esperadas (imparidade) apenas considera acontecimentos de default que
possam ocorrer nos 12 meses seguintes. No caso dos activos em stage 2, o
calculo das perdas de crédito esperadas considera acontecimentos de default
que possam ocorrer durante a maturidade remanescente dos activos. Um
activo transita para o stage 2 quando se verifica um aumento significativo
do seu risco de crédito desde o reconhecimento inicial. A IFRS 9 nao
estabelece regras para a determinacao de um aumento significativo do risco
de crédito. Estabelece principios, cuja aplicagdo requer julgamentos
significativos. Na formacao desses julgamentos, o Banco tem em
consideracao informacdo qualitativa e quantitativa histérica e projectada.

3.3. Impostos sobre os lucros

Os impostos sobre os lucros sao determinados pelo Banco com base nas
regras definidas pelo enquadramento fiscal em vigor (cédigo do imposto
industrial aprovado pela Lei n.0 19/14 de 22 de Outubro). No entanto, em
algumas situagoes, a legislagao fiscal pode nao ser suficientemente clara e
objectiva e originar a existéncia de diferentes interpretagdes, o que pode
resultar num nivel diferente de impostos sobre os lucros, correntes e
diferidos, reconhecidos no exercicio.

A Administracdo Geral Tributaria tem a possibilidade de rever o calculo da
matéria colectavel efectuado pelo Banco, durante um periodo de cinco anos.
Desta forma, é possivel que haja correccdoes a matéria colectavel, resultantes
principalmente de diferencas na interpretacao da legislagao fiscal, que pela
sua probabilidade, o Conselho de Administracdao do Banco, considera que nao
terdo um efeito materialmente relevante ao nivel das demostracdes
financeiras.

Banco YETU, S.A.
Torre Maculusso, Piso 2, Rua Frederico Welwitsch, Maculusso, Luanda, Angola | Tel.: (+244) 227 703 900
www.bancoYETU.ao | N° Registo 0066 | Swift Code YETUAOLU | Nimero de contribuinte: 541728550 138 de 202


http://www.bancoyetu.ao/

Para efeitos de apuramento da estimativa de impostos, atendendo a
alteracdo do Cddigo de Imposto Industrial, foram adoptados os seguintes
pressupostos em conformidade com o entendimento e informacao disponivel
a data do balanco:

1. Variagdes cambiais nao realizadas:

a) As variacdes cambiais ndo realizadas correspondem a posicao
cambial liquida em moeda estrangeira;

b) As variacdes cambiais nao realizadas sobre activos e passivos
indexados sao apuradas tendo em consideragao a carteira que
se encontram em balanco na data de fecho do exercicio; e

c) As variagdes cambiais passam a ser realizadas no momento da
maturidade ou alienagdao de activos e passivos procedendo-se a
anulagao do impacto fiscal reflectido em anos anteriores.

2. Imparidades constituidas sobre créditos na parte coberta por garantia
- valor nominal das garantias incluem:

a) Reforcos de imparidade no exercicio sobre créditos existentes;

b) Constituicdo de imparidade sobre novos créditos concedidos no
exercicio; e

c) Valorizagao das garantias em conformidade com as regras definidas
pelo Banco Nacional de Angola;

Consequentemente, diferentes interpretacdes da legislacao fiscal podem
influenciar o valor do Imposto Industrial e dos Impostos Diferidos
reconhecidos no periodo e apresentados na Nota 20.
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Os pressupostos assumidos pelo Banco na determinagao do imposto sobre o
rendimento do exercicio e os impostos diferidos poderdo encontrar-se
sujeitos a alteracdes, com base em diferentes interpretacoes.

1.4 Calculo das perdas de crédito esperadas

No calculo das perdas de crédito esperadas o Banco utiliza informacdo
prospectiva razoavel e suportada e que assenta em assungdes sobre a
evolucdo futura de diferentes drivers macroecondmicos e da forma como
estes interagem entre si.

As perdas em caso de default (LGD) consistem numa estimativa da diferenca
entre os fluxos de caixa contratuais devidos e os fluxos de caixa que o Banco
espera receber (incluindo os fluxos de caixa de colaterais e garantias).

A probabilidade de incumprimento (PD) é um input chave na mensuragao
das perdas de crédito esperadas. Traduz-se numa estimativa da
probabilidade de o devedor ndao cumprir na integra com as suas obrigacdes
contratuais num dado horizonte temporal, cujo calculo inclui dados
histéricos, pressupostos e expectativas quanto a diversas condigdes
(macroecondmicas e internas) futuras.

1.5 Mensuracoes de justo valor e processo de valorizacao

Diversos activos e passivos do Banco sao mensurados a justo valor para
efeitos de relato financeiro. Quando ndo se encontram disponiveis inputs do
nivel 1 da hierarquia de justo valor, o Banco recorre a entidades externas
qualificadas para a determinacao do justo valor.

1.6 Imparidade de activos nao financeiros

A determinacao da quantia recuperavel destes activos (activos fixos tangiveis
e activos intangiveis) implica projeccoes de fluxos de caixa futuros
(essencialmente margem financeira, os rendimentos, gastos com o pessoal
e outros gastos operacionais). Estas projeccdes envolvem um elevado nivel
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de incerteza e volatilidade, sendo particularmente sensiveis as condicdes
macroecondmicas e a aspectos regulatdrios.

Nota 4 - Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais

O saldo desta rubrica em 31 de Dezembro de 2023 e 31 de Dezembro de
2022 é detalhado conforme se segue:

(milhares de Kwanzas)

31.12.2023 31.12.2022

Caixa 6 012 769 8 218 702
Em moeda nacional 5 802 800 7 985 029
Em moeda Estrangeira 209 969 233 673
Depdsitos em bancos centrais 21 718 743 23 429 225
Em moeda nacional 20 169 196 11 015 646
Em moeda Estrangeira 1 549 546 12 413 579
Imparidade - -

27 731511 31 647 928

A rubrica de depdsitos no banco central em moeda nacional e estrangeira,
visam cumprir as disposicdes em vigor de manutencao de Reservas Minimas,
ndo sendo remuneradas. A 31 de Dezembro de 2023 o montante minimo de
reservas obrigatérias a ascendia a 9 436 040 milhares de Kwanzas em
moeda nacional e 1 549 546 milhares de Kwanzas em moeda estrangeira
(2022: 9 187 628 088 milhares de Kwanzas e 12 413 579 milhares de
Kwanzas, respectivamente).

As reservas obrigatdrias sao apuradas de acordo com o Instrutivo n® 04/2023
de 30 de Margo, na Directiva n® 12/2023 de 30 de Marco e Directiva
12/DME/2023 de 28 de Novembro de 2023.

A exigibilidade de manutencdo de reservas minimas obrigatérias em
depdsitos a ordem no BNA, é apurada através da aplicacdo dos coeficientes
resumidos na seguinte tabela:

Moeda Moeda
Apuramento . .
nacional estrangeira
Governo Central, Diaria 18% 100%
Governo local e Administragdo municipais Diaria 18% 100%
Outros sectores Quinzenal 18% 22%
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Em 31 de Dezembro de 2023 e a 31 de Dezembro de 2022, com o instrutivo
do BNA sobre a politica monetaria e sao constituidas em moeda nacional e
em moeda estrangeira, em funcao da respectiva denominagao dos passivos
gue constituem a sua base de incidéncia, devendo ser mantidas durante todo
o periodo a que se referem.

O cumprimento das reservas obrigatdrias, para um dado periodo de
observacdo quinzenal, é concretizado tendo em consideragao o valor médio
dos saldos dos depdsitos de clientes, entre outros, junto do Banco durante o
referido periodo.

De acordo com a Directiva n.© 12/DME/2023 de 28 de Novembro de 2023,
as reservas obrigatdérias em moeda estrangeira podem ser cumpridas com
0os montantes depositados junto do BNA, deduzidos de 100% dos depdsitos
em nome do Governo Central, mantidos nos livros da referida Instituicao
Financeira.

Em 31 de Dezembro de 2023, o montante total da exigibilidade (Governo
Central, Governos Locais, Administragdes Locais e Outros sectores) ascende
a mKz 2 184 774 (2022: mKz 12 780 689).

Em 31 de Dezembro de 2023, encontra-se a ser deduzido do total da
exigibilidade o montante

de mKz 2 425 333 (2022: mkz 1 809 777) relativos a créditos concedidos ao
sector real da

economia, de acordo com o Aviso n.° 10/22 do BNA.

Nota 5 - Disponibilidades em Outras Instituicoes de Crédito

Para efeitos de demonstracao, o saldo da rubrica Disponibilidades em outras
instituicdes de crédito em 31 de Dezembro de 2023 e 31 de Dezembro de
2022 foi o seguinte:
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(milhares de Kwanzas)
31.12.2023 31.12.2022

Disponibilidades em outras instituicdes de crédito no pais

Cheques a cobrar 40 000 702
Outras disponibilidades 3690 186 4 054 890
3730 186 4 055 591

Disponibilidades em outras instituicdes de crédito no estrangeiro

Depésitos a ordem 9 844 447 3519 251
Outras disponibilidades 870 593 211 319
10 715 040 3730570
14 445 225 7 786 161

Em 31 de Dezembro de 2023, a rubrica Disponibilidades em instituicdes de
crédito no estrangeiro - Depdsitos a ordem, inclui o montante de mKz 300
000 do Banco Atlantico Europa que visa garantir o aprovisionamento no
banco correspondente para liquidagdes diarias das utilizagbes de cartdes
Mastercard para posterior regularizacao junto dos seus clientes.

Nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2023 e a 31 de Dezembro de
2022, as disponibilidades em outras instituicdes de crédito no estrangeiro
nao foram remuneradas.

Nota 6 - Aplicagoes em Bancos Centrais e em Outras Instituicoes de
Crédito

Esta rubrica a 31 de Dezembro de 2023 e 31 de Dezembro de 2022 é
detalhada como se segue:

(milhares de Kwanzas)
31.12.2023 31.12.2022

Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituigcdes de crédito

Aplicagbes em bancos centrais - 60
Outras disponibilidades -

Aplicagbes em outras instituicbes de crédito - 8 004 449

- 8 004 510

Em 31 de Dezembro de 2023, a variacao da rubrica Aplicacdes em outras
instituicoes de crédito no pais diz respeito a realizacdo de operacbes de
cedéncia de liquidez pelo YETU a bancos que operam no mercado nacional.
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Nota 7 - Activos Financeiros ao Justo Valor Através de Resultados

Em 31 de Dezembro de 2023, o saldo desta rubrica corresponde, na
totalidade, ao investimento em obrigacdes do tesouro emitidas pelo Estado
Angolano.

Conforme a politica contabilistica descrita na Nota 2.4, os activos financeiros
ao justo valor através dos resultados sao aqueles adquiridos com o objectivo
de serem transaccionados no curto prazo, independentemente da sua
maturidade e aqueles que nao cumprem com o critério do SPPI (solely
payments of principal and interest).

(milhares de Kwanzas)

31.12.2023 31.12.2022
Obrigagdes do Tesouro
De emissores publicos 67 793 499 46 520 885
67 793 499 46 520 885

Em 31 de Dezembro de 2023 o escalonamento destes titulos por prazos de
vencimento é como se segue:

(milhares de Kwanzas)

Inferior a trés De trés a seis De seis meses a Superior aum Total
meses meses um ano ano
Obrigagdes do Tesouro
De emissores publicos 6 387 556 665 305 1896 750 58 843 888 67 793 499
Saldo em 31 de Dezembro de 2023 6 387 556 665 305 1896 750 58 843 888 67 793 499

Nota 8 - Activos Financeiros ao Justo Valor através de Outro
Rendimento Integral

Em 31 de Dezembro de 2023, o saldo desta rubrica é detalhado como se
segue:
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(milhares de Kwanzas)

31.12.2023 31.12.2022
Accles
EMIS - Empresa Interbancéria de Servigos
Capital 156 745 37 203
Fundo de Garantia de Depositos - 113 868
AMVM - Academia do Mercado de Valores Mobiliario 1500 1500
158 245 152 571

Estes activos correspondem a investimentos em instrumentos de capital
proprio. Na data do seu reconhecimento inicial, o Conselho de Administragao
optou por designar os mesmos, de forma irrevogavel, para mensuracao a
justo valor através de outro rendimento integral.

Os movimentos ocorridos ao nivel dos instrumentos financeiros ao justo valor
através do outro

rendimento integral, dizem respeito exclusivamente a reavaliacdo dos
investimentos em cada exercicio.

Nota 9 - Activos Financeiros ao Custo Amortizado

O saldo desta rubrica em 31 de Dezembro de 2023 e de 2022 é detalhado
como se segue:

(milhares de Kwanzas)

31.12.2023 31.12.2022

Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo

De emissores publicos
Moeda nacional 5590 482 8 930 683
Indexadas a taxa de cambio do Délar dos Estados Unidos - -

Imparidade de titulos da divida (74 953) (113 590)

5515530 8817 093

Os titulos correspondem, na totalidade, a obrigacdes do tesouro emitidas
pelo Estado Angolano.

A totalidade dos titulos encontrava-se classificada no stage 1 para efeitos de
calculo das perdas por imparidade. A diminuicao verificada nas perdas por
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imparidade entre 2023 e 2022 ¢é justificada por:

instrumentos financeiros.

Em 31 de Dezembro de 2023 e de 2022 a totalidade dos titulos de divida em

causa vencia-se entre um e dez anos.

Nota 10 - Crédito a Clientes

Esta rubrica apresenta a seguinte composicao em 31 de Dezembro de 2023

e de 2022:

(i) vencimento de

(milhares de Kwanzas)

31.12.2023 31.12.2022
Crédito Interno
A empresas
Créditos em conta corrente 8270 780 13 805 731
Empréstimos 21 357 610 2909 671
Descobertos 7 648 879 720
A particulares
Consumo e outros 1666 131 1163 708
Descobertos 1269 1273
31 303 438 18 760 102
Crédito e juros vencidos
Até 3 meses 630 253 340 916
De 3 meses a 1 ano 307 630 25729
Superior a 1 ano 265 445 21 685
1203 328 388 330
32 506 766 19 148 432
Perdas por imparidade (772 176) (231 639)
31 734 590 18 916 793

Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, o escalonamento do crédito a clientes

por prazos de vencimento € como se segue:
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(milhares de Kwanzas)

31.12.2023 31.12.2022
Até 3 meses 4194 753 9213 383
De 3 meses a1l ano 9 782 264 4432 917
De 1 a5 anos 18 529 749 5502 132
32 506 766 19 148 432

Em 31 de Dezembro de 2023 e de 2022, a distribuicdo do crédito a clientes
por tipo de taxa € como se segue:

(milhares de Kwanzas)

31.12.2023 31.12.2022
Taxa fixa 12 541 082 7 020 522
Taxa variavel 19 965 684 12 127 911
32 506 766 19 148 432
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O detalhe das exposicdes e da imparidade do crédito concedido a clientes a 31 de Dezembro de 2023 e de 2022 é
apresentado de seguida:

(milhares de Kwanzas)

Exposi¢cdo Ano 2023 Imparidade Ano 2023
Exposicéo Crédito em Crédito em Do qual Imparidade Crédito em Crédito em
Segmento total cumprimento incumprimento  restruturado total cumprimento incumprimento
Consumo e outros 1697 124 1666 131 84 243 - 142 208 - 142 208
Conta Corrente 8676 151 8270780 352122 - 201 822 187 862 13 960
Descoberto 79 006 8916 70 089 - 3213 1669 1544
Empréstimos 22 054 485 21357610 696 874 - 424 933 289 721 135212
Total 32506 766 31303 438 1203 328 - 772176 479 252 292 924

(milhares de Kwanzas)

Exposi¢éo Ano 2022 Imparidade Ano 2022
Exposicéo Crédito em Crédito em Do qual Imparidade Crédito em Crédito em
Segmento total cumprimento incumprimento  restruturado total cumprimento incumprimento
Consumo e outros 1357873 1149 604 208 269 - 47 042 46 438 604
Conta Corrente 13 805 731 13 459 687 346 045 - 50 331 49 135 1196
Descoberto 880 992 880 988 4 - 11 604 11 604 0
Empréstimos 3103 836 2920 880 182 956 - 122 662 121 066 1596
Total 19 148 432 18 411 158 737 274 - 231 639 228 244 3396
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O detalhe da carteira de crédito por segmento e por ano de concessdo das operacdes, em 31 de Dezembro de 2023 e
de 2022, é como se segue:

(milhares de Kwanzas)

Consumo e outros Conta Corrente Descoberto Empréstimos
Ano de p - - - p - ~ -
< Numero de Imparidade ~ Numero de Imparidade ~ Numero de Imparidade ~ NUmero de Imparidade
concessao ~ Montante - ~ Montante . ~ Montante - ~ Montante -
operacdes constituida __ operacdes constituida _ operagdes constituida _ operagbes constituida
2015 - - - 1 - 0 - -
2016 10 1964 20 - - - - - 2 - -
2017 3 1985 20 - - - - - 0 - -
2018 8 10 162 102 - - - - - 74 - -
2019 27 260 717 8521 - - - - - 72 - -
2020 43 173 883 4365 - - - - - 883 11 388811 74533
2021 48 176 400 13 050 1 2967 265 - 16 522171 4982 11 115671 70874
2022 70 732 760 20 964 16 10838467 50 331 31 358 821 5591 7 2599 354 (22744)
2023 202 1697 124 142 208 10 8676 151 201 822 7 79 006 3213 29 22 054 485 424 933
Total 411 3054 997 189 250 27 22481883 252 153 55 959 998 14 817 58 25 158 320 547 595
(milhares de Kwanzas)
Ano de Consumo e outros i Conta Corrente i Descoberto i Empréstimos i
~ Namero de Imparidade  Numero de Imparidade ~ Numero de Imparidade  Numero de Imparidade
concesséao ~ Montante Lo ~ Montante . ~ Montante - ~ Montante L
operacdes constituida __ operacdes constituida _ operagdes constituida __ operacdes constituida
2015 - - - 1 - 0 - -
2016 10 1964 20 - - - - - 2 - -
2017 3 1985 20 - - - - - 0 - -
2018 8 10 162 102 - - - - - 74 - -
2019 27 260 717 8521 - - - - - 72 - -
2020 43 173 883 4365 - - - - - 883 11 388811 74533
2021 48 176 400 13 050 1 2 967 265 - 16 522171 4982 11 115671 70874
2022 70 732 760 20 964 16 10838467 50 331 31 358 821 5591 7 2599 354 (22744)
Total 209 1357873 47 042 17 13805732 50 331 48 880 992 11 604 29 3103 835 122 662
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O detalhe da imparidade do crédito em cumprimento e incumprimento por cura e reestruturacdo, por segmento,

corresponde ao seguinte:

(milhares de Kwanzas)

Exposicéo Ano 2023 Imparidade Ano 2023
Segmento Exposicdo Crédito em Crédito em Crédito em Do qual Crédito em Do qual Crédito em Do qual Imparidade ~ Créditoem  Crédito em
total Stage 1 cumprimento _incumprimento  restruturado Stage 2 restruturado Stage 3 restruturado total cumprimento  incumprimento
Consumo e outros 1697 124 1560033 1666 131 84243 99391 37701 142 208 142 208
Conta Corrente 8676151 5044 490 8270780 352122 3319711 251950 201822 187862 13960
Descoberto 79006 - 8916 70089 75759 3246 3213 1669 1544
Empréstimos 22054485 20265879 21357610 696 874 486580 1302025 424,933 289721 135212
Total 32 506 766 26 870 402 31303438 1203 328 4041441 1594923 772 176 479252 292 924
Exposicdo Ano 2022 Imparidade Ano 2022
Exposicdo Creditoem  Créditoem  Créditoem Do qual Crédito em Do qual Crédito em Do qual Imparidade ~ Créditoem  Credito em
Segmento total Stage1  cumprimento incumprimento  restruturado Stage 2 restruturado ~ Stage restruturado total cumprimento  incumprimento
Consumo € outros 1357873 926 497 1149 604 208 269 64223 110476 47042 46436 604
Conta Corrente 13805731 6501316 13459687 346 045 7650 460 - 50331 49135 119
Descoberto 880992 080 988 4 878 4868 2509 11604 11604 0
Empréstimos 3103836 2828216 2920880 182 936 42188 144060 122662 121066 15%
Tofal 19148432 10256029 18411138 131214 8635358 257045 231639 228244 3396
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O detalhe do montante de exposicdo bruta de crédito e de imparidade constituida para as exposicoes analisadas
individual e colectivamente, por segmentocorresponde ao seguinte:

(milhares de Kwanzas)
Consumo e outros Conta Corrente Descoberto Empréstimos
Ano 2023 o o o e
Exposicao Imparidade Exposicao Imparidade Exposicao Imparidade Exposicao Imparidade
total total total total
Imparidade individual - - 8490 145 159 802 76 181 1668 21 384 066 199 595
Imparidade colectiva 1697 124 142 208 | 186 006 42 020 2825 1545 670 419 225 338
Total 1697124 142 208 8676 151 201 822 79 006 3213 22 054 485 424 933
(milhares de Kwanzas)
Consumo e outros Conta Corrente Descoberto Empréstimos
Ano 2022 ica . ica . ica . ica .
no 20 Exposicao Imparidade Exposicao Imparidade Exposicao Imparidade Exposicao Imparidade
total total total total
Imparidade individual 411591 15034 4291611 14 853 5054 308 2087 192 95 199
Imparidade colectiva 946 282 32008 9514120 35479 875 938 11296 1016 644 27 463
Total 1357 873 47042 13805731 50 332 880 992 11 604 3103 836 122 662
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A 31 de Dezembro de 2023 e a 31 de Dezembro de 2022, a distribuicdo das exposicdoes de crédito e de imparidade

constituida, por segmento do modelo de imparidade e por intervalo de dias de atraso, corresponde ao seguinte:

(milhares de Kwanzas)

Exposicéo Ano 2023

Exposicéo Ano 2022

Exposi¢cdes sem aumento significativo no risco

Exposi¢cdes com aumento significativo no
risco de crédito desde o reconhecimento

Exposi¢des crediticias em imparidade

Exposi¢bes sem aumento significativo
no risco de crédito desde o

Exposicdes com aumento significativo
no risco de crédito desde o

Exposi¢des crediticias em imparidade de

de crédito desde o reconhecimento inicial inicial e que ndo estejam em imparidade de crédito . S reconhecimento inicial e que néo crédito
Segmento P P P reconhecimento inicial B . . o P
(Estégio 1) de crédito (Estégio 3) (Estégio 1) estejam em imparidade de crédito (Estégio 3)
(Estagio 2) 9 (Estégio 2)
s30dias | 73000 oy ias | <30dias |>30diass90dias| >00dias |<30dias | TL M0 Soqgias | <30dias | 0NN g gias | s30dias [OUBED0) Longias | c30dias | TF0UB 0| g0 giag
dias dias dias dias dias
Consumo e outros 261 347 5407 1293279 18 820 80570 3931 - 33770 992 700 2050 - 857872 64 223 - 5054 0 110 476
Conta Corrente 2324110 154 235 2566 145 389 889 2989822 | 251950 - - 6619 106 892 008 - 4204 120 1730596 - 0 0 0
Descoberto - - - 75759 - - 3246 - - - - - 1215391 520 968 - 35297 4 2506
Empréstimos 211938 562 20 053 380 - 421 558 65 022 72 000 - 1230 025 1750 165 - - 42188 - 103 709 0 0
Total 2797 394 160 204 23912 803 484 469 421558 3135414 331127 - 1263796 9361971 894 058 6277 383 2357975 144 060 4 112 981
(milhares de Kwanzas)
Exposicdo Ano 2022 Exposicdo Ano 2021
Exposi¢des com aumento significativo no E o L Exposi¢des com aumento significativo
. R . X - R o L . . xposi¢des sem aumento significativo X o - o . .
Exposi¢des sem aumento significativo no risco | risco de crédito desde o reconhecimento |Exposi¢des crediticias em imparidade 10 risco de crédito desde o no risco de crédito desde o Exposicdes crediticias em imparidade de
de crédito desde o reconhecimento inicial inicial e que néo estejam em imparidade de crédito h - reconhecimento inicial e que nédo crédito
Segmento - o P reconhecimento inicial . X . - .
(Estégio 1) de crédito (Estégio 3) (Estégio 1) estejam em imparidade de crédito (Estagio 3)
(Estagio 2) 9 (Estagio 2)
38 ‘858.3 ‘ R 88 38838 R 88 ‘358"& ‘ S8 ® 8 ’8."9?83 ‘ S8 88 |8888| 87 ® 8 ‘ 3858 ‘ CR:
vi T V T VIT V T Vi T vV T VIT AN T Vi T VT VT AN T VI T VvV T VIT AN T VI T VT VT AN T VI T V T VI T AN T
Consumo e outros 992 700 2050 857 872 64 223 5054 0 110476 368 322 34 248 429 593 122 - 5101
Conta Corrente 6 619 106 892 008 4204 120 1730596 0 0 0 - 3094 002 172 272 3406 330 2216 608 - -
Descoberto - - 1215391 520 968 35297 4 2506 31173 - - 3513 - - 612 - -
Empréstimos 1750 165 - - 42 188 103 709 0 0 - - 792 377 400 646 164 117 4553 - 134 145
Total 9361971 894 058 6277 383 2357975 144 060 4 112981 31173 3094 002 1332971 3547 3807 224 2810318 5287 - 139 246
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A desagregacao da carteira de crédito por stage em 31 de Dezembro de 2023
e 2022, é como se segue:

2023 (milhares de Kwanzas)
Exposicao Stage 1 Stage 2 Stage 3 Totais
Consumo e outros 1 560 033 99 391 37701 1697 124
Conta Corrente 5044490 3379711 251 950 8676 151
Descoberto 0 75 759 3246 79 006
Empréstimos 20 265 879 486 580 1302025 22054 485
26 870402 4041 441 1594 923 32 506 766
2022 (milhares de Kwanzas)
Exposicao Stage 1 Stage 2 Stage 3 Totais
Consumo e outros 926 497 64 223 110 476 1101 196
Conta Corrente 6 501 316 7 650 460 0 14 151 775
Descoberto 0 878 488 2 509 880 997
Empréstimos 2 828 216 42 188 144 060 3 014 463
10 256 029 8 635 358 257 045 19 148 432
Imparidade (35 099) (51 225) (1145 315) (231 639)
Valor Liquido 10220930 8584 133 111 730 18 916 793

Ndo existiam créditos reestruturados em 31 de Dezembro de 2023. A
exposicdo existente na referida data diz respeito a créditos concedidos
unicamente a mutudarios com residéncia ou sede em Angola.

Nao existiam activos recebidos em dagao em pagamento em 31 de Dezembro
de 2023 e de 2022.
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Nota 11 - Outros Activos Tangiveis

O movimento dos outros activos tangiveis nos exercicios findos em 31 de
Dezembro de 2023 e de 2022 ¢é detalhado de seguida:

(milhares de Kwanzas)
31.12.2023 31.12.2022

Imoveis
Imoveis de uso 740 677 740 677
Direito de uso 1 505 562 1525523
Obras em imdveis arrendados 1418 710 1165 184
3 664 949 3431 384
Equipamento
Equipamento informatico e maquinas 3277 498 2 402 623
Mobiliario e material 230 369 299 668
Equipamentos de transporte 1 160 450 1022 404
Outros 263 532 236 311
4 931 850 3961 008
Imobilizado em curso
Projectos 11 630 424 6 886 129
11 630 424 6 886 129
Outras imobilizacbes
Outros 263 532 -

20 227 223 14 268 156

Deprecia¢cdo acumulada
Relativas ao exercicio corrente (1 162 281) (1018 737)
Relativas a exercicio anteriores (3 086 444) (2 067 707)

(4 248 725) (3 086 444)

Imparidade

15 978 497 11 192 076
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(milhares de Kwanzas)

Saldo em Aquisi¢coes/  Alienaces/ Transferéncias/ Saldo em
31.12.2022 Dotacdes Abates Regularizagdes 31.12.2023
Quantia bruta
Iméveis
Iméveis de uso 740 677 - - - 740 677
Direito de uso 1525 523 - (119 961) - 1 505 562
Obras em iméveis arrendados 1165 184 253 526 - - 1418 710
3431384 253526 - (19 961) - 3 664 949
Equipamento
Equipamento informatico e maquinas 2 402 623 895 688 (35 525) 14 712 3277 498
Mobiliario e material 299 668 8 844 (76 925) (1219) 230 369
Equipamentos de transporte 1022 404 147 546 (9 500) - 1160 450
Outros 236 311 36 130 (1117) (7793 263 532
3961 008 1088 208 (123 066) 5700 4931850
Imobilizado em curso
Projectos 6886 129 14 112 216 - (9367 921) 11 630 424
14278520 15 453 951 (1143 027) (9 362 221) 20227 223
Amortizagdes acumuladas
Iméveis
Iméveis de uso (195 478) (88 651) - - (184 129)
Direito de uso ( 766 008) (239 122) 19 961 (12790) (997 958)
Obras em iméveis arrendados (621 093) (134 350) - - (755 443)
(1482579)  (462122) - 19 961 (12790) (1937 530)
Amortizagdes acumuladas
Equipamento
Equipamento informatico e maquinas (986 313) (446 115) 35525 (9951) (1406 854)
Mobiliario e material (157 814) (33 485) 76 925 (1698) (116 072)
Equipamentos de transporte (389 604) (249 023) - 9 500 (629 126)
Outros (70 135) (89 480) 1117 ( 644) (159 143)
(1 603 866) (818 103) 113 566 (2793) (2311 196)
(3086 444) (1280 225) - 133 527 (15583) (4248 725)
11192 076 14 173 725 (9 500) (9377 804) 15978 497
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(milhares de Kwanzas)

Saldo em AquisicBes/  Alienagdes/ Reqularizacaes Saldo em
31122021  Dotacdes Abates g ¢ 31.12.2022
Quantia bruta
Imdveis
Iméveis de uso 349 219 391 458 - - 740 677
Direito de uso 1347 853 177 670 - - 1525523
Obras em iméveis arrendados 1161 442 3742 - - 1165 184
2858514 572 870 - - 343138379
Equipamento
Equipamento informético e maquinas 1 676 440 727 490 (11306) - 2402 623
Mobiliario e material 242 323 57 668 ( 322) - 299 668
Equipamentos de transporte 684 191 539 113 (1200 900) - 1022 404
Outros 199 401 36 910 - 236 311
2802 355 1361181 (202 528) - 3961008
Imobilizado em curso
Projectos 5359 6880 770 - 6 886 129
5 666 228 1934 051 (202 528) - 14 278 520
Amortiza¢des acumuladas
Iméveis
Imdveis de uso (8 356) (87 122) - - (195 478)
Direito de uso (538 126) (254 499) - - (766 008)
Obras em imdveis arrendados (503 472) (117 620) - - (621 093)
(1 049 955) (459 241) - - (1 482 579)
Amortiza¢des acumuladas
Equipamento
Equipamento informético e maquinas (571 537) (416 982) - 2 206 (1986 313)
Mobiliario e material (122 705) (134 594) 693 (1209) (157 814)
Equipamentos de transporte (284 149) (223 653) 111 148 7 050 (1389 604)
Outros (39362) (30773) - - (70 135)
(1017 752) ( 706 002) 111 841 8 047 (1 603 866)
(2067 707) (1165 243) 223 683 13 889 (3086 444)
3598 520 768 808 21155 13 889 11 192 076

O saldo da rubrica de Outros activos tangiveis em curso diz respeito
essencialmente aos investimentos associados a obra de reabilitagao e
apetrechamento do Novo Edificio Sede, adquirido no inicio de 2022.

Durante o periodo findo em 31 de Dezembro de 2023, o Banco adquiriu
outros activos tangiveis — Equipamento, nomeadamente, ATM, maquinas de
apoio a tesouraria, hardware e equipamento de seguranca.
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Em 31 de Dezembro 2023 o Banco nao tinha assumido compromissos
contratuais para a aquisicdo de activos fixos tangiveis.

Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022 ndo foram identificados indicios de
imparidade em activos do Banco.

Nota 12 - Activos Intangiveis

Os movimentos ocorridos nos outros activos intangiveis durante os exercicios
findos em 31 de Dezembro de 2023 e de 2022 sao detalhados como se
segue:

(milhares de Kwanzas)

31.12.2023 31.12.2022
Activos intangiveis

Sistema de tratamento automatico de dados 2570 039 1739 035
Outros imobilizagdes incorporeas - -
2 570039 1739 035

Amortizagdes acumuladas
Relativas ao exercicio corrente (500 423) (477 771)
Relativas a exercicio anteriores (1 551 958) (1074 187)
(2 052 381) (1 551 958)
517 658 187 077

(milhares de Kwanzas)

Saldo em Aquisicbes/ Transferéncias Saldo em
31.12.2022 Dotagdes 31.12.2023
Activos intangiveis
Sistema de tratamento automatico de dados 1739 035 831 004 - 2570039
Sistema de tratamento automatico de dados
1739035 831 004 - 2570039
AmortizacOes acumuladas
Sistema de tratamento automatico de dados (1 551 958) (500 423) - (2 052 381)
Outros imobilizagdes incorpdreas - - - -
(1551958) (500 423) - (2 052 381)
187 077 330582 - 517 658
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(milhares de Kwanzas)

Saldo em Aquisicdes/ Saldo em
31.12.2021 Dotacdes 31.12.2022
Activos intangiveis
Sistema de tratamento automético de dados 1 364 526 374 508 1739 035
Sistema de tratamento automético de dados
1 364 526 374 508 1739 035
Amortizacdes acumuladas
Sistema de tratamento automatico de dados (1 074 187) (477 771) (1 551 958)
Outros imobilizagdes incorpéreas - - -
(1 074 187) (477 771) (1 551 958)
290 339 (103 262) 187 077

Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022 nao foram identificados indicios de

imparidade em activos intangiveis

Nota 13 - Outros Activos

Em 31 de Dezembro de 2023 e de 2022, esta rubrica apresenta a seguinte

composicao:

do Banco.

(milhares de Kwanzas)

31.12.2023 31.12.2022
Devedores
Outros impostos a receber 1 093 663 723 502
Falhas de caixa 13 137 10 090
Adiantamentos a fornecedores 1 387 248 1111512
Pessoal 201 577 222734
Outros adiantamentos 8 178 463 1276 997
Participacao remunerada EMIS 2773 2773
Despesas antecipadas
Rendas e alugueres - -
Material de expediente - -
Seguros 27 254 46 284
Publicidade - -
Servicos informéticos 143 911 ( 0
11 048 024 3393 891
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A rubrica “Outros impostos a receber” diz respeito ao valor do IVA a
recuperar das operagoes sujeitas a este imposto e ainda do valor do imposto
industrial provisorio de 2023.

A rubrica “Outros Adiantamentos” refere-se aos valores de fundo de caixa
atribuidos as diversas unidades de estrutura do Banco para a realizacdo
despesas correntes.

Nota 14 - Recursos de Bancos Centrais e de Outras Instituicoes de
Crédito

Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, o saldo da rubrica desta rubrica diz
respeito essencialmente a valores de compensacao interbancaria,
nomeadamente, operacdes realizadas em ATMs, operacgoes realizadas em
rede Multicaixa que sao regularizadas nos primeiros dias do més seguinte.

(milhares de Kwanzas)

31.12.2023 31.12.2022
Recursos de Bancos Centrais e de outras instituicdes de crédito
Outros recursos no estrangeiro 0 0
Outros recursos no pais 14 282 557 14 287 606
14 282 557 14 287 606

O escalonamento nos recursos de outras instituicdes de crédito estrangeiras
e nacionais por prazo de vencimento residual é inferior a trés meses.

Nota 15 - Recursos de Clientes e Outros Empréstimos

O saldo da rubrica recursos de clientes e outros empréstimos em 31 de
Dezembro de 2023 e de 2022 é decomposto, quanto a sua natureza, como
se segue:
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(milhares de Kwanzas)
31.12.2023 31.12.2022

Depdsitos a ordem 59 620 912 51198 116

Depdésitos a prazo
Depdsitos a prazo 59 661 338 28 182 465

Outros depositos - -

119 282 250 79 380 581

Em 31 de Dezembro de 2023 e de 2022, os depdsitos de clientes apresentam
a seguinte estrutura, de acordo com os prazos residuais de vencimento das
operacgoes:

(milhares de Kwanzas)
31.12.2023 31.12.2022

Exigivel a vista 59 622 697 51198 116
Exigivel a prazo

Até 3 meses -

De 3 meses a um ano 33341761

De um a cinco anos 26 630 414 28 182 465

59972 175 28 182 465

119594 871 79 380 581

Nota 16 - Provisoes

Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, a rubrica Provisdes apresenta a
seguinte composicao:
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(milhares de Kwanzas)

ProvisGes para -
P Outras provisdes

garantias e parariscos e Total
outros
; encargos
COMpPromissos
Saldo a 31 de Dezembro de 2021 60 028 - 60 028
Utilizagdes (471 006) - (471 006)
DotacOes 758 715 - 758 715
Outros movimentos - -
Saldo a 31 de Dezembro de 2022 347 736 - 347 736
Utilizagbes (2571 931) - (2571 931)
DotacOes 2292 272 - 2292 272
Outros movimentos - -
Saldo a 31 de Dezembro de 2023 68 077 - 68 077

O saldo desta rubrica, visa a cobertura de responsabilidades devidamente
identificadas, decorrentes da actividade do Banco, sendo revistas em cada
data de relato de forma a reflectir a melhor estimativa do montante
necessario para liquidar as correspondentes responsabilidades e a aferir
guanto a respectiva probabilidade de ocorréncia.

Nota 17 - Passivos por Impostos Diferidos

O Banco encontra-se sujeito a tributacao em sede de Imposto Industrial,
sendo considerado fiscalmente um contribuinte do Grupo A. A tributagao dos
seus rendimentos é efectuada, a taxa de 35%, nos termos do n.° 1 do artigo
64.0° da Lei n.© 19/14, de 22 de Outubro.

Os impostos diferidos sao calculados com base nas taxas de imposto que se
antecipam estarem em vigor a data da reversao das diferencas temporarias,
as quais correspondem as taxas aprovadas na data de balanco.

Nota 18 - Passivos por Impostos Correntes

Os passivos por impostos correntes reconhecidos em 31 de Dezembro de
2023 e de 2022 sao detalhados como se segue:

(milhares de Kwanzas)

31.12.2023 31.12.2022
Outras obrigacdes de natureza fiscal:
Imposto industrial a entregar ao Estado - 5236 617
- 5 236 618
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A reconciliacdo da taxa de imposto, na parte respeitante ao montante
reconhecido em resultados, pode ser analisada como segue:

Activo Passivo
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Titulos da divida - - (248 461) (248 461)
Instrumentos financeiros - - - -
Activo (passivo) por impostos diferidos - - (248 461) (248 461)

(Milhares de Kwanzas)

31.12.2023 31.12.2022
% Valor % Valor

Resultado antes de imposto 7 741 436 19 722 593
Imposto apurado com base na taxa de imposto (A) 35% 2 709 503 35% 6 902 907
Ajustamentos ao lucro tributavel - -
Beneficios fiscais em rendimentos de titulos da

divida publica (9 485 792) (6 515 005)
Mais valias potenciais (2721 112) -
Proveitos liquidos na compra e venda de titulos da

divida publica - -
Multas, coimas, juros compensatérios e demais

encargos pela pratica de infragdes 551 821 286 836
(Proveitos)/Custos ndo dedutiveis - -
Imposto sobre Aplicagdo de Capitais 497 976 487 550
Outros a acrescer 400 729 979 792
Total dos ajustamentos (10 756 377) (4 760 827)
Efeito no imposto resultante dos ajustamentos (B) (3764 732) (1 666 289)
Coleta (C) = (A) + (B) (1 055 229) 5 236 618
Outros acréscimos sobre a colecta (D) - -
Imposto corrente (C) + (D) -14% (1 055 229) 27% 5 236 618

Os rendimentos de titulos da divida publica resultantes de obrigagdes do
tesouro e de bilhetes do tesouro emitidos pelo Estado Angolano, apds 31 de
Dezembro de 2018, estao sujeitos a tributacao em Imposto de Aplicagao da
Capitais, conforme definido na alinea k) do n.° 1 do artigo 9° do Decreto
Legislativo Presidencial n.© 2/14 de 20 de Outubro.

De acordo com o disposto no artigo 47.° do Codigo do Imposto Industrial
(Lei n.° 19/14, de 22 de Outubro) na determinacdo da matéria tributavel
deduzir-se-ao os rendimentos sujeitos a Imposto sobre a Aplicagao de
Capitais.

Desta forma, na determinacao do lucro tributavel para os periodos findos em
31 de Dezembro de 2023 e de 2022, tais rendimentos foram deduzidos ao
lucro tributavel. O gasto apurado com a liquidacdo de Imposto de Aplicacdo
de Capitais ndao é fiscalmente aceite para o apuramento da matéria
colectavel, conforme disposto na alinea a) do n.° 1 do artigo 18° do Cddigo
de Imposto Industrial.
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A Autoridade Geral Tributaria tem a possibilidade de rever a situacgao fiscal
do Banco durante um periodo de cinco anos, podendo resultar devido a
diferentes interpretacoes da legislacao fiscal, eventuais correccoes ao lucro
tributavel. O conselho de administracdo do Banco entende que eventuais
liguidagdes adicionais que possam resultar destas revisdes ndo serao
significativas para as demonstracdes financeiras anexas.

Nota 19 - Outros Passivos e Passivos de Locacao

Em 31 de Dezembro de 2023 e de 2022, esta rubrica era detalhada conforme
se segue:

(milhares de Kwanzas)

31.12.2023 31.12.2022
Outras obrigac@es de natureza civel:
Credores pela prestacéo de servigos 167 552 61 715
Credores por aquisicdo de bens e direitos 52 901 2 587 438
Passivo de locacbes 674 599 885 230
Imposto sobre o rendimento de trabalho dependente 56 304 113 936
Outros Impostos 380 466 439 971
Outras obrigacOes de natureza administrativa
Comisséao de Mercado de capital 8 600 8117
Salarios e outras remuneracdes a pagar 764 526 1 320 605
Outros custos administrativos 5612 379 141 915
7717 324 5 558 928

A rubrica “Passivo de locacdes” corresponde ao valor actual dos pagamentos
de locacao a serem liquidados ao longo do prazo de locacgao, reconhecidos
no ambito da IFRS 16. Os passivos por locacao estdo relacionados aos
contratos de locacao de agéncias e escritorios utilizados pelo Banco no
exercicio da sua actividade.

A rubrica “Outras obrigacdes de natureza civel “Servicos técnicos
especializados” inclui, essencialmente, o0s montantes referentes aos
acréscimos de gastos relacionados com servigos de consultoria informatica.
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A rubrica “Salarios e outras remuneracdes a pagar” diz respeito ao valor das
férias e subsidios de férias dos funcionarios e dos érgaos sociais a pagar no
ano seguinte.

Nota 20 - Capital Proprio

20.1. Capital Social

O Banco foi constituido por escritura publica de 10 de Junho de 2015, com
um capital social de Kz 3 000 000 milhares, representado por 3 000 000 de
accoes nominativas de Kz 1.000 cada, tendo sido integralmente subscrito e
realizado em dinheiro pelos accionistas.

Em 2016, foi efectuado um reforgo de capital no montante de Kz 589 753
milhares, o qual ndao se encontrava subscrito.

Em 2018, em Assembleia Geral de accionistas, foi deliberado um aumento
de capital, no montante de Kz 5 410 247 milhares por incorporagao de novas
acgoes.

O aumento de capital foi efectuado em espécie, através de instrumentos
financeiros, 0os quais se encontram valorizados ao custo amortizado (Nota 8).

Em 2022, em Assembleia Geral de accionistas, foi deliberado um aumento
de capital de no montante de AKZ 4 000 000 milhares por incorporacao de
resultados transitados.

Em 06 de Abril de 2023, a Assembleia Geral de Accionistas, deliberou o
aumento de capital social por incorporacao de resultados transitados no valor
de 7 000 000 milhares de Kwanzas. Este aumento de capital foi registado
ap6s escritura publica de dia 10 de Agosto de 2023 e registado na
Conservatéria do Registo Comercial em 28 de Agosto de 2023.

Assim, em 31 de Dezembro de 2023 o capital social do banco é de AKZ
20 000 000 milhares.
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31.12.2023 31.12.2022

Capital Social 20 000 000 13 000 000
Aumento Capital Social - -
Reserva legal 3639 087 2 190 490
Reservas de reavaliagdo 80 465 (39077)
Resultados Transitados 2839 142 2839 141
Dividendos antecipados (976 017) (917 473)
Resultado Liquido do Exercicio/ Periodo 7741436 14 485 975

33324112 31 559 056

Em 31 de Dezembro de 2023 e de 2022 a estrutura accionista do Banco ¢é a
seguinte:

(milhares de Kwanzas) % Capital Social
No Accdes  ValOr 31/12/2023 31/12/2022  31.12.2023 31/12/2022
nominal

Elias Piedoso Chimuco 15192 1000 15 192 000 9 874 800 75,96% 75,96%
Margarida Severino Andrade 2070 1000 2 070 000 1 345 500 10,35% 10,35%
Deolindo Cativa Bule Chimuco 2 070 1000 2 070 000 1 345 500 10,35% 10,35%
Joao Ernesto dos Santos 334 1000 334 000 217 100 1,67% 1,67%
Manuel Francisco Tuta 334 1 000 334 000 217 100 1,67% 1,67%
20 000 20 000 000 13 000 000 100,00% 100,00%

Dando cumprimento ao disposto no n.° 3, do artigo 446.9 da Lei n.© 1/2004,
de 13 de Fevereiro, que enquadra a Lei das Sociedades Comerciais, no qual
é exigido que os membros dos érgaos de administracao e de fiscalizagao das
sociedades andénimas divulguem o numero de acgdes e obrigacdes de que
sao titulares, declara-se que nenhum dos membros do Conselho de
Administracdo e do Conselho Fiscal, detém participacdes directas nem
indirectas, no capital social do Banco.

Reservas de Reavaliacao

As reservas de reavaliacao representam as mais e menos valias potenciais
relativas a carteira de activos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral.
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Outras Reservas e Resultados Transitados

Por deliberacao unanime da Assembleia Geral de 06 de Abril de 2023, foi
decidido distribuir aos accionistas dividendos no valor correspondente a 36%
do resultado liquido obtido no ano anterior, tendo sido aplicado o valor
remanescente nas rubricas de Capital Social (48%) e Prémios de
Desempenho (6%).

Reserva Legal

Nos termos da legislacao vigente, o Banco deve constituir um fundo de
reserva legal até a concorréncia do seu capital. Para tal, devera ser
anualmente transferido para esta reserva um minimo de 10% do resultado
liquido positivo do exercicio anterior. Esta reserva s6 pode ser utilizada para
a cobertura de prejuizos acumulados, quando esgotadas as demais reservas
constituidas.

Resultado por Accao

(milhares de Kwanzas)

31.12.2023 31.12.2022
Resultado Liquido do Exercicio/ Periodo (mAKZ) 7741 436 14 485 975
Numero médio de ac¢des em circulagdo no exercicio 20 000 13 000
Resultado por acc¢édo (AKZ) 387 072 1114 306

Nota 21 - Extrapatrimoniais

Em 31 de Dezembro de 2023 e de 2022 nesta rubrica é apresentada como
se segue:
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(milhares de Kwanzas)
31.12.2023 31.12.2022

Responsabilidades perante terceiros

Compromissos perante terceiros revogaveis (1 344 757) 5895
Créditos documentarios a importacao 3734 451 2941 925
Compromissos perante terceiros irrevogaveis 12 034 103 18 035 000

Responsabilidades por prestacao de servico
Deposito e guarda de valor 49 421 7 864 555

14 473 217 28 847 375

Em 31 de Dezembro de 2023 e de 2022, a rubrica “"Guarda de valores” refere-
se, essencialmente, a titulos de clientes sob custddia do Banco.

Nota 22 - Margem Financeira

A margem financeira dos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2023 e
2022 é detalhada como se segue:

(milhares de Kwanzas)

31.12.2023 31.12.2022
Juros e rendimentos similares
Juros de crédito a clientes 3662 780 3259 665
Juros activos financeiros ao justo valor através de resultados 8 693 064 4 363 825
Juros investimentos ao custo amortizado 579 369 1324 097
Juros de operagdes no mercado monetario interbancério 213 359 798 121
13 148 572 9 745 708
Juros e encargos similares
Juros de recursos de clientes (4 920 472) (2 478 693)
Juros de locagdo (138 694) (129 108)
Juros de recursos no mercado monetario interbancario (419 549) (79 530)
(5478 715) (2 687 332)
Margem Financeira 7 669 857 7 058 376

Nota 23 - Resultados de Servicos e Comissoes

Os resultados de servicos e comissdes dos exercicios findos em 31 de
Dezembro de 2023 e de 2022 sao detalhados como se segue:
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(milhares de Kwanzas)

31.12.2023 31.12.2022

Rendimentos de servigos e comissdes 4795 213 4 955 731
Operagdes cambiais 862 558 2452 732
Abertura de cartas de crédito e remessas documentéarias a importagéo 781 259 233 045
Transferéncias internacionais 161 705 29 543
Utilizacdo de ATMs 2317 616 1992 855
Manutengéo de conta DO 63 029 9 849
Outras comissoes 609 045 237 707
Encargos com servigos e comissdes (725113) (1 085 769)
Operagdes em moeda estrangeira (15 625) (6132)
Despesas com correspondentes (299 035) (795 899)
Compensacao electronica (410 454) (283 738)
Outras comissoes - -
4 070 099 3869 962

Nota 24 - Resultados de Activos e Passivos Financeiros ao Justo
Valor Através dos Resultados

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

(milhares de Kwanzas

31.12.2022 31.12.2023
Proveitos Custos Total Proveitos Custos Total
Activos financeiros ao justo valor através
de resultados
Titulos 4 347 083 - 4 347 083 2146 931 - 2146 931
4 347 083 - 4 347 083 2 146 931 - 2146 931
4 347 083 - 4 347 083 2146 931 - 2146 931

Nota 25- Resultados Cambiais

Os resultados cambiais referentes aos exercicios findos em 31 de Dezembro
de 2023 e de 2022 sao detalhados como se segue:

(milhares de Kwanzas)

31.12.2023 31.12.2022
Ganhos Perdas Total Ganhos Perdas Total
Resultados cambiais 1247 404 883 (1 236 940 156) 10 464 727 1476 236 136 (1 454 540 420) 21695 717
1247 404 883 (1 236 940 156) 10 464 727 1476 236 136 (1 454 540 420) 21695717
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Esta rubrica inclui os resultados decorrentes da compra e venda de moeda
estrangeira bem como o da reavaliacao cambial de activos e passivos
monetarios expressos em moeda estrangeira, de acordo com a politica
contabilistica descrita na Nota 2.3.

Nota 26 - Resultados de alienacao de outros activos

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

(milhares de Kwanzas)
31.12.2023  31.12.2022

Resultados de alienacdo de outros activos
Ganhos em outros activos tangiveis 7 320 -
Ganhos em activos ndo correntes detidos para venda

7 320 -

Perdas em outros activos tangiveis - -
Perdas em activos nédo correntes detidos para venda - -

7 320 -

Em 31 de Dezembro de 2023, os ganhos em outros activos tangiveis
correspondem a alienagdo de terminais de pagamento automatico a clientes.

Nota 27 - Outros Resultados de Exploracao

Os outros resultados de exploragao dos exercicios findos em 31 de Dezembro
de 2023 e de 2022 sao detalhados como se segue:

(milhares de Kwanzas)
31.12.2023  31.12.2022

Outros rendimentos / (gastos) de exploragéo
Prestacédo de servicos diversos - -
Proveitos ndo recorrentes em operacdes de crédito - -
Prejuizos néo recorrentes em operacdes de crédito - -
Impostos directos e indirectos (356 250) (542 825)

Quotizacbes e donativos (212 541) (154 332)
Outros (684 862) (46 001)

(1 253 653) (743 158)
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Nota 28 - Custos com o Pessoal

Os gastos com o pessoal dos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2023

e de 2022 sao detalhados como se segue:

(milhares de Kwanzas)

31.12.2023 31.12.2022
Membros dos 6rgaos de gestao e fiscalizagéo 2 910 062 1 469 960
Vencimento base 2120616 1115171
Remuneragdes adicionais 393 559 236 289
Encargos sociais obrigatérios 395 886 118 500
Outras remuneracgdes
Empregados 5428912 5699 211
Vencimento base 2928 480 2708 700
Remuneragdes adicionais 1473902 1177614
Encargos sociais obrigatérios 416 995 359 580
Encargos sociais facultativos 609 536 1453 317
8338974 7169 170

O numero de colaboradores do Banco, considerando os efectivos e os
contratados a termo, apresenta a seguinte desagregacao por categoria

profissional:
31.12.2023 31.12.2022

Membros dos drgédos de gestéo e fiscalizacao 13 13
Funcdes directivas 30 29
Funcdes de chefia 12 10
Funcdes especificas 8 6
Funcdes administrativas e outras 201 214

264 272
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Nota 29 - Fornecimentos e Servicos de Terceiros

Os fornecimentos e servicos de terceiros dos exercicios findos em 31 de
Dezembro de 2023 e de 2022 sao detalhados como se segue:

(milhares de Kwanzas)

31-12-2023 31/12/2022

ComunicagBes e expedicdo 643 171 485 181
Judiciais, contencioso e notariado 74 859 30 055
Transporte de valores 373539 593 879
Deslocag@es e representacao 117 272 266 139
Material de consumo corrente 329 649 631 942
Rendas e alugueres 44 622 21433
Publicidade e publicacdes 120 634 253 594
Seguranca e vigilancia 154 075 152 031
Servicos de informatica 1068 763 421 353
Trabalho independente 587 535 535 927
Consultoria e auditoria 181576 23143
Mé&o-de-obra eventual 1442 10 023
Conservagao e reparagdo 5994 69 075
Agua, energia e combustiveis 20 674 18 590
Outros fornecimentos de terceiros 2 986 792 1692 320

6 710 597 5204 683

Nota 30 - Partes Relacionadas

As transaccOes do Banco com partes relacionadas nos exercicios findos em
31 de Dezembro de 2023 e de 2022, assim como os correspondentes saldos
naquelas datas, sdao detalhados de seguida:
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(milhares de Kwanzas)

31.12.2023 31.12.2022
Activos Passivos Custos Activos Passivos Custos

Accionistas
Elias Piedoso Chimuco 608 681 937 - - 603 -
Margarida Andrade Severino 1903 3965 - - 55974 -
Deolindo Cativa Bule Chimuco 3506 2131 - - 5483 -
Jodo Ernesto dos Santos 3 92 143 - - - -
Manuel Francisco Tuta - 22 472 - - 34 697 -
Orgaos Sociais
Abrahao Pio dos Santos Gourgel 19 047 124 633 - - - -
Maria Fatima Dias Henriques Silveira 1438 46 972 -
Mério Edilson Gourgel Gaviao 6 052 3351 - - - -
Agostinho Pires Filipe 19 690 33592 - - 7 263 -
Jodo da Costa ferreira 1478 14 345 - - - -
Calisto Bernardo dos Santos Ebo 20 595 16 574 - - 306 -
Filipe Berardi 77 856 7 957 -
Paulo Vladimir Republicano de Lima Viegas 1573 1598 -
Américo Prata Dila Cuvalela 7 837 1004 -
Conselho Fiscal
Osvaldo da Silva Domingos - 77 - - - -
Victor Fabrisio - - - - - -
Subsidiarias e Associadas de Accionistas
Grupo Chicoil - Comercio e Agro Pecuaria SARL 568 425 48 - 706 616 65 201 -
Chick Chick - Agencia de Viagens 284 - - 284 -
Chick Chick - Collection Confecgbes e Modas 0 - - 0 -
Chick Chick - Gesté&o de Hoteis, Lda 936 35663 28 033 - 5652 9 659
Chick Chick - Seguranca 16 109 1666 218 381 32 30 169 133
Chick Chick - Aeronautica, Lda 71 480 - - - 3 -
Chico Car 254 200 - 6 953 1700
Chicel House - Gestéo Imobiliaria, Lda 4 282 - - 2 091 -
Constroe 213514 927 026 93
Dondy, S.A 276 - - 276 -
Grupo Serra moco Limitada - - - - -
Super Mercado Cesta Basica Luanda Lda 313 - - 692 -
Fundag&o Piedoso 10 973 - - 68 629 115991
Augulize Limitada 1 - - 9 -
ServiHigiene - 152 125 680 -
Serviforma 1819 - - 36 311 -

1640 123 1 354 509 372 386 706 648 291 876 296 483
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Nota 31- Justo Valor de Activos e Passivos Financeiros

O justo valor dos activos e dos passivos financeiros do Banco em 31 de Dezembro de 2023 e de 2022 ¢é apresentado de
seguida:

(milhares de Kwanzas)

Justo Valor
Modelos de Modelos de valorizagdo com

Custo Cotacdes de R ~ ~ ~ P Quantia
Amortizado mercado valorizagdo com parametros ndo observaveis escriturada Justo Valor
parametros no mercado
(Nivel 1) (Nivel 2) (Nivel 3)
31 de dezembro de 2022
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 31 647 928 - 31 647 928 - 31 647 928 31 647 928
Disponibilidades em outras instituiges de crédito 7 786 161 - 7 786 161 - 7 786 161 7 786 161
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 8 004 510 - 8 004 510 - 8 004 510 8 004 510
Activos financeiros ao justo valor através de resultados - - - - - -
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - - - 152 571 152 571
Titulos de divida 8817 093 - 8817 093
Crédito a clientes 18 916 793 - 18 916 793 - 18 916 793 18 916 793
Activos financeiros 75172 485 - 66 355 392 152 571 75 325 056 66 355 392
Recursos de bancos centrais e de outras instituicbes de crédito 14 287 606 - 14 287 606 - 14 287 606 59 875
Recursos de clientes e outros empréstimos 79 380 581 - 79 380 581 - 79 380 581 27 663 628
Passivos financeiros 93 668 187 - 93 668 187 - 93 668 187 27 723 503
(milhares de Kwanzas)
Justo Valor
Custo Cotagdes de Modelos de Yalorizagéo Modelos dAe valoriza?éo Quantia
X com parametros com parametros nao - Justo Valor
Amortizado mercado P o escriturada
observaveis no mercado observaveis no mercado
(Nivel 1) (Nivel 2) (Nivel 3)

31 de dezembro de 2022
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 31 647 928 - 31 647 928 - 31647 928 31 647 928
Disponibilidades em outras instituic6es de crédito 7 786 161 - 7 786 161 - 7 786 161 7 786 161
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 8 004 510 - 8004 510 - 8 004 510 8 004 510
Activos financeiros ao justo valor através de resultados - - 46 520 885 - 46 520 885
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integr: - - - 152 571 152 571
Titulos de divida 8 930 683 - 9417 931 - 8 930 683 9417 931
Crédito a clientes 18 916 793 - 18 916 793 - 18 916 793 18 916 793
Activos financeiros 75 286 075 - 122 294 208 152 571 121 959 530 75773 323
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 14 287 606 - 14 287 606 - 14 287 606 14 287 606
Recursos de clientes e outros empréstimos 79 380 581 - 79 380 581 - 79 380 581 79 380 581
Passivos financeiros 93 668 187 - 93 668 187 - 93 668 187 93 668 187
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O Banco utiliza a seguinte hierarquia de justo valor, com trés niveis na valorizacao de instrumentos financeiros (activos
ou passivos), a qual reflecte o nivel de julgamento, a observabilidade dos dados utilizados e a importancia dos
parametros aplicados na determinacao da avaliagao do justo valor do instrumento, de acordo com o disposto na IFRS
13 (Nota 2.4).

As principais metodologias e pressupostos utilizados na estimativa do justo valor dos activos e passivos financeiros
registados no balango ao custo amortizado, sao analisados como segue:

Caixa e disponibilidades em bancos centrais, disponibilidades em outras instituicbes de crédito e aplicacbes em bancos
centrais e em outras instituicbes de crédito

Estes activos sao de muito curto prazo, pelo que o valor de balanco é uma estimativa razoavel do seu respectivo justo
valor.

Activos Financeiros pelo Justo Valor Através do Outro Rendimento Integral e Investimentos ao Custo
Amortizado (Titulos)

O calculo do justo valor assentou na utilizacdo de modelos numéricos, baseados em técnicas de desconto de fluxos de
caixa que utilizam as curvas de taxa de juro de mercado.
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As taxas de desconto para os prazos especificos dos fluxos de caixa sdo inferidas (interpoladas) a partir das yields
observadas para as obrigacdes do tesouro do estado Angolano. As taxas de juro para maturidades muito curtas sao
obtidas a partir do mercado monetario interbancario.

Outros Activos Financeiros ao Justo Valor Através de Resultados

O calculo do justo valor assentou na utilizagdo de modelos numéricos, baseados em técnicas de desconto de fluxos de
caixa que utilizam projecoes de fluxos de caixa futuros e taxas de desconto ajustadas ao risco.

Crédito a Clientes

O justo valor do crédito a clientes é estimado com base na actualizacdo dos fluxos de caixa esperados de capital e de
juros, considerando que as prestacdes sao pagas nas datas contratualmente definidas. As taxas de desconto utilizadas
sdo as taxas actuais praticadas para empréstimos com caracteristicas similares.

Recursos de Bancos Centrais e Outras Instituicoes de Crédito

O justo valor destes passivos é estimado com base na actualizacdo dos fluxos de caixa esperados de capital e juros,
considerando que os pagamentos de prestacdes ocorrem nas datas contratualmente definidas. Estes passivos sao de
muito curto prazo pelo que o valor de balanco é uma estimativa razodvel do seu respectivo justo valor.
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Recursos de clientes e outros empréstimos

O justo valor destes instrumentos financeiros é estimado com base na actualizacdao dos fluxos de caixa esperados de
capital e de juros. A taxa de desconto utilizada é a que reflecte as taxas praticadas para os depdsitos com caracteristicas
similares a data do balango. Considerando que as taxas de juro aplicaveis sdao renovadas por periodos inferiores a um
ano, nao existem diferencas materialmente relevantes no seu justo valor.

Nota 32 - Locacgoes

O Banco é locatario em diversos contratos de locacdo de imdveis correspondentes a sede e aos balcdes utilizados na
sua actividade.

Os contratos de locagao tém prazos originais que variam entre 1 ano e 5 anos, contendo todos eles uma clausula de
renovagao automatica por periodos iguais ou de 1 ano. O Banco determinou o prazo das locagdes considerando que os
contratos seriam renovados, no minimo, por um periodo adicional de 5 anos.

Os contratos sao denominados em Kwanzas, contendo alguns uma cldusula de revisdo dos pagamentos da locacdao com
base na taxa de cambio do Délar Norte-americano (pagamentos variaveis). O Banco analisou esta clausula de revisao,
tendo concluido que nao se trata de um derivado embutido separavel. Alguns contratos contém uma clausula de revisao
dos respectivos pagamentos com base no IPC. Sempre que tais revisdes ocorrem, o Banco procede a correspondente
remensuracao do passivo, sendo este ajustado por contrapartida do direito de uso. Nao existem outros pagamentos
variaveis associados a contratos de locacdo. Os contratos ndo incluem outras cldusulas relacionadas com covenants ou
outras restrigoes.
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Em 31 de Dezembro de 2023 e de 2022 nao existiam valores residuais garantidos, nem o Banco se encontrava
comprometido com locagdes que ainda nao haviam tido o seu inicio. De igual forma, naquelas datas, o Banco ndo era
parte integrante de contratos de sublocacao nem de operacgdes de sale & leaseback.

Nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2023 e de 2022 nao existiram locagdes de curta duragcao ou de activos de
baixo valor.

Em 31 de Dezembro de 2023 e de 2022 os activos por direito de uso, sao detalhados da seguinte forma:

(milhares de Kwanzas)

31-12-2023 31-12-2022
Quantia Depreciacfes Quantia Quantia Depreciacdes Quantia
bruta Acumuladas  Escriturada bruta Acumuladas  Escriturada
Imdveis de servigo proprio 1 505 562 (997 958) 507 603 1525 523 (766 008) 759 515

O movimento das quantias escrituradas dos activos sob direito de uso e dos passivos da locacao nos exercicios findos
em 31 de Dezembro de 2023 e de 2022, é apresentado de seguida.
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(milhares de Kwanzas)

2023
Saldo  Reconhec. Juro Depreciacfes Remens. e .
N N . Pagamentos . outros Saldo final
inicial inicial efectivo do periodo .
ajustamentos
Direito de usar:
Quantia bruta 1525523 - - - - - 1525523
Depreciacbes acumuladas (766 008) - - - (239 122) - (1005130
759 515 - - - (239 122) - 520 393
Passivo das locacfes 885 230 - 138694 (349 326) - - 674 599
(milhares de Kwanzas)
2022
L Remens. e
Saldo Reconhec. Juro Depreciacbes .
L L ) Pagamentos . outros Saldo final
inicial inicial efectivo do periodo .
ajustamentos
Direito de usar:
Quantia bruta 1347 852 160 202 17469 1525523
Deprecia¢gfes acumuladas (538 126) (209 020) (18 862) (766 008)
809 726 160 202 - - (209 020) (1 393) 759 515
Passivo das locacdes 896 819 160 202 129 108 (349 231) 48 332 885 230
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Os fluxos de caixa relacionados com pagamentos de locagcdes nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2023 e de

2022, sao detalhados de seguida:

Rubrica da demonstracéo dos

2023 2022 fluxos de caixa
Juros de locagéo 138604 129 108 ~2gamentos de juros, comissGes e
outros gastos equiparados
Pagamentos de locagéao (capital) 349 326 349 231 Outras operacdes de financiamento
488 020 478 339

A analise da maturidade dos pagamentos das locagdes, considerando as opcdes de extensao do prazo cujo exercicio foi

considerado razoavelmente certo, é a seguinte:

2023 2022
<1 ano 280 116 371 966
1ab5anos 372 749 577 677
> 5 anos 234 212 141 406
Pagamentos ndo descontados 887 077 1091 048
Juros a reconhecer na margem financeira (308 089) (409 465)
Quantia escriturada do passivo da locagéo 578 988 681 583
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Nota 33 - Gestao de Riscos

O Banco esta sujeito a riscos de diversa ordem no ambito do desenvolvimento da sua actividade. A gestdo dos riscos é
efectuada de forma centralizada em relagdo aos riscos especificos de cada negdcio.

A politica de gestdo de risco do Banco visa a manutencdao, em permanéncia, de uma adequada relagdao entre os seus
capitais préprios e a actividade desenvolvida, assim como a correspondente avaliacao do perfil de risco/retorno por linha
de negdcio.

Neste ambito, assume uma particular relevancia o acompanhamento e controlo dos principais tipos de riscos - crédito,
mercado, liquidez e operacional - a que se encontra sujeita a actividade do Banco. Sao, de seguida explicados os
principais riscos.

Risco de Crédito

O risco de crédito é o principal risco da banca comercial. O Comité de Supervisdao Bancaria de Basileia - CSBB, define o
risco de crédito como a possibilidade que o mutudrio do banco ou a contraparte nao cumprir com as suas obrigagoes
em conformidade com os termos acordados (CSBB, 2000:1). De acordo com a IFRS 9 - Instrumentos Financeiros, o
risco de crédito é o risco de um participante de um instrumento financeiro ndao cumprir com as suas obrigacdes
contratuais, provocando, deste modo, uma perda financeira ao outro participante. O risco de crédito incorpora as
seguintes componentes:
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— Risco de incumprimento (default): é o risco de o mutuario nao cumprir com o servico da divida de um empréstimo
em resultado de um acontecimento de default num determinado momento no tempo. Exemplos de acontecimento
de default sdo o atraso no pagamento, a reestruturacao de uma operacdo e a faléncia ou liquidacdo do devedor,
0 que pode provocar uma perda total ou parcial do valor emprestado a contraparte;

— Risco de concentracao: € a possibilidade de perdas em funcdo da concentracdo de empréstimos elevados num
pequeno numero de mutuarios e/ou grupos de risco, ou em poucos sectores de actividade;

— Risco de degradacdo da garantia (colateral): é a probabilidade de ocorrer um acontecimento de default originado
pela queda da qualidade da garantia oferecida, ocasionada por uma desvalorizacao do colateral no mercado, ou
pelo desaparecimento do patriménio pelo mutuario.

O risco de crédito encontra-se, essencialmente, presente no crédito a clientes, em titulos de divida e em outros saldos
a receber.

Risco de Mercado

No desenvolvimento da sua actividade, o Banco esta sujeito aos riscos de mercado, quer em relacdao a posicoes
constantes da demonstracdao da posicao financeira, quer em relagao a posicoes extrapatrimoniais. O risco de mercado
consiste na possibilidade de ocorrerem perdas derivadas de alteragdes adversas nos precos de mercado, podendo
contemplar os seguintes sub-tipos de risco:

Banco YETU, S.A.
Torre Maculusso, Piso 2, Rua Frederico Welwitsch, Maculusso, Luanda, Angola | Tel.: (+244) 227 703 900
www.bancoYETU.ao | N° Registo 0066 | Swift Code YETUAOLU | Nimero de contribuinte: 541728550 181 de 202


http://www.bancoyetu.ao/

— Risco cambial: o risco de que o justo valor ou o fluxo de caixa futuro de um instrumento financeiro venha a flutuar
devido a alteracOes das taxas de cambio;

— Risco de taxa de juro: o risco de que o justo valor ou o fluxo de caixa futuro de um instrumento financeiro venha
a flutuar devido a alteracdes das taxas de juro no mercado;

— Outros riscos de precos: o risco de que o justo valor ou o fluxo de caixa futuro de um instrumento financeiro venha
a flutuar devido a alteragbes nos precos de mercado (que nao associados a riscos de taxa de juro ou riscos
cambiais), quer essas alteragdes sejam causadas por factores especificos do instrumento individual ou do seu
emitente, quer por factores que afectem todos os instrumentos similares negociados do mercado (podemos
associar ao risco das commodities, das cotagdes de titulos e do sector imobiliario).

Risco de Liquidez

Um dos aspectos criticos no negdcio bancario é precisamente o processo de transformar os fundos de curto prazo e
coloca-los a médio e a longo prazo. Uma adequada gestao de liquidez representa a capacidade de as instituicdoes
continuarem a financiar a sua actividade crediticia e fazer frente ao vencimento das suas responsabilidades.

O risco de liquidez é o risco de o Banco nao ter recursos suficientes para cumprir com as suas obrigacdes nos prazos
devidos com um custo razodavel. Este risco resulta do desajustamento entre os padrdoes de maturidade dos activos e dos
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passivos do Banco. Isto é, o risco de liquidez resulta da descompensacao da dimensao e maturidade entre activos e
passivos, sendo inerente a actividade bancaria e dependendo de diversos factores internos e de mercado.

O conceito de liquidez pode ser usado em diferentes contextos. Pode, por um lado, ser usado para descrever
instrumentos financeiros e os seus mercados. Um mercado liquido é composto por activos liquidos, onde transacgoes
normais podem ser facilmente executadas. Pode, por outro lado, ser usado no sentido da solvéncia do Banco.

Risco Operacional

O risco operacional consubstancia-se em perdas potenciais resultantes de falhas ou inadequacdes nos processos
internos, nas pessoas ou nos sistemas, ou ainda em perdas potenciais resultantes de eventos externos.

Organizacao Interna

O Banco YETU encara a gestdo dos riscos como elemento central da visao e estratégia da Instituicdo. Assim, o modelo
de gestao do risco é independente das areas geradoras do risco e apresenta mecanismos de decisao e controlo
directamente dependentes do Conselho de Administragao.

A gestao dos riscos é da competéncia do Conselho de Administracao e dos seus comités. O Conselho de Administragao
€ 0 0rgdo responsavel pela estratégia do risco na instituicdo apoiando-se em Comités que tém como principais fungbes
o aconselhamento do Orgao de Administracao no que respeita a estratégia de Gestdo do Risco e a supervisao da actuacao
da funcao de gestdo do risco conforme prevista pelo BNA.
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O Conselho de Administracao delega na Comissao Executiva a gestao corrente dos riscos.

A funcdo de gestao do risco é exercida de forma autonoma e independente pela Direccdo de Risco destinada a identificar,
avaliar, monitorizar, controlar e prestar informacdes de todos os riscos relevantes da actividade desenvolvida pela
Instituicao.

Para o Banco YETU, a gestdao do risco é também uma forma de optimizar o uso do capital e a seleccao das melhores
oportunidades de negdcio, ponderando a relagao entre o risco e o retorno para melhor responder as necessidades dos
clientes e maximizar a criagao de valor para 0s nossos accionistas.

Assim, e seguindo as melhores praticas internacionais, o modelo de gestdo do risco obedece ao principio das “Trés
Linhas de Defesa”, tendo subjacente a atribuicao de responsabilidades aos diversos intervenientes na gestao do risco,
e define de forma clara a delegacao de poderes e os canais de comunicagao que estdo formalizados nas politicas do
Banco.

A responsabilidade pela gestdo do risco dentro de cada linha de actuacdo encontra-se no nivel funcional e dos comités
do Conselho de Administracdo. Estas linhas de defesa garantem a segregacao de fungdes e independéncia do modelo.
As trés linhas de actuagao sdo descritas de seguida:

1. Unidades de Negdcio e de Suporte
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Sao o principal responsavel pela gestao do risco do Banco. A apreciacao, avaliagao e mensuracao de riscos € um processo
continuo que esta integrado nas actividades quotidianas do negdcio. Este processo inclui a implementacao de estrutura
de gestdo do risco, identificacdo de problemas e tomada de medidas correctivas sempre que necessario.

2. Fungdes de Gestao do Risco

As fungdes de gestao do risco do Banco sao primariamente responsaveis pela definicdo da estrutura de gestao do risco
e politicas, proporcionando a supervisao e informacao independente para a gestdao executiva através do Comité de
Gestdo de Risco de Crédito e do Comité de Gestdo de Activos e Passivos.

As funcdes de gestdo do risco das unidades de negodcios visam implementar o modelo de gestdo do risco, aprovar os
limites de aceitacdo de risco dentro de mandatos especificos e fornecer uma visdo geral da eficacia da Gestao do Risco
pela primeira linha de defesa.

3. Auditoria Interna

A auditoria interna fornece uma avaliagdo independente da adequacdo e eficacia do sistema de controlo interno do
Banco, do quadro global de gestao do risco, através da aprovacdo de um plano de auditoria anual e consequente emissao
de relatérios para o Conselho de Administragdao e seus comités.
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Avaliacao de Riscos

Risco de Crédito

Os modelos de risco de crédito desempenham um papel essencial no processo de decisdo de crédito.

As decisOes de crédito dependem das classificacdes de risco e do cumprimento de diversas regras sobre a capacidade
financeira e o comportamento dos proponentes.

Seguidamente apresenta-se a informacao relativa a exposicdo do Banco ao risco de crédito:

(milhares de Kwanzas)

31.12.2023
Valor Valor
contabilistico contabilistico

bruto Imparidade liquido
Patrimoniais
Caixa e disponibilidades em bancos centrais (Nota 4) 27 731511 - 27 731511
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito (Nota 5) 14 445 225 - 14 445 225
AplicagBes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito (Nota 6) -
Activos financeiros ao justo valor através de resultados (Nota 7) 67 793 499 - 67 793 499
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (Nota 8) 158 245 - 158 245
Investimentos ao custo amortizado (Nota 9) 5848 829 24 5848 853
Crédito a clientes (Nota 10) 32 506 766 (772176) 31 734 590

148 484 076 (772 152) 147 711 924
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(milhares de Kw anzas)

31.12.2022
Valor Valor
contabilistico contabilistico
bruto Imparidade liquido
Patrimoniais
Caixa e disponibilidades em bancos centrais (Nota 4) 31647 928 - 31647 928
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito (Nota 5) 7 786 161 - 7 786 161
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito (Nota 6) 8 004 510 - 8 004 510
Activos financeiros ao justo valor através de resultados (Nota 7) 46 520 885 - 46 520 885
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (Nota & 152 571 - 152 571
Investimentos ao custo amortizado (Nota 9) 8 930 683 (113 590) 8 817 093
Crédito a clientes (Nota 10) 19 148 432 (231 639) 18 916 793
122 191 169 (345 229) 121 845 941
Extrapatrimoniais
Compromissos perante terceiros revogaveis (Nota 21) 20982 819 (29 249) 20 953 570
20982 819 (29 249) 20 953 570
143 173 989 (374 478) 142 799 511

A concentracao geografica do risco de crédito em 31 de Dezembro de 2023 e 2022 é detalhada como se segue:

(milhares de Kwanzas)

2023

Area geogréfica
Outros paises de

Angola Africa Europa Qutros Total
Caixa e disponibilidades em bancos centrais (Nota 4) 27 731511 - - 27 731511
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito (Nota 5) 3730186 - 10 715 040 - 14 445 225
Aplicac6es em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito (Nota 6) - - -
Activos financeiros ao justo valor através de resultados (Nota 7) 67 793 499 - - - 67 793 499
Investimentos ao custo amortizado (Nota 9) 5515530 - - - 5515530
Derivados de cobertura - - - - -
Crédito a clientes (Nota 10) 31 734 590 - - = 31 734 590
Total 136 505 316 - 10 715 040 - 147 220 356
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(milhares de Kw anzas)

2022

Area geogréafica

Angola Europa Total

Caixa e disponibilidades em bancos centrais (Nota 4) 30 450 373 1197 555 31 647 928
Disponibilidades em outras instituicGes de crédito (Nota 5) 72 868 4 097 033 4 169 901
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicbes de crédito (Nota 6)

10573 861 - 10 573 861
Activos financeiros ao justo valor através de resultados (Nota 7) 46 520 885 - 46 520 885
Investimentos ao custo amortizado (Nota 8) 8817 093 - 8817 093
Derivados de cobertura - - -
Crédito a clientes (Nota 9) 18 916 793 - 18 916 793
Total 115 351 873 5 294 588 120 646 461

Risco de Taxa de Juro

O Banco reporta o risco de taxa de juro na carteira bancaria ao Banco Nacional de Angola de acordo com o Aviso n©
08/2022 publicado em 18 de Junho e o Instrutivo n©22/2022 de 27 de Outubro. O referido aviso define uma periodicidade
trimestral para os bancos reportarem o risco de taxa de juro na carteira bancaria ao Banco Nacional de Angola.

O Banco Nacional de Angola estabelece, através do Instrutivo n®22/2022, um choque instantaneo de 2% nas taxas de
juro que resulta num movimento paralelo da curva de rendimentos na mesma magnitude estimando-se o impacto sobre
o valor actual dos fluxos de caixa e sobre a margem de juros.
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Com base nas caracteristicas financeiras de cada contrato é feita a projeccao dos fluxos de caixa esperados de acordo
com as datas de refixacdo de taxa de juro ou maturidade contratual, observando eventuais pressupostos
comportamentais considerados para a refixacao de taxa de juro para os activos e passivos que, apesar de estarem
sujeitos ao risco de taxa de juro, ndo tenham maturidade contratual definida e para os contratos de crédito de taxa fixa
que disponham de uma clausula que permite o Banco alterar a taxa de juro sempre que as condicdes do mercado
justificarem.

De acordo com a nova regulamentacdo, os bancos deverdo avaliar o nivel de exposicdo ao risco de taxa de juro numa
base continua e, no prazo de um dia util, informar ao Banco Nacional de Angola sempre que de acordo com o choque
realizado, exista uma reducgao potencial do seu valor econémico igual ou superior a 20% dos seus fundos proprios
regulamentares.

Uma analise separada € necessaria sempre que os elementos expostos ao risco de taxa de juro denominados numa
moeda estrangeira representem mais do que 5% da carteira bancaria, de acordo com o Aviso. Nestes casos, os bancos
devem apresentar uma analise e prestacao de informacao especifica para esta moeda. O Banco reporta o risco de taxa
de juro na carteira bancaria ao Banco Nacional de Angola de acordo com o Aviso N° 08/2016 publicado em 16 de Maio
de 2016. O referido aviso define uma periodicidade semestral para os bancos reportarem o risco de taxa de juro na
carteira bancaria ao Banco Nacional de Angola.

A exposicao a activos e passivos sujeitos a taxa de juro em 31 de Dezembro de 2023 e 2022 apresenta-se como se
segue:
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(milhares de Kwanzas)

2023

Exposicédo a

Na&o sujeito a risco de

. Total
Taxa fixa Taxa variavel taxa de juro
Activos
Caixa e disponibilidades em bancos centrais (Nota 4) - - 27 731 511 27 731 511
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito (Nota 5) - - 14 445 225 14 445 225
Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito (Nota 6) - - - -
Activos financeiros ao justo valor através de resultados (Nota 7) 67 793 499 - - 67 793 499
Investimentos ao custo amortizado (Nota 9) 5515 530 - - 5515 530
Crédito a clientes (Nota 10) 12 541 082 19 965 684 - 32 506 766
85850 111 19 965 684 42 176 737 147 992 531
Passivos
Recursos de clientes e outros empréstimos (Nota 15) - 59 661 338 59 620 912 119 282 250
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito (Nota 16) 14 282 557 - - 14 282 557
14 282 557 59 661 338 59 620 912 133 564 807
Total 71 567 554 (39 695 655) (17 444 175) 14 427 725
2022
Exposicéao a
Nao sujeito a risco de
§ B . Total
Taxa fixa Taxa variavel taxa de juro
Activos
Caixa e disponibilidades em bancos centrais (Nota 4) - - 31647 928 31647 928
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito (Nota 5) - - 7 786 161 7 786 161
Aplicac6es em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito (Nota 6) 8 004 510 - - 8004 510
Activos financeiros ao justo valor através de resultados (Nota 7) 46 520 885 - - 46 520 885
Investimentos ao custo amortizado (Nota 9) 8817 093 - - 8817 093
Crédito a clientes (Nota 10) 7020 522 12 127 911 - 19 148 432
70 363 010 12127911 39 434 089 121 925 009
Passivos
Recursos de clientes e outros empréstimos (Nota 15) - - - -
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito (Nota 16) 14 287 606 - - 14 287 606
14 287 606 - - 14 287 606
Total 56 075 404 12127911 39 434 089 107 637 403

O detalhe dos instrumentos financeiros com exposicao a

refixacao em 31 de Dezembro de 2023 e 2022:

risco de taxa de juro em
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(milhares de Kwanzas)

2023
Datas de refixagdo / Datas de maturidade
Até Entre 3 a Entre 6 meses Entre 1 a Mais de 5 .
3 meses 6 meses alano 5 anos anos Indeterminado Total

Activos
Caixa e disponibilidades em bancos centrais (Nota 4) 27 731 511 - - - - - 27 731 511
Disponibilidades em outras instituigdes de crédito (Nota 5) 14 445 225 - - - - - 14 445 225
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituigdes de crédito (Nota 6) - - - - - - -
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (Nota 7) - - - - - 67 793 499 67 793 499
Investimentos ao custo amortizado (Nota 9) - - - 5515 530 - - 5515 530
Crédito a clientes (Nota 10) 6 926 655 2421 413 16 218 1 361 699 328 277 - 11 054 262
49 103 392 2421 413 16 218 6 877 229 328 277 67 793 499 126 540 028

Passivos
Recursos de clientes e outros empréstimos (Nota 15) 80 049 986 - 1297 761 8778 293 - - 90 126 040
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito (Nota 16) 14 282 557 - - - - - 14 282 557
94 332 543 - 1297761 8 778 293 - - 104 408 597
Exposicdo liquida (45 229 151) 2421413 (1 281 543) (1 901 064) 328 277 67 793 499 22131431
(milhares de Kwanzas)

2022
Datas de refixacdo / Datas de maturidade
Até Entre 3 a Entre 6 meses Entre 1 a Mais de 5 :
3 meses 6 meses alano 5 anos anos Indeterminado Total
Activos

Caixa e disponibilidades em bancos centrais (Nota 4) 31647 928 - - - - - 31647 928
Disponibilidades em outras instituiges de crédito (Nota 5) 7 786 161 - - - - - 7 786 161
Aplicagbes em bancos centrais e em outras instituicbes de crédito (Nota 6) 8 004 510 - - - - - 8 004 510
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (Nota 7) - - - - - 46 520 885 46 520 885
Investimentos ao custo amortizado (Nota 9) - - - 8817 093 - - 8817 093
Crédito a clientes (Nota 10) 6 926 655 2421413 16 218 1361 699 328 277 - 11 054 262
54 365 254 2421413 16 218 10178 792 328 277 46 520 885 113 830 839

Passivos
Recursos de clientes e outros empréstimos (Nota 15) 51198 116 - 1297 761 28 182 465 - - 80 678 342
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito (Nota 16) 14 287 606 - - - - - 14 287 606
65 485 721 - 1297761 28 182 465 - - 94 965 948
Exposigéo liquida (11 120 468) 2421413 (1281 543) (18 003 673) 328 277 46 520 885 18 864 891
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No quadro seguinte apresentam-se as taxas médias de juro verificadas para as grandes categorias de activos e passivos
financeiros do Banco, para os exercicios findos em 31 de Dezembro de 2023 e de 2022, bem como os respectivos saldos
médios e rendimentos e gastos do exercicio:

(milhares de Kwanzas)

31.12.2023 31.12.2022
Saldo médio do . Taxa de juro Saldo médio do . Taxa de juro
. Juro do exercicio o o Juro do exercicio o
exercicio média exercicio média

Aplicacbes

Crédito a clientes 25 325 692 3662 780 14,46% 14 985 528 3259 664 21,75%

Disponibilidades 20 402 706 - 0,00% 14 849 236 - 0,00%

Carteira de Titulos 41 139 347 9272 433 22,54% 31914 248 5687 922 17,82%

Aplicacdes interbancérias 4 002 255 213 359 5,33% 9 289 185 798 121 8,59%
Total Aplicac8es 90 869 999 13 148 572 71038 197 9 745 707
Recursos

Dep6sitos de clientes 43 921 902 4920 472 11,20% 18 331 884 2 478 693 13,52%

Operagdes interbancérias 14 285 081 558 243 3,91% 9 691 824 79 531 0,82%
Passivos financeiros 43 921 902 5478 715 28 023 708 2 558 224
Margem Financeira 7 669 857 7 187 483
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A reparticdao dos activos e passivos financeiros por moeda

segue:

em 31 de Dezembro de 2023 e 2022 é detalhada como se

(milhares de Kwanzas)

2023
Délares dos
Kwanzas Estados Unidos Euros Outras moedas Total
da América
Activos
Caixa e disponibilidades em bancos centrais (Nota 4) 26 533 610 251 658 945 515 728 27 731 511
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito (Nota 5) 10 348 192 3788 529 308 504 - 14 445 225
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito (Nota 6) - - - - -
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (Nota 7) 67 793 499 - - - 67 793 499
Investimentos ao custo amortizado (Nota 9) 5 515 530 - - - 5 515 530
Crédito a clientes (Nota 10) 31 734 590 - - - 31 734 590
141 925 422 4 040 187 1 254 019 728 147 220 356
Passivos
Recursos de clientes e outros empréstimos (Nota 15) 118 149 156 781 229 351 865 - 119 282 250
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito (Nota 16) 9 300 789 1548 4 980 220 14 282 557
127 449 945 782 778 5 332 084 - 133 564 807
(milhares de Kwanzas)
2022
Délares dos
Kwanzas Estados Unidos Euros Outras moedas Total
da América
Activos
Caixa e disponibilidades em bancos centrais (Nota 4) 30 450 027 251 658 945 515 728 31 647 928
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito (Nota 5) 3689 128 3788529 308 504 - 7 786 161
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito (Nota 6) 8 004 510 - - - 8004 510
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (Nota 7) 46 520 885 - - - 46 520 885
Investimentos ao custo amortizado (Nota 9) 8817 093 - - - 8817 093
Crédito a clientes (Nota 10) 18 916 793 - - - 18 916 793
116 398 436 4 040 187 1254 019 728 121 693 370
Passivos
Recursos de clientes e outros empréstimos (Nota 15) 78 247 487 781 229 351 865 - 79 380 581
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito (Nota 16) 9 305 838 1548 4 980 220 14 287 606
87 553 325 782 778 5 332 084 - 93 668 187
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Risco de Liquidez

O Banco reporta o risco de liquidez ao Banco Nacional de Angola de acordo
com o Aviso n° 08/2022 publicado em 18 de Junho e o instrutivo n°14/2022
publicado em 27 de Setembro De acordo ao referido instrutivo, as instituicdes
financeiras devem remeter ao Banco Nacional de Angola informacao
individual sobre a distribuicado das suas posicoes do balanco e
extrapatrimoniais por bandas temporais através de mapas de liquidez
devidamente preenchidos e com os calculos do racio de liquidez e de
observacao.

Deste modo, as instituigdes financeiras devem remeter, em base individual,
0s seguintes mapas de liquidez:

o Mapa considerando apenas os fluxos de caixa em todas as moedas;
o Mapa considerando apenas os fluxos de caixa em moeda nacional; e
o Mapa considerando os fluxos de caixa em moedas estrangeiras

significativas para as instituicoes, de forma individual. Uma moeda
estrangeira deve ser considerada significativa quando o passivo denominado
nesta moeda exceder 5% do passivo total da instituigao

De acordo com o referido instrutivo, as instituigcdes financeiras devem manter
um racio de liquidez (razdao entre o total dos activos liquidos e as saidas
liquidas de caixa) em moeda nacional e para todas as moedas igual ou
superior a 100% enquanto o racio de liguidez em moeda estrangeira nao
deve ser inferior a 150%.

Os mapas de liquidez em moeda nacional e estrangeira devem ser
submetidos ao Banco Nacional de Angola com uma periodicidade quinzenal
enquanto o mapa de liquidez que considera os fluxos de caixa em todas as
moedas deve ser submetido mensalmente a aquela instituigao.

Gestdo de capital e racio de solvabilidade

Durante o ano de 2023 e 2022, e considerando as melhores praticas
internacionais, o BNA estabeleceu novas categorias de risco consideradas no
computo do racio de solvabilidade regulamentar e redefiniu as caracteristicas
de instrumentos financeiros considerados no apuramento dos fundos
proprios regulamentares. Foram publicados novos Avisos e Instrutivos sobre
esta matéria que revogaram as anteriores normas regulamentares.



O requisito minimo dos Racio de Fundos Préprios Regulamentares (RFPR)
antes Racio de Solvabilidade Regulamentar (RSR) reduziu para 8%, sendo
que de acordo com o instrutivo n® 19/2022 de 27 de Outubro, os Fundos
Proprios Regulamentares compreendem:

1. Fundos Préprios de Nivel 1 (antes Fundos Préprios de Base) que é dada
pela soma dos Fundos Préprios Principais de nivel 1 e os Fundos Préprios
Adicionais de Nivel 1 - compreendem (i) o Capital realizado; (ii) reserva e
resultados transitados; (iii) resultados do Ultimo exercicio e do exercicio em
curso (iv) Outros elementos a deduzir aos FPP1 (Fundos Préprios Principais
de Nivel 1) (v) Instrumento de fundos proéprios elegiveis como FPA 1(Fundos
Proprios Adicionais de Nivel 1)

2. Fundos Proprios de Nivel 2 (antes Fundos Préprios Complementares) -
compreendem (i) acgdes preferenciais remiveis; (ii) Divida subordinada (iii)
Outros instrumentos de fundos proprios de nivel 2 cujas condigbes de
emissao foram previamente aprovadas pelo Banco Nacional de Angola.

O Instrutivo n°12/2022 de 19 de Outubro estabelece que para efeitos de
calculo do Racio de Fundos Proprios Regulamentares, o excesso verificado
no limite de exposicao ao risco por cliente constitui requisito para o calculo
do Réacio de Fundos Préprios Regulamentares.

34 - Eventos Subsequentes
Lei do Orcamento Geral do Estado 2024 (OGE 2024)

Com a entrada em vigor do OGE 2024 a 1 de Janeiro de 2024, foi
reintroduzido a Contribuicao Especial sobre as Operagdes Cambiais (CEOC),
que incide sobre as transferéncias efectuadas no ambito dos contratos de
prestacdao de servicos de assisténcia técnica, consultoria e de gestdo,
operacOes de capitais e transferéncias unilaterais, sendo a base de calculo o
montante em moeda nacional da transferéncia, tributada para as pessoas
singulares a uma taxa de 2,5% e para as pessoas colectivas a uma taxa de
10%. A contribuicdo especial serd suportada pelas pessoas singulares e
colectivas de direito privado e as empresas publicas com domicilio ou sede
em territério nacional que requeiram junto de uma instituicao financeira a
realizacao de transferéncia sujeitas a mesma. A responsabilidade da entrega
ao Estado desta Contribuicdao Especial recai sobre as instituigcdes financeiras.
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Até ao momento nao temos conhecimento de quaisquer factos ou
acontecimentos posteriores a 31 de Dezembro de 2023 que justifiqguem

ajustamentos ou divulgacdo adicional nas Notas as demonstracoes
financeiras.
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Parecer do Conselho Fiscal

@ BancoYETU

PARECER DO CONSELHO FISCAL SOBRE O RELATORIO E CONTAS DO

EXERCICIO ECONOMICO DE 2023

. Dando cumprimento ao mandato que V. Ex3s. nos conferiram e em

conformidade com as disposi¢des legais em vigor no pals, nomeadamente
da Lei n° 1/04, de 13 de Fevereiro de 2004, das Sociedades Comerciais,
bem como os Estatutos do Banco YETU, S.A, submetemos a apreciacao de
V. Ex3s o parecer do Conselho Fiscal sobre o Relatério do Conselho de
Administracdo e as Demonstracdes Financeiras do exercicio findo em 31
de Dezembro de 2023.

. As Demonstracdes Financeiras compreendem o Balan¢o que evidencia um

total de Activo de mMAOA 174922780,72, Passivo de mAOA
141598668,58, os Capitais Préprios no montante de mMAOA
33324 112,14 incluindo um resultado liquido do exercicio de mAOA
7741 435,97, a Demonstracao de Resultados, a Mutacdo nos Fundos
Proprios e o Fluxo de Caixa reportados naquela data, e as respectivas
Notas Anexas.

. O Conselho Fiscal acompanhou a actividade desenvolvida pelo Banco

durante o exercicio econémico findo em 31 de Dezembro de 2023,
procedeu ao exame das Demonstracdes Financeiras, obteve todas as
informacoes e esclarecimentos que se julgaram pertinentes.

. A actividade do Banco YETU, S.A, relativamente ao exercicio econdmico de

2023, caracterizou-se, por uma estratégia de crescimento do banco,
fazendo assim maiores investimentos.

. As demonstracoes financeiras do Banco no exercicio de 2023 foram

reportadas de acordo as Normas Internacionais de Relato Financeiro
("IFRS nos termos do Aviso n.° 5/2019 de 30 de Agosto, do Banco Nacional
de Angola. As IFRS incluem as normas contabilisticas, emitidas pelo
International Accounting Standards Board (“IASB") e as interpretagoes
emitidas pelo International Financial Reporting Interpretation Committee
("IFRIC"), e em vigor desde 1 de Janeiro de 2022.

. Ndo tomédmos conhecimento de qualquer outra situacdo ou deliberacao

que fosse contréria as normas em vigor e que possam por em causa a
razoabilidade das Demonstracoes Financeiras apresentadas.

gl
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% BancoYETU

0 Conselho Fiscal tomou conhecimento do Relatério do auditor externo as contas
de 2023 do Banco YETU, S.A, no qual é emitido um parecer com uma (1) énfase,
sobre a revisdo da politica contabilistica relativa a reavaliacdo cambial dos seus
activos e passivos monetarios expressos em moeda estrangeira, entendendo que
3 taxa de referéncia a ser utilizada deverd ser a taxa de cdmbio divilgada pels
Bloomberg a data do balango, em conformidade com a IAS 21. Acrescido a enfase
0 auditor no capitulo das outras matérias realca também dois pontos
importantes, sendo o primeiro sobre as contas referente ao exercicio anterior
serem auditadas por outro auditor, o qual emitiu uma opinido sem reservas e
sem enfases, e segundo sobre a possibilidade da AGT e o INSS dentro dos prazos
legais reverem as questdes fiscais e parafiscais do Banco podendo dai resultar,
devido a diferentes interpretagdes, eventuais correcgbes de natureza fiscal e
parafiscal.

PARECER

7. Com base no exposto, é nossa opinido que as Demonstracdes Financeiras
relativas ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2023, traduzem, em
todos os aspectos materialmente relevantes, a posicdo Financeira e
Patrimonial do Banco YETU, S.A. e o seu desempenho financeiro e os seus
fluxos de caixa relativos ao exercicio findo naquela data, podendo ser
submetidas 3 Assembleia Geral, visando a sua aprovagao.

Luanda, 03 de Abril de 2024.

CONSELHO FISCAL

it

Representada: Domingos Domingos
Victor Fabrisio Vogal Vogal
Presidente
2

VQQ&M%@&!’Q M %ﬂ ﬂ”’/ ‘
Audiconta Lda Maria Imaculada V. Osvaldo da Silva

v
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24. Parecer do Auditor Externo

A. PAREDES E ASSOCIADOS - ANGOLA
Auditores e Consultores, S.A.

Rua Comandante Stona, n®. 59/61
LUANDA — REPUBLICA DE ANGOLA
Telemovel: +244 929 349 211
Telefone: +244 227 286 319

Email: aparedes @uhyangola.com
Web site : www.uhyangola.com

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE

Aos accionistas do Banco Yetu, S.A.

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Opinido

Auditdmos as demonstragdes financeiras anexas do Banco Yetu S.A., que compreendem o Balango em 31 de
Dezembro de 2023 que evidencia um total de 174 922 781 milhares de Kwanzas e um total de capital proprio de 33
324 112 milhares de Kwanzas, incluindo um resultado liquido de 7 741 436 milhares de Kwanzas, a Demonstracdo
dos Resultados por Naturezas, a Demonstracdo das Alteracdes no Capital Proprio e a Demonstragdo dos Fluxos de
Caixa relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas as demonstragdes financeiras que incluem um resumo
das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opiniao, as demonstrac@es financeiras anexas apresentam de forma apropriada, em todos os aspectos
materiais, a posicdo financeira da Banco Yetu, S.A. em 31 de Dezembro de 2023 e o seu desempenho financeiro e
fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo com os principios contabilisticos geralmente aceites em
Angola,

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efectuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas e
orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Contabilistas e Peritos Contabilistas de Angola. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na seccdo “Responsabilidades do auditor pela
auditoria das demonstragdes financeiras” abaixo. Somos independentes do Banco Yetu nos termos da lei e
cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do codigo de ética da Ordem dos Contabilistas e Peritos
Contabilistas de Angola.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido.
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A. PAREDES E ASSOCIADOS - ANGOLA
Auditores e Consultores, S.A.

Enfases

1. Conforme divulgado na politica contabilistica “Nota 2.3. Transaccbes em moeda estrangeira®, ao longo dos
Gltimos anos, o Banco tem vindo a reavaliar 0s seus activos e passivos monetarios expressos em moeda
estrangeira com referéncia a taxa de cambio indicativa publicada pelo BNA no Gitimo dia de relato. No entanto,
o Banco procedeu a revisdo da sua politica contabilistica relativa & reavaliagdo cambial dos seus activos e
passivos monetarios expressos em moeda estrangeira, e em consulta @ norma IAS 21, entende que a taxa de
referéncia a ser utilizada deverd ser a taxa de cambio divulgada pela Bloomberg a data do balango.
Adicionalmente, o Banco efectuou uma avaliagdo comparativa face a taxa de referéncia usada nos exercicios
anteriores e concluiu que ndo haveriam impactos materiais,

A nossa opinido ndo é modificada em relacdo a estas matérias.

Outras matérias

1. As demonstragdes financeiras do Banco Yetu S.A., em 31 de Dezembro de 2022, apresentadas para efeitos,
comparativos, foram objecto de relatério de auditoria por outro auditor, na data de 20 de Margo de 2023, que
incluia uma opinido sem reservas e sem énfases.

2. As autoridades fiscais e econdmicas, bem como os inspectores do Instituto Nacional de Seguranga Social, tém
a possibilidade de rever a situagdo fiscal do Banco durante um periodo de 5 anos {10 anos para a Seguranca
Social), podendo dai resultar, devido a diferentes interpretacdes, eventuais correcgdes de natureza fiscal e as
contribuicdes para a Seguranca Social. O Conselho de Administragdo tem cumprido todas as suas obrigacBes
fiscais, ndo esperando, assim, reclamagtes materiais sobre as suas contas.

Responsabilidades do érgdo de gestdo e do 6rgio de fiscalizagdo pelas demonstracdes financeiras

O orgao de gestdo é responsavel pela:

~ preparagdo de demonstragdes financeiras que apresentem, de forma apropriada, a posicdo financeira, o
desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com os principios contabilisticos geralmente
aceites em Angola e as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS);

— elaboracdo do relatdrio de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

- criagdo e manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacio de
demonstragtes financeiras isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou a erro;

— adopgdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e
— avaliagdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as matérias
que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das actividades.
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0 drgdo de fiscalizagdo € responsdvel pela supervisdo do processo de preparacdo e divulgacdo da informacio
financeira da Entidade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragges financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razodvel sobre se as demonstractes financeiras como um
todo estdo isentas de distorgdes materiais devido a fraude ou a erro e emitir um relatorio onde conste a nossa
opinido. Seguranga razodvel & um nivel elevado de seguranga, mas n3o & uma garantia de gue uma auditoria
executada de acordo com as |54 detectard sempre uma distorgdo material quando exista. As distorgbes podem ter
origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente
esperar que influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstraches
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as 154, fazemos julgamentos profissionais e mantemos cepticismo
profissional durante a auditoria e também:

~ identificamos e avallamos os riscos de distorgio material das demonstragies financeiras, devido a fraude ou a
erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria gque respondam a esses riscos, e obtemaos prova de
auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de ndo
detectar uma distorgdo material devido a fraude & maior do gue o risco de ndo detectar uma distorcio material

devido a erro, dado que a fraude pode envelver conluio, falsificacdo, omissdes intencionais, falsas declaragBes
ou sobreposicdo ao controlo interno;

— obtemos uma compreensio do controlo interno relevante para a auditoria com o objective de conceber

procedimentos de auditoria gque sejam apropriados nas circunstdncias, mas ndo para expressar uma opinido
sobre a eficicia do controlo interno da Entidade;

avaliamos a adequagdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas contabilisticas e
respectivas divulgages feitas pelo drglo de gestio;

— concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo drgdo de gestdo, do pressuposto da continuidade e, com base na
prova de auditoria obtida, se existe qualguer incerteza material relacionada com acontecimentos ou condigBes
que possam suscitar dividas significativas sobre a capacidade da Entidade para dar continuidade as suas
actividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a atengio no nosso relatdrio
para as divulgagtes relacionadas incluidas nas demonstragies financeiras ou, caso essas divulgagtes ndo sejam
adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusbes sio baseadas na prova de auditoria obtida até &
data do nosso relatorio. Porém, acontecimentos ou condigles futuras podem levar a que a Entidade descontinue
as suas actividades;

avaliamos a apresentagdo, estrutura e conteddo global das demonstragfes financeiras, incluinde as divulgacies,

e se essas demonstragies financeiras representam as transaccies e acontecimentos subjacentes de forma a
atingir uma apresentacdo apropriada;

)
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— comunicamos com os encarregados da governagdo, incluindo o drgdo de fiscalizagio, entre outros assuntos, o
ambito e o calendario planeado da auditoria e as conclusbes significativas da auditoria, incluinde qualguer
deficiéncia significativa de controle interno identificado durante a auditoria;

— das matérias que comunicamos aos encarregados da governacdo, incluinde o Grgo de fiscalizacdo,
determinamos as que foram as mals importantes na auditoria das demonstragtes financeiras do ano corrente e
que sdo as matérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas matérias no nosso relatério, excepto quando a
lzi ou regulamenta proibir a sua divulgagdo piblica;

= declaramos ao drgdo de fiscalizagho que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos  independéncia e
comunicamos todos os relacionamentos e outras matérias que possam ser percepcionadas como ameacas a
nossa independéncia e, quande aplicdvel, as respectivas salvaguardas.

A nossa responsabilidade inclul ainda a verificagdo da concordéncia da informacdo constante do relatério de gestio
com as demonstragfes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre o relatdrio de gestio

Dando cumprimento aos requisitos legais apliciveis, somos de parecer que o relatério de gestdo foi preparado de
acordo com os requisitos legais e regulamentares apliciveis em vigor, a informagdo nele constante é concordante
com as demonstragBes financeiras auditadas e, tendo em conta o conhecimento e apreciagio sobre a Entidade, ndo
identificimas incorreceies materiais.

Luanda, 03 de Abril da 2024
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